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1. Presentacion

1.1.
CARTA DEL PRESIDENTE







COMO EMPRESA FAMILIAR CON MAS DE
100 ANOS HABEIS SIDO CONSCIENTES
DE LOS DESAFIOS DE LA HUMANIDAD,
DE ESA RESPONSABILIDAD Y DE
COMPROMISO.
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contribuyendo a este objetivo de crear valor social,
ambiental y econémico para todos vuestros grupos de
interés.

En el mundo, forman parte del movimiento mas de 8.000
empresas de mas de 95 paises, en 162 industrias, de
todos los tamafnos. Como muestra vuestra certificacion,
la dificultad para lograr formar parte del movimiento no
depende de la dimensidn, sino de la propia naturaleza de la
empresay de las personas que la conforman. Ser B Corp
implica haberse sometido a un largo y riguroso proceso
de evaluacion que obliga a revisar decisiones, politicas y
alianzas, y a poner esa informacion a disposicion de toda
la sociedad. Un proceso de observacion y transformacion
constante, basado en la mejora continua.

El motor del movimiento, como tal, son esas empresas
que provocan el cambio junto a otros agentes ciudadania,
organismos publicos, mundo académico y, en definitiva, la
sociedad.

¢{POR QUE DECIDE HIJOS DE RIVERA, UNA EMPRESA
FAMILIAR CON MAS DE 100 ANOS DE HISTORIA,
EMPRENDER EL CAMINO A SER B CORP?

Ignacio Rivera, Presidente Ejecutivo de la Corporacion
Hijos de Rivera

Nosotros abrazamos este movimiento de forma natural:
somos inconformistas desde 1906 y compartimos



1. Presentacion

con B Corp el compromiso con el impacto positivo y

con la mejora continua. No somos perfectos, pero nos
comprometemos a levantarnos cada dia con la intencién
de hacerlo mejor. Cuando empezamos a analizar qué

nos importaba —el origen, el lupulo; nuestras personas,

la despoblacidn rural; nuestros aliados, colaboradores y
partners— vimos que este compromiso era una evolucion
de nuestra forma de hacer y de ser. Mejorando de aqui en
adelante donde sea posible, para continuar generando un
impacto positivo en nuestro entorno y en las personas.
Ademas, apostamos por la innovacién y la tecnologia para
mejorar nuestros procesos, nuestros objetivos de impacto
y nuestra apuesta por la concienciaciéon en el compromiso
con la mejora continua.

Ser B Corp nos ayuda a racionalizar lo que ya estamos
haciendo para mejorar ese impacto. En este sentido, en
2023 hemos alcanzado grandes logros como el No Pack
de Estrella Galiciay 1906, la botella de PLA de Cabreiroa, el
proyecto de Cervecerias Circulares, el festival 0 emisiones
SON Estrella Galicia Posidonia. Es un éxito de todos.

HIJOS DE RIVERA ES LA EMPRESA CERVECERA QUE
MAS HA AUMENTADO SU FACTURACION EN LOS
ULTIMOS ANOS EN ESPANA. ;COMO PUEDE B CORP
AYUDAROS A EQUILIBRAR EL IMPACTO POSITIVO CON
EL CRECIMIENTO ECONOMICO?
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[ignacio Rivera]

Por nuestra naturaleza artesana e inconformista, hemos
balanceado el impacto positivo y la rentabilidad desde
nuestros origenes. Nuestro propdsito empresarial Ser la
Big Craft mas amada luchando contra la estandarizacion
ya nos dirigia, antes de ser B Corp, a trabajar cada dia por
cuidar las personas y nuestro entorno. Ahora, el impacto
positivo forma parte de nuestros estatutos, aprobados en
la Junta General
de Accionistas,
por lo que, de
forma oficial,
son la hoja de
ruta que nos
indica como
incorporar la
sostenibilidad
de manera
integral en

la toma de
decisiones y asi
potenciar nuestra creacion de valor. Ser B Corp nos aporta
credibilidad, confianza y valor en nuestra compainia, y esto
necesariamente se traduce en un crecimiento econoémico.
Si haces bien las cosas, el beneficio viene sdlo.

[Belén Viloria]

Asi es. Ademas, cifras de estudios actuales revelan que
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3. Somos... Inconformistas por naturaleza

En 1906, nuestro fundador, José Maria Rivera
Corral, sond con una cerveza unica, auténtica
y especial, con firmes raices en su tierra
gallega. Desde entonces, hemos evolucionado
fleles a nosotros mismos, dando forma a este
sueno hasta convertirnos en la Corporacion
cervecera familiar que somos en la actualidad.

SOMOS BIG CRAFT

Somos la resistencia: sin caer en férmulas
estandarizadas, sin rendirnos ante el
cortoplacismo. Somos diferentes y queremos
seqguir siéndolo. Trabajamos desde nuestro
origen, mirando hacia el futuro.

SOMOS FAMILIARES E INDEPENDIENTES

El espiritu familiar e independiente de

la Corporacién ha persistido y crecido

junto a nuestra oferta y diversificacion:
cervezas, aguas, vinos, sidras, licores,
zumos, combinados y desde 2023, también,
kombucha.
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SOMOS INCONFORMISTAS POR
NATURALEZA

No podemos cambiar el mundo solos. Para
conseguirlo, nos apoyamos en el orgullo de
nuestro origen, las personas trascendentes,
los aliados responsables, el planeta resistente
y la gobernanza.

SOMOS DIFERENTES

La creatividad y la innovacion nos definen.
Nuestra forma de hacer nos diferencia en cada
proyecto abordado porque tenemos muy claro
donde queremos llegar y como queremos
hacerlo. Contamos con un ecosistema de
culturas que conviven, se retroalimentan,
refuerzan y, sobre todo, son base de nuestros
valores compartidos como organizacion:
integridad, respeto, responsabilidad,
sostenibilidad y comportamiento ético.



tas por naturaleza

3.1 HITOS 2023

ALCANZAMOS POR PRIMERA
LITROS DE QERVEZA'PRO_D_-U'GI-D

ADQUIRIMOS:
F DE FORMENTERA, GINEBRA ELABORADA EN LA
ISLA DE FORMENTERA.

NUEVA LINEA DE NEGOCIO: LA KOMBUCHA DE
SOUL K.

GRUPO GRANDES PAGOS GALLEGOS DE
VITICULTURA TRADICIONAL.

DE MAS DE 265 MILLONES DE EUROS

RENOVAMOS LA CERTIFICACION TOP EMPLOYER QUE-
AVALA NUESTRA GESTION DEL TALENTO.




3. Somos... Inconformistas por naturaleza

3.2. TRADICION ARTESANA CON PRESENCIA

GLOBAL

La férmula de nuestro éxito esta compuesta por altas dosis de tradicién artesanal y un
ADN creativo e innovador, potenciados con constancia. Tres ingredientes poco comunes
en un mundo cada vez mas estandarizado, que nos permiten ofrecer un valor diferencial a
lo largo de toda nuestra cadena de valor.

Orgullosos de nuestros origenes, hemos expandido el negocio mas alla de nuestras
fronteras, de acuerdo con nuestra naturaleza independiente e inconformista.
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CENTROS DE
PRODUCCION

1.707

CENTROS DE
BODEGA

ALMACENES

OFICINAS DE
VENTAS

Ademas, para llegar a todos los clientes y usuarios de forma rapida y eficaz, disponemos
de 29 areas comerciales, 23 centros logisticos en Espafia y Portugal y 19 almacenes.

FABRICA DE CERVEZA

UBICACION

Poligono Industrial A Grela (A Corufia)

SUPERFICIE
76.000 m2

PRODUCCION 2023
503,7 millones de litros

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2023

503,7 millones de litros

CABREIROA

UBICACION
Verin (Ourense)

SUPERFICIE
210.418 m2

PRODUCCION 2023
122,7 millones de litros

CAUDAL CABREIROA
3,5 litros/segundo

CAUDAL MAGMA DE CABREIROA
13,8 litros/segundo
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PONTE DA BOGA

UBICACION
Lg. De O Couto, San Paio Castro Caldelas (Ourense) y
Lg. de San Adrién, Sacardebois, Parada de Sil (Ourense)

SUPERFICIE
340.000 m2

PRODUCCION 2023
400.000 litros

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2023
750.000 litros

AGUA DE CUEVAS

UBICACION
Felechosa (Asturias)

SUPERFICIE
6.500 m2

PRODUCCION 2023
58,4 millones de litros CAUDAL: 3,5 litros /segundo

QUINTA DO COUSELO

UBICACION
O Rosal (Pontevedra)

SUPERFICIE
80.000 m2

PRODUCCION 2023
150.000 litros

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2023
200.000 litros

PAZO CASANOVA

UBICACION
Ourense (Ourense)

SUPERFICIE
200.000 m2

PRODUCCION 2023
80.000 litros

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2023
100.000 litros

FONTAREL

UBICACION
Loja (Granada)

SUPERFICIE
5 hectareas

PRODUCCION 2023
48,5 millones de litros

CAUDAL
10 litros/segundo

CUSTOMDRINKS

UBICACION
Chantada (Lugo)

SUPERFICIE
350.000 m2

PRODUCCION 2023
4,5 millones de litros

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2023
12 millones de litros

FRAGAS DO LECER

UBICACION
Monterrei (Ourense)

SUPERFICIE
280.000 m2

PRODUCCION 2023
90.000 litros

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2023
100.000 litros

F DE FORMENTERA

UBICACION
Formentera (Islas Baleares)

SUPERFICIE
16.691 m2 (parcela rustica); 92,96 m2 dedicados a la
actividad

PRODUCCION 2023
19.000 litros

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2023
25.000 litros

37



3. Somos... Inconformistas por naturaleza

Amamos lo que hacemos y queremos compartirlo con el mundo. Hemos compartido
nuestro espiritu artesano a lo largo de los cinco continentes. En la actualidad contamos
con filiales en todo el mundo y exportamos nuestros productos a 73 paises:

]
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FILIALES

Estrella de Galicia Importagao e Comercializagao de Bebidas e Alimentos, Ltda. (Sdo
Paulo, Brasil)

Balearic Beverage Distributors Inc. (Washington, USA)

Carlow Craft Brewery Limited (Carlow, Irlanda)

Urban Brewing Ltd. (Dublin, Irlanda)

Justdrinks Limitada (Loulé, Portugal)

Fabrica de Cervejas Portuense, PRHM TPRT, S.A. (Oporto, Portugal)

Rivera Business Trade Shanghai Co. Ltd. (Shanghai, China)

Bares & Estrellas — Wine & Food Services Corporation (Mandaluyong City, Filipinas)

Cervezas Estrella Galicia México, S. de R.L., de C.V. (México DF, México)

MAS ESTRELLA GALICIA

Actualmente hay, en el poligono de Moras, una nueva fabrica de Estrella Galicia en
proceso de construccion. Este centro, con el que contaremos en 2024, podria alcanzar una
capacidad anual de 110 millones de litros de cerveza y crear, alrededor de 100 puestos de
trabajo directos.

3.3. VISION ESTRATEGICA

A través de nuestros negocios —produccion, comercializacién y distribucion de bebidas—,
aspiramos a generar un impacto positivo en todos los ambitos y mercados, nacionales

e internacionales, en los que desarrollamos nuestra labor. Ademas, la innovacion y
digitalizacién nos ayudan a proporcionar un valor afiadido tanto en la elaboracién y disefo
de nuestros productos como en la relacion que establecemos con nuestros grupos de
interés y el entorno.

Esta forma de entender el negocio se complementa, ademas, con el compromiso que
tenemos con nuestras propias tradiciones, esas que nos hacen diferenciarnos dentro del
mercado y evitan que caigamos en la estandarizacion.
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PLAN ESTRATEGICO 2022-2024

Para impulsar nuestro modelo de negocio contamos con el Plan Estratégico 2022-2024,
gue nos guia para seguir cumpliendo nuestro propésito: Ser la Big Craft mas amada,
luchando contra la estandarizacién e impactando positivamente en nuestro entorno local,
en la sociedad y en el planeta.

En este plan vertebramos nuestra estrategia a través de cinco pilares:

1. DIFERENCIACION E INNOVACION. Nos apoyamos en la innovacién como palanca para
desmarcarnos de la competencia.

2. AGILIDAD & COHESION. Potenciamos la inteligencia colaborativa para ganar agilidad,
sinergias y cohesion.

3. INTERNACIONALIZACION. Diversificamos nuestras ventas globalmente.

4. IMPACTO POSITIVO. Trabajamos por ejercer un impacto positivo 360° en nuestro
entorno: planeta, origen, personas, aliados, gobernanza.

5. DIGITALIZACION como apuesta por la traccién en los negocios.

NUESTRA PTM

Propésito

SER BIG
CRAFT

OnjseN

‘0peyyj0ysue>

UNA ESTRUCTURA SOLIDA

Este Plan Estratégico comprende a todas las compafiias pertenecientes a Corporacion
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Entidades pertenecientes a Corporacion Hijos de Rivera

CORPORACION HIJOS DE RIVERA, S.L.

HIJOS DE RIVERA, S.A.U.

Negocio cerveza
Negocio agua

Negocio sidra y bebidas
funcionales

Distribucion

AGUAS DE CABREIROA, S.A.U.
AGUAS DE CUEVAS, S.A.U.

GRUPO MANANTIALES CON ORIGEN UNICO, S.L.U. AGUAS EL PILAR, S.L.U.
AGUAS ENVASADAS EN FORMATOS
ESPECIALES, S.L.U.

AUARA EMPRESA SOCIAL, S.L.
CERVINTER, S.L.U.

JUSTDRINKS, LDA.

FORMENTERA MEDITERRANEAN SPIRITS,

CUSTOMDRINKS, S.L.U. SL

ESTRELLA DE GALICIA IMPORTAGAO E COMERCIALIZAGAO DE BEBIDAS E ALIMENTOS, LTDA.

Internacionalizacion

ESTRELLA GALICIA
INTERNACIONAL, S.L.U.

Internacionalizacion

CRAFT STARS OF
THE WORLD, S.L.U.

Craft, cerveza, cultura, marcas

MUNDO ESTRELLA
GALICIA, S.L.U.

Craft, cerveza, cultura, marcas

MOVE ESTRELLA GALICIA
DIGITAL, S.L.U.

Innovacién digital y modelos
digitales

HIJOS DE RIVERA
INVERSIONES
CORPORATIVAS, S.L.U.

Diversificacion

Hijos de Rivera. En la actualidad, contamos con un total de 41 empresas, todas ellas con un
denominador comun: prestar el mejor servicio a nuestros clientes, apostando por la mejora VOI CHR, S.A.U.
continua y la generacion de un impacto positivo en toda nuestra cadena de valor. Innovacién

CERVEZAS ESTRELLA GALICIA MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.
BALEARIC BEVERAGE DISTRIBUTORS, INC.

RIVERA BUSINESS TRADE SHANGHAI CO., LTD.

FABRICA DE CERVEJAS PORTUENSE PHRM TRPT, S.A.

CARLOW CRAFT BREWERY, LTD. URBAN BREWING, LTD.

EDUCATION SERVICES VALHALLA, S.L.

DESYMO GESTION Y DESARROLLO DE INMUEBLES, S.L.U.

BARES AND ESTRELLAS
WINE AND FOOD SERVICES
CORPORATION

GISTE CERVECERA, S.L.U.
RIVERA EUROPE TRADING COMPANY, S.L.U.

ACHIPAMPANOS, S.L.

BODEGA Y VINEDOS PAZO DE
CASANOVA, S.L.U.
COSECHA DE GALICIA, S.L.U. GRANDES PAGOS GALLEGOSDE  QUINTA COUSELO, S.L.U.
VITICULTURA TRADICIONAL, S.L.

FRAGAS DO LECER, S.L.U.
PAGOS DE MANDIN, S.L.U.

ADEGA PONTE DA BOGA, S.L. TEMPO SACRO, S.L.

BARES Y ESTRELLAS FOOD

SERVICES, S.L.U. WE SUSTAINABILITY, S.L.
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3.4. PRINCIPALES MAGNITUDES

En 2023, continuamos nuestro recorrido como Corporacién cervecera familiar
especializada en la produccion, comercializacién y distribucion de bebidas. Un camino
marcado por la busqueda constante de la excelencia y el impacto positivo, con un fuerte
arraigo en nuestro origen.

Como resultado, en el ultimo afio alcanzamos una cifra de negocio récord en la historia de
la Corporacién que nos permitira seguir evolucionando en nuestra estrategia de negocio de
cara a los préoximos afos.
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Para ello, en 2023 hemos evolucionado nuestro estudio de materialidad hacia una vision
de doble materialidad, adelantandonos a la nueva normativa europea y adquiriendo mayor
conocimiento del entorno que nos rodea y las expectativas de nuestros grupos de interés.

o o s

Vision de doble materialidad

R A N
%95 9

MATERIALIDAD DE IMPACTO

MATERIALIDAD FINANCIERA M

Riesgos y oportunidades de
sostenibilidad que tienen, o se
espera de forma objetiva que pueden
tener, una influencia en el desarrollo,
situacién o rendimiento financiero a

Impactos positivos y negativos,
actuales y potenciales de la empresa
en las personas y el planeta a corto,
medio y largo plazo.

NEGOCIO 2022 2023
Cifra de negocio (M€) 724,03 828,85
Inversiones en inmovilizado (M€) 152 165
Volumen de ventas (Millones de litros) 706 749
Saldo subvenciones de capital (M€) 3,5 2,0
Subvenciones de explotacion (M€) 0,432 0,065
INFOMACION FISCAL 2022 2023
‘(I';Itg)l beneficios consolidados antes de impuesto sobre Sociedades 112,75 144,67
Espaia 123,86 145,34
Resto de paises* -11,11 -0,67
Impuesto sobre Sociedades pagado (M€) 29,75 34
Espaia 29,7 33,68
Resto de paises* 0,05 0,31
Impuesto sobre Sociedades corriente afio en curso (M€) 27,97 39,70
Espafia 27,72 39,49
Resto de paises* 0,25 0,21

3.5. DOBLE MATERIALIDAD: CONSCIENTES DE

NUESTRO ENTORNO

Nuestra experiencia nos dice que, para multiplicar nuestro impacto positivo, debemos
conocer, analizar y gestionar los impactos que generamos en las personas y el planeta'y

como la sostenibilidad afecta al desarrollo de nuestro negocio.

*Brasil, China, Estados Unidos, Filipinas, México y Portugal.

4 K
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corto, medio y largo plazo.

N

Una vez identificados y priorizados, podemos incorporar estos impactos, riesgos y
oportunidades al disefio de nuestra estrategia, para hacerles frente y monitorizarlos de

forma proactiva.

ESTUDIO DE MATERIALIDAD: PASO A PASO.

El estudio realizado en 2023 se ha llevado a cabo en 4 fases:

1 ANALISIS DE CONTEXTO
[ ]

Andlisis del contexto interno
actividades, modelo de negocio,
estrategia y cadena de valor.

Andlisis del contexto externo
tendencias del sector y de
sostenibilidad, marco regulatorio y
expectativas de grupos de interés.

3 PRIORIZACION TEMAS MATERIALES
°

Consultas a los principales grupos
de interés internos para determinar
los temas materiales prioritarios.

2.

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE IROS

Identificacién de impactos
(desde la vision de materialidad
de impacto), riesgos y
oportunidades (materialidad
financiera).

Evaluacién de los IROS a través
del andlisis de informacién y
entrevistas internas y externas,
para definir temas materiales.

MATRIZ Y REPORTE

Consolidacion de los resultados en
una matriz de doble materialidad.

Reporte de los resultados en la
Memoria de Sostenibilidad y EINF.



3. Somos... Inconformistas por naturaleza

1. ANALISIS DEL CONTEXTO DE CORPORACION HIJOS DE RIVERA

En la primera fase del estudio de doble materialidad se ha analizado el contexto interno
y externo de la organizacién. Para ello, se ha llevado a cabo un proceso exhaustivo de
analisis de mas de 50 fuentes de informacion corporativa y externa que ha permitido
identificar los principales impactos, riesgos y oportunidades en sostenibilidad:

# Informacidn corporativa: relativa a estrategias, planes, politicas, cédigos y normas
corporativas de Corporacion Hijos de Rivera, incluyendo las empresas que lo integran.

# Informacion del contexto: tendencias del sector, tendencias de sostenibilidad,
expectativas de grupos de interés, marco regulatorio e indices de sostenibilidad
internacionales.

Ademas, se han realizado entrevistas en profundidad con:
# Expertos internos de Corporacion Hijos de Rivera.

# Expertos externos y representantes de grupos de interés.

2. IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Para determinar los impactos, riesgos y oportunidades materiales realizamos dos
procesos de evaluacion, siguiendo con las recomendaciones de la guia de materialidad de
EFRAG y los ESRS:

1. Evaluacion de la materialidad de impacto (impactos) obtenida a partir de las entrevistas
a expertos externos, asi como la informacidn analizada en la primera fase, con la que
se evalud para cada impacto externo la probabilidad de ocurrencia y la gravedad del
impacto (escala, alcance y caracter irremediable).

2. Evaluacién de la materialidad financiera (riesgos y oportunidades) obtenida a partir
de entrevistas a expertos internos de Corporacion Hijos de Rivera, asi como de
informacién analizada en la primera fase. Con estas fuentes se evalué para cada riesgo
y oportunidad la escala de impacto y la magnitud del riesgo u oportunidad.

Los resultados de la evaluacién han sido la base para determinar la especial importancia
de 59 de los 83 impactos, riesgos y oportunidades identificados en la primera fase.

Los 59 impactos, riesgos y oportunidades evaluados como mas relevantes, se agrupan
y consolidan en 17 temas materiales, teniendo en cuenta su relacion tematica y la
interaccion entre la materialidad de impacto y la materialidad financiera.

De esta forma, los temas materiales estan conformados por los impactos, riesgos y
oportunidades mas significativos de la Corporacion Hijos de Rivera en los grupos de
interés y en el planeta, y los principales impactos de sostenibilidad en el valor de la
compaiiia.
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Los temas se clasifican en seis categorias, alineadas con los pilares de la estrategia de
impacto positivo de Corporacion Hijos de Rivera.

Resultados de la evaluacion de impactos, riesgos y oportunidades

En el analisis de doble materialidad, evaluamos los impactos, riesgos y oportunidades
tanto desde la visién de materialidad de impacto como desde la vision de materialidad
financiera (Fase 2). A continuacion, se presentan los resultados consolidados de la
evaluacion de los impactos, riesgos y oportunidades vinculados a los temas materiales
correspondientes.

CATEGORIA TEMA MATERIAL EVALUACION EVALUACION
MATERIALIDAD MATERIALIDAD
DE IMPACTO FINANCIERA
Origen gallego y cultura artesana NEN NEN
ORIGEN
Contribucion al desarrollo socioeconémico NEN N N
Economia circular @ @ @ @ @
Biodiversidad @ @ @ @
PLANETA
Huella de carbono @ @ @ @
Huella hidrica @ @ @ @ @ @
Satisfaccion y clima laboral @ @ @ F'}
Talento y liderazgo % b I o
CesTRAs R R
PERSONAS
Diversidad, equidad e inclusion @ @ @ @
Seguridad y salud laboral @ @ @ @
Servicio y relacion con clientes 0*0 01-0 0*0 0*'
ALIADOS
Desarrollo sostenible y responsable del sector 0{-‘ 01-0 0*0 O-I-O
Gestién de riesgos ;E i_E +=E +=E i_E
GOBERNANZA
Buen gobierno, transparencia y ética ;E §.=|. ;=+ ﬁ §.=|.
Consumo responsable y vida saludable g g g
COMUNIDAD Apoyo a la cultura 8 8 Kq
Accion social R 8 R
‘ . ‘ Crucial
. . Moderado

. Leve
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3. Somos... Inconformistas por naturaleza

3. PRIORIZACION DE LOS TEMAS MATERIALES

Los temas materiales se han priorizado a través de consultas directas a los principales
grupos de interés:

+1.600 CONSULTAS REALIZADAS

CONSEJEROS EMPLEADOS CONSUMIDORES
MIEMBROS DEL %mmgfx?—:gs TRABAJADORES DE LAS CONSULTA
CONSEJO DE DISTINTAS EMPRESAS REPRESENTATIVA A LA

ORGANOS DE DIRECCION

ADMINISTRACION DE LA CORPORACION CIUDADANIA EN ESPANA

CLIENTES DISTRIBUIDORES,
DETALLISTAS Y CANALES DE
ALIMENTACION

ALIADOS Y PARTNERS CRAFT,
STARTUPS, ENTIDADES
EDUCATIVAS Y SOCIALES

PROVEEDORES DE MATERIAS
PRIMAS Y SERVICIOS

MATRIZ DE MATERIALIDAD

A

Huella de
carbono A a '
Economia

Contribucion Seguridad y salud
al desarrollo laboral

: S circular Satisfacciony Servicioy
socioeconémico

clima laboral  relacién con

clientes
Desarrollo

sostenible y
responsable del
sector

Huella hidrica

A

Diversidad,
equidad e

inclusion
Apoyo a la cultura QeStién de [/ \
riesgos Buen gobierno,

MATERIALIDAD DE IMPACTO
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EVOLUCION DE LA MATERIALIDAD 2022-2023

En 2023 se ha realizado un nuevo ejercicio de materialidad que introduce las
recomendaciones a nivel europeo para el desarrollo de la doble materialidad, con la vision
de materialidad de impacto y materialidad financiera.

Por lo tanto, los resultados respecto al estudio de 2022 y 2021 no son directamente
comparables. Sin embargo, ofrece informacion sobre variaciones generales en la
priorizacion de los temas materiales por parte de los diferentes grupos de interés.

El estudio de doble materialidad 2023 refleja un aumento en la priorizacion de los temas
vinculados a Planeta, especialmente los asuntos vinculados a huella hidrica y economia
circular. Estos asuntos entran entre las cuestiones de mayor impacto para grupos de
interés como empleados, consumidores, proveedores y aliados y partners.

Ademas, se registra una subida en la priorizacién de las cuestiones vinculadas a aliados,
especialmente el servicio y relacién con los clientes y también el tema de desarrollo
sostenible y responsable del sector.

Los temas relacionados con Personas también crecen en impacto desde la vision de los
grupos de interés, siendo talento y liderazgo el tema de esta categoria que mas aumenta

respecto a los dos afios anteriores.

Por su lado, los temas de Origen y Gobernanza se mantienen estables en los ultimos dos
afios y las cuestiones de comunidad se reducen ligeramente en 2023, a excepcién de
accioén social, que crece en 2023 respecto a 2022.

EVOLUCION DE LA MATERIALIDAD 2022-2023

‘ A Acciodn social

Biodiversidad

Consumo
responsable y
vida saludable

transparencia  Tajento y
Ay etica liderazgo

Origen gallego y
cultura artesana

Impacto
290%
80%-89%
<80%

® OO0o

Origen . Planeta

MATERIALIDAD FINANCIERA

Evolucién 2022-2023

A Aumento del impacto total respecto al anterior estudio

v Reduccion del impacto total respecto al anterior estudio

. Igual impacto total respecto al anterior estudio

. Nuestras personas . Aliados

Gobernanza

. Comunidad

SATISFACCION Y SIZAIHIO
1 CLIMA LABORAL RELACION CON
CLIENTES

SATISFACCION Y

2 SEGURIDAD Y
CLIMA LABORAL

SALUD LABORAL

ORIGEN GALLEGO
3 Y CULTURA
ARTESANA

SEGURIDAD Y
SALUD LABORAL

CONTRIBUCION

4 AL DESARROLLO *élﬂl-;gNDoE
SOCIOECONGMICO
5 ECONOMIA APOYO A LA
CIRCULAR CULTURA

CONSUMO
RESPONSABLE Y
VIDA SALUDABLE

SEGURIDAD Y
SALUD LABORAL

ECONOMIA
CIRCULAR

HUELLA DE
CARBONO

HUELLA HiDRICA

HUELLA DE
CARBONO

CONTRIBUCION
AL DESARROLLO
SOCIOECONOMICO

ECONOMIA
CIRCULAR

BUEN GOBIERNO,
TRANSPARENCIA Y
ETICA

DESARROLLO
SOSTENIBLE Y
RESPONSABLE DEL
SECTOR

DESARROLLO
SOSTENIBLEY
RESPONSABLE DEL
SECTOR

SERVICIO Y RELACION
CON CLIENTES

CONTRIBUCION
AL DESARROLLO
SOCIOECONOMICO

ECONOMIA CIRCULAR

BIODIVERSIDAD
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3.6. CONEXION CON NUESTROS GRUPOS DE

INTERES

En Corporacion Hijos de Rivera promovemos un didlogo activo y constante con nuestros
grupos de interés. Solo escuchando y respondiendo a sus expectativas, podemos
establecer relaciones sdlidas, transparentes y de confianza para crear valor compartido.

Escuchamos y nos comunicamos con nuestros grupos de interés a través de diversas vias:

PRINCIPALES CANALES DE COMUNICACION CON LOS GRUPOS DE INTERES

Servicio Atencion al Cliente
Campafias publicitarias
Redes sociales
Aplicaciones méviles
Encuestas de satisfaccion

Encuesta de clima laboral
Portal del empleado

Blog de noticias corporativas
Newsletter

Tablones de anuncios

Consejo de administracién
Junta General de Socios
Canal del Socio

Consejo de Familia
Cuentas anuales

Memoria de sostenibilidad

Servicio Atencion al Cliente
Servicio de asistencia técnica
Aplicaciones moéviles

Eventos con distribuidores
Encuestas de calidad

Procedimiento de homologacién
Evaluacién de proveedores
Contratos de suministro

Calidalia

Eventos de patrocinio

Workshops

Participacion en ferias sectoriales

Pacto Mundial

Comunidad B Corp

Memoria de sostenibilidad
Pertenencia a asociaciones locales
Voluntariado corporativo

Patrocinios deportivos y culturales
Colaboracion con ONG y fundaciones

Paginas web de las marcas
Locales de hosteleria propios
Notas de prensa

Memoria de sostenibilidad
Bigcrafters

Reuniones internas y correo electrénico
Canal Etico

Comités de empresa y representacion legal
Memoria de sostenibilidad

Figura del Human Resource Business Partner

Consejo de Administracion de Corporacion Hijos
de Rivera, S.L.

Consejo de Administracién de Hijos de Rivera,
S.AU

Oficina Familiar

Consejo de Familia y Asamblea Familiar

Catalogos comerciales
Participacion en ferias sectoriales
Locales de hosteleria propios
Memoria de sostenibilidad

Memoria de sostenibilidad
Cuestionarios

Reuniones

E-mails y llamadas telefénicas

Redes sociales (Especialmente LinkedIn)
Web corporativa

Portal de proveedores

Presencia en eventos y en ferias sectoriales
nacionales e internacionales

Colaboraciones con universidades y centros de
investigacién

Relaciones con las autoridades fiscales,
medioambientales, sanitarias y laborales













4. Hacemos... Nuestro propio camino

Nuestro espiritu inconformista nos lleva a aprender, a crecer, a diversificarnos, a innovar
con creatividad, a adaptarnos a los tiempos actuales mientras nuestras raices nos
permiten mantener la esencia que nos diferencia.

4.1. CON IDENTIDAD PROPIA

Nuestros productos, definidos por su calidad, origen, y sostenibilidad, innovan desde la
tradicion para sorprender a los consumidores.

UNA CARTERA CON CARACTER

CERVEZAS

ESTRELLA GALICIA

i‘.

gstrelln Estrel Estrelln Estrello’
Galicia i aalicla Galicia

-

Estrella Galicia Estrella Galicia 0,0 Estrella Galicia 0,0 Estrella Galicia Estrella Galicia Sin La Estrella de
Especial Tostada Negra 0,0 Gluten Galicia

Estrella
2 Navidod

—
La Estrella de Cerveza de Bodega
Navidad Estrella Galicia
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CERVEZAS 1906

1906 Reserva 1906 Red Vintage 1906 Black 1906 Galician Cerveza de Bodega
Especial Coupage Irish Red 1906
“La Pelirroja”

LA TITA RIVERA

IPA con lapulo Lager con Pan
Indoor Respect LTR “Liquido”
Respect LTR

FABRICA DE CERVEZAS ESTRELLA GALICIA

>
K

e
32

o sg

i

A

La Especialista La Naranja La Bitter La de Hierbas Fresh Summer Ale



ABRCIROA

Cabreiroa Agua Magma de Magma de
Mineral Natural Cabreiroa Original Cabreiroa Con Gas
FONTAREL

-1
=
‘3

Fontarel Agua Fontarel Zero Sodio
Mineral Natural

63

KOMBUCHAS

SOUL K

Agua de Cuevas Green Blisé ; Berry Punch Bloody Booch Chumbo Love Original Super Roots
Agua Mineral
Natural

AUARA

-
—_—
- —

.‘wi

Auara Agua Mineral
Natural
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Ponte da Boga Ponte da Boga Ponte da Boga Ponte da Boga
Capricho de Capricho de Sousén Capricho de Godello Bancales Olvidados
Merenzao

GRANDES PAGOS GALLEGOS

3
&
L

Quinta de Couselo Quinta de Couselo
Tradicién 2015 Seleccion 2015

Turonia Quinta de Couselo

Finga vikes I'Nlll \'Wﬂl
(RSRLAR st w i}
LlJ .
Finca Vifioa Tinto Finca Vifioa Pazo Casanova Casanova
Embotellado Tardio Blanco
2020

Ponte da Boga

Ponte da Boga G.

Expresion Historica Godello
i
DAR FikEx nfin
BUN ==
Tin :
Barbuntin Finca Vifioa Blanco

Fraga do Corvo Fraga do Corvo
Godello Mencia
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Finca Vifioa Paraje Pazo Casanova
Penaboa 2017 Tinto

Fragas do Lecer
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COMBINADOS REFRESCANTES

LA TITA RIVERA

ERE
i\

e
S

..»,ﬂﬁ!'.f {

v &
— —
Tinto de verano Tinto de verano al Sangria Sangria Blanca
limén
VERMUT RIVERA

Vermut Rivera Zuvit Mosto Blanco

Blanco

Vermut Rivera Rojo

TONICA

P —
5

Me Tonic

MOSTO

Zuvit Mosto Tinto
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Aguardiente de Licor de Hierbas Crema de Orujo Licor Café Ginebra dé
Orujo Formentera

QUENZA

Aguardiente de Licor de Hierbas ‘Crema de Orujo Licor Café
Orujo
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Sidra Ecolégica Sidra Natural Sidra Natural Maeloc Sin Maeloc vinagre de
Achampanada Ecoldgica sidra ecoldgica
' ZUMOS
. |

AUARA

\

AUA :ﬂ'l‘l»’\ﬁf.-\ i

'BE THE
CHMI_FE?

AUARA Néctar AUARA Néctar AUARA Néctar Pifa AUARA Zumo AUARA Zumo AUARA Zumo
Naranja Melocoton

Naranja-Zanahoria Manzana Tomate

AUARA Néctar AUARA Mosto

AUARA Mosto Tinto
Mango Blanco
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PRINCIPALES LANZAMIENTOS 2023

Alo largo del afio, innovamos en nuevos lanzamientos de productos para sorprender a los
consumidores y dar respuesta a amplia variedad de gustos y expectativas.

Ampliamos nuestro catalogo con la adquisicion de Soul K, la galardonada en el World
Kombucha Awards como la mejor Kombucha del mundo, se incorpora a Corporacién Hijos
de Rivera. Continuamos diversificando nuestra cartera de bebidas sin alcohol.

En junio de 2023 lanzamos una edicion limitada de Estrella Galicia Fresh Summer Ale, una
cerveza estacional, refrescante al mas puro estilo American Pale Ale.

También en este mes lanzamos una edicion especial de botellas que rinde homenaje a
Baleares, con una etiqueta ilustrada por la artista mallorquina Marga Vinyes, inspirada en
los paisajes de la costa balear.

En agosto, llegé el turno de Asturias con una edicion especial de botellas que celebraban
su cultura y estilo de vida.

Alo largo del afio, innovamos también en recetas unicas desde La Fabrica de Cervezas que
pueden conocerse en el apartado 4.3. Innovacion y creatividad.

Galicia
Wiva =




4. Hacemos... Nuestro propio camino

4.2. RECONOCIMIENTO A NUESTRO TRABAJO

Este afio, recibimos numerosos reconocimientos a nuestra gestién corporativa, a nuestra
produccién o a nuestra forma de comunicar. Mas de 30 galardones que muestran que el
buen hacer y hacer de forma diferente tiene reconocimiento y recompensa.

CORPORATIVO

Corporacion Hijos de Rivera
Merco Responsabilidad ESG 2023 16° empresa mas responsable en Espana

Corporacion Hijos de Rivera
Merco Empresas 2023 24° empresa con mejor reputacion en Espafia

Ignacio Rivera
Merco Lideres 2023 31° lider con mejor reputacion de Espafia

Corporacion Hijos de Rivera
APROEMA (Asociacion Profesional de Empresas Medioambientales de Galicia) Premio
Medioambiente APROEMA

Corporacion Hijos de Rivera
Fitur Mejor Partner categoria de Delegaciones Iberia

MEGA
SICTED (Sistema Integral de Calidad Turistica en Destinos) Distintivo “Compromiso de
Calidad Turistica”

Identidad Corporativa Corporacion Hijos de Rivera
K Design Awards Bronce Communication Design

PRODUCTO

1906 Black Coupage | 1906 Reserva Especial | 1906 Red Vintage
World Beer Awards Medalla de Oro

1906 Galician Irish Red Ale
World Beer Awards Medalla de Plata

1906 Black Coupage
Brussels Beer Challenge 2023 Oro Categoria Lager German-Style Dunkel Bock

Red Vintage 1906
European Beer Star 2023 Bronce en la categoria German-Style Heller Doppelbock
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Agua de Cuevas
Sociedad Humanitarios de San Martin Medalla de Honor al Compromiso con la Comunidad
Asturiana

Soul K
World Kombucha Awards Mejor Kombucha Mundial (Bloody Booch) - Mejor Ginger
Kombucha (Super Roots)

MARKETING Y PUBLICIDAD

Corporacion Hijos de Rivera Brand Design
London Design Awards Gold Winner - Communication Design - Product and Service
Branding (Yarza Twins)

Yarza Twins | Corporacion Hijos de Rivera
Creative Pool Awards Bronce Branding y Disefio Web

Yarza Twins | Corporacion Hijos de Rivera
Premios ADG Laus 2023 Bronce - Identidad Corporativa Mediana y Gran Empresa

Corporacion Hijos de Rivera
Premios Nacionales de Marketing (AMKT) Mejor Equipo de Marketing

Cervezas 1906
Premios Nacionales de Creatividad Plata apartado CRAFT categoria Direccién de
produccioén “La Escalera”

Agua de Cuevas
Premios Eficacia 2023 Plata Mejor Campafa Regional/Local “Cabrones”

Corporacion Hijos de Rivera
Premios Best! N Food
Mejor anunciante 2023 — Innovacion en acciones de comunicacion
Oro Best Sustainability — Estrella Galicia
Plata Best Integrated - Estrella Galicia
Bronce Best Integrated — Cervezas 1906
Bronce Best Media — Agua de Cuevas Bronce Best PR — Cervezas 1906

Estrella Galicia
Premios Shot Bronce Mejor Spot 2022 “Prohibido bajar los brazos”

Cervezas 1906
Youtube Works Awards Premio Grand Prix - All Media Orchestration

Estrella Galicia
Mejores Anuncios Gallegos 2022 Mestre Mateo Mejor anuncio publicitario - Las Estrellas
del Camino
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Agua de Cuevas
Festival Internacional de Publicidad y Humor Mejor Campafa — Premio Especial
Anunciante del Afio “Cabrones”

Corporacion Hijos de Rivera
Premios Paraugas Premio Mejor Idea — Premio Mejor uso del Social Media
“#NonCabreiroarse”

PACKAGING

Corporacion Hijos de Rivera
Premios Genio Premio Genio Innovacion en disefio de producto- No Pack

Corporacion Hijos de Rivera
Premios Inspirational Propdsito Corporativo e Impacto Social — No Pack

Fabrica de Cervezas
IPMARK Innovacion Gran Consumo — Milk Stout

Corporacion Hijos de Rivera
Compromiso RSE Sustainability Action 23 Categoria Empresa (Botella de Cabreiroa 100%
compostable)

Estrella Galicia 0,0
Best IN Food Best shopper Marketing - Estrella Galicia 0,0 emisiones

Corporacion Hijos de Rivera
[ll Premios a la Sostenibilidad Cartonplast Buenas practicas - Uso de intercaladores
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4.3. INNOVACION Y CREATIVIDAD

La innovacion y creatividad son parte de nuestro espiritu inconformista que nos impulsa
a desarrollar nuevas soluciones para dar respuesta a los grandes retos y expectativas
globales, manteniéndonos fieles a nuestra esencia artesana:

RECETARIO DE INNOVACION TRADICIONAL

Bajo el sello Fabrica de Cervezas hemos elaborado cuatro nuevas ediciones limitadas:
+ La Especialista, con laurel “Bernardino” y pimienta de Carmencita.

« La Naranja, una reedicién elegida por y para nuestro publico de BigCrafters.

« La Bitter, una reinterpretacion de este estilo cervecero britanico, donde su envase
enlatado con nitrégeno marca la diferencia.

+ Lade Hierbas, que a través de un mix de hierbas aromatizantes o gruit, recupera un
estilo cervecero ancestral.

También en 2023 hemos lanzado Fresh Summer Ale, una edicion limitada con un fresco
toque para el verano.

INVESTIGACION EN VALORIZACION DE SUBPRODUCTOS

En nuestro reto de generar un impacto positivo para el planeta, buscamos sacar el maximo
potencial del bagazo, el principal subproducto restante tras el proceso de elaboracion

de la cerveza. Aunque actualmente este subproducto se valoriza como alimento animal,
hemos iniciado un proyecto de investigacion junto al centro tecnolégico AINIA, con una
subvencion del CDTi, para explorar nuevas vias de valorizacion de alto valor afiadido.

INVESTIGACION EN PRODUCTOS FUNCIONALES

Desarrollamos nuevas lineas de producto que, mas alla de sus buenas propiedades
organolépticas, aporten una mejora sustancial en la salud de las personas. En este
sentido, contamos con dos proyectos de investigacion en marcha centrados en la cerveza,
subvencionados por CDTiy GAIN, en los que exploramos la incorporacion de cereales con
los que lograr desarrollos pioneros.

Al mismo tiempo, en otras categorias, trabajamos en el desarrollo de productos que cubran
necesidades diarias, como ha sido el caso de Fontarel Zero Sodio, el primer lanzamiento en
este eje de productos funcionales.
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INNOVACION EN PACKAGING

Apostamos por la exploracion de nuevos materiales y el desarrollo de envases que
cumplan criterios de ecodisefio. Nuestra actitud inconformista nos ha llevado a desarrollar
y presentar en 2023 la primera botella vegetal, 100% biodegradable y compostable del
mercado nacional. Utilizando el 4cido polilactico (PLA) obtenido a partir de la cafa de
azucar, elaboramos una botella que se composta industrialmente en menos de 90 dias.
Ademas, su produccion reduce en un 70% la huella de carbono respecto a los envases
convencionales.

4.4. DIGITALIZACION Y EFICIENCIA

Como gran compafiia que crece en continua adaptacion, estamos inmersos en un proceso
de transformacion digital que busca la maxima eficiencia.

Uno de nuestros principales retos, en este aspecto, es la maximizacion del control y
analisis de la gran cantidad de datos que obtenemos.

Para hacerle frente a este desafio, sellamos una alianza estratégica con Google que nos
permite usar sus servicios de almacenamiento y procesado de informacion en Google
Cloud Platform. Un acuerdo que incluye el uso de herramientas de gran potencial como su
plataforma de analisis de datos empresariales, Looker o el almacén de data sin servidor,
BigQuery.

4.5. DIVERSIFICACION DEL NEGOCIO

Nuestra inquietud, tendencia a la innovacion e inclinacién hacia el futuro nos lleva a
investigar, imaginar e iniciar nuevos caminos. Por eso, complementamos nuestro negocio
principal —la produccién, comercializacion y distribucion de bebidas— con otros servicios
que nos ayudan a seguir creciendo.

DISTRIBUCION

Distribuimos nuestros propios productos, pero también los de otras marcas como

las cervezas Budvar, Brewdog, O’hara’s, Nortada, Erdinger y Halve Maan y productos

de bodegas como Cillar de Silos, Dominio del Pidio, Vallobera. Este 2023, las nuevas
incorporaciones en distribucién son: Barcolobo, Enate, Enate Alt 700, Val de Vid, Rovellats
(Cava), Delgado Zuleta, Alvarez Duran y Sierra Cantabria.

EXPERIENCIAS

MEGA, Mundo Estrella Galicia, se ha convertido, con mas de 50.000 visitantes de todo el
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mundo en el dltimo afio, en un museo emblematico, gracias a su cardcter experiencial y
divulgativo. En este espacio se puede ver, oler, tocar, probar y sentir la cerveza, su historia
y estilos desde diferentes puntos de vista y disciplinas. El Museo celebré su cuarto
aniversario en un evento con degustacion y maridajes de cerveza y productos locales y
rock alternativo.

HOSTELERIA

Compartimos momentos de ocio también a través de nuestros propios locales: La Tita
Rivera en Madrid, Vigo y A Corufia y la Cerveceria de Cuatro Caminos.

MERCHANDISING

La tienda oficial de MEGA esta ligada a nuestras marcas de cerveza mas iconicas. En ella
se pueden encontrar piezas exclusivas, detalles de coleccionista, kits cerveceros, packs
especiales y ediciones limitadas.

DISENO

Trasladamos nuestra experiencia en el sector al disefio de interiores, de la mano

de Desymo. Su ambito de trabajo son locales comerciales propios y asociados,

mantenimiento y evolucion de edificios propios, gestion patrimonial de suelo e inmuebles,
ferias y residencial.

MEGA CELEBRA EN 2023 UN RECORD DE VISITAS
Y UNA PUNTUACION DE 4,7 SOBRE 5 EN LAS
PLATAFORMAS TURISTICAS DE REFERENCIA
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Descarbonizacion, circularidad y cuidado
PI AN E I A de ecosistemas naturales.

PERSEGUIMOS LA NEUTRALIDAD DE EMISIONES EN 2040.

PERSEGUIMOS UN 95% DE CIRCULARIDAD EN MATERIAS
PRIMAS Y ENVASES.

NOS COMPROMETEMOS CON EL CUIDADO DEL AGUA,
REDUCIENDO SU CONSUMO UN 15%.

CONSERVAMOS Y RESTAURAMOS LOS ECOSISTEMAS DE
LOS QUE DEPENDEMOS.

Impulsamos un modelo de crecimiento regenerativo con la naturaleza cuidando los
ecosistemas de los que dependemos a través de nuestro pilar Planeta resistente.
Trabajamos por impulsar la economia circular; luchar contra la emergencia climatica y
apostar por la energia limpia; invertir en formas de transporte y movilidad mas sostenibles;
mejorar la eficiencia en el consumo de agua; impulsar acciones de compensacion
vinculadas a la biodiversidad y luchar por la descarbonizacion.

Economia local, promocién del origen
gallego y materias primas locales.

X ORIGEN

95% COMPRA LOCAL A PROVEEDORES DE LA PENINSULA
IBERICA EN 2040.

APOSTAMOS POR INGREDIENTES 100% GALLEGOS.

‘\"SEGUIMOS SIENDO ACTORES RELEVANTES EN LOS



5. Impactamos... Para crear valor compartido

las que estamos presentes, favoreciendo el valor de la economia glocal; promoviendo
y estimulando el desarrollo de la agricultura local de una manera sostenible; 'apo'y‘andd
defendiendo y promoviendo la cultura y el patrimonio de las areas en Ias que actuamos;
luchando contra la despoblacion en el rural y fomentando la economla en Ios pueblos"

PERSONAS

Diversidad, equidadein’él’usiér_i, i
satisfacciony cultura de impacto..

40% MUJERES EN PUESTOS DE LIDERAZGO EN 2040.

MEJORAMOS LA SATISFACCION DE NUESTRAS
PERSONAS ANO TRAS ANO, LLEGANDO A 74 PUNTOS.

FORMAMOS AL 100% DE NUESTRAS PERSONAS EN
IMPACTO POSITIVO.

Nuestras Personas son de gran importancia para nosotros. En este eje, potenciamos una
cultura de impacto que promueve el inconformismo en los empleados y consumidores.
Actuamos en favor de la satisfaccion y el desarrollo profesional y en la reduccion de los
accidentes y en la salud laboral, promoviendo habitos de vida saludables; apostamos

por mecanismos que aseguren la igualdad de género y las oportunidades de liderazgo;
apoyamos el talento joven y el emprendimiento y fomentamos la formacion y capacitacion
de los trabajadores como agentes del cambio.
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" AVANZAMOS CON CLIENTES SOSTENIBLES.

) Ayudamos a nuestros clientes, proveedores y otros aliados en su propio camino hacia
~ la sostenibilidad, a través de nuestro eje Aliados responsables. Establecemos criterios

de responsabilidad en las relaciones con nuestros proveedores; somos agentes de
cambio con nuestros clientes; promovemos un crecimiento responsable y sostenible;

- exploramos modelos alternativos de produccion y distribucion a nivel global; impulsamos
- esta estrategia en todo nuestro ecosistema de inversiones y establecemos alianzas clave

con actores tanto con nuestro sector como con las administraciones publicas, para la
consecucion de estos objetivos.

1L Cadena de valor sostenible e inversion de
i ALIADOS

APOSTAMOS POR UN 100% DE PROVEEDORES
SOSTENIBLES EN 2040.

INVERTIMOS EN COMPANIAS CON IMPACTO PARA
REFORZAR NUESTRA CADENA DE VALOR.

Impacto positivo en la toma de decisiones.

GOBERNANZA

PROPOSITO TRANSFORMADOR MASIVO (PTM).
EXISTENCIA DE UN PROPOSITO CORPORATIVO
ALINEADO CON EL IMPACTO POSITIVO.

GESTION DE RIESGOS. REVISION, INTEGRACION Y
SEGUIMIENTO EN CORPORACION HIJOS DE RIVERA.

ASUNTOS MATERIALES. REVISION ANUAL DE LA MATRIZ
DE MATERIALIDAD.

ETICA Y VALORES. AJUSTE Y CUMPLIMIENTO DE
NUEVAS NORMATIVAS.

REPUTACION CORPORATIVA SITUARNOS EN EL TOP 25
DE MERCO.

Nuestro compromiso con una gobernanza integra, ética y transparente se refleja en
nuestro propdsito transformador y se materializa en un modelo de gobierno corporativo y
de transparencia que permite que Ios organos de gobierno operen de acuerdo con nuestra
estrategia de impacto positivo. ; _
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Junto a estos cinco pilares, contamos con una serie de palancas transversales para

: . CONSUMO/HOSTELERIA APROVISIONAMIENTO FABRICACION
impulsar nuestra estrategia: !
L - 12 15 Riosssins 2" 8 Mo e bt
« Comunicacioén y marcas, para dar visibilidad a nuestros proyectos y esfuerzos en s o (W = =
materia de impacto positivo, tanto a empleados como a consumidores. Q’) " = ' E @
j—— [
- Innovacién de impacto, como medio para lograr la sostenibilidad. Nos ayuda a B R, R, oo e e e
introducir mejoras operativas y de producto para alcanzar nuestros requerimientos en
materia de impacto positivo. T oo mowgn

4
+ Digitalizacion, para ofrecer un mejor servicio y agilizar los procesos de gestién e “' &
intercambio de informacion. Compras responsables Sin accidentes Infraestructuras

+ Inversién comunitaria y accion social, a través de la que apoyar a diferentes

nversic aya ocial 12 fooe.
instituciones Yy organizaciones sin animo de Iucro.

QO

Revalorizacion
subproductos

« Consumo responsable, creemos en un consumo moderado del alcohol en un estilo
de vida equilibrado. Por eso, defendemos el consumo responsable y apoyamos los
esfuerzos del sector en este sentido.

SOMOS EMPRESA B CORP

Certified Nuestro camino de esfuerzo y constancia para impulsar el impacto positivo
de la Corporacion nos ha llevado a incorporarnos en la comunidad B Corp.
Mas alla de ser una certificacién de referencia, ser B Corp nos vincula
a un movimiento internacional de empresas que creemos en el poder
transformador de nuestros negocios a la hora de responder a los
principales retos globales.

eeee——  EN definitiva, buscamos ser mejores empresas para el mundo,

Corporation esforzandonos por ejercer un impacto positivo en las personas y el planeta,
cumpliendo con los mas altos estandares de desempefio ambiental y
social, transparencia y responsabilidad.

COMPROMETIDOS CON LOS ODS ) )
DISTRIBUCION GESTION PACKAGING

Tr.abajamos para crear el m_undo en el que creemos y que queremos. Para alcanzar egte fin, —— 13 s - — 12
alineamos nuestras operaciones con los diez principios del Pacto Mundial de las Naciones . i R ren
\ls

Unidas, asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) a lo largo de toda -O- 9 —&\/\0 g m

TN
nuestra cadena de valor. :

Transporte eficiente Reduccion de Vida saludable Igualdad Envases circulares
emisiones y reciclables
TRABAN) DECENTE INDUSTRIA,
B 1 CRECMANTD 9 INNOVACION €
(=)

INFRAESTRUCTURA
Crecimiento 1+D+|
responsable
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ODS 2 — HAMBRE CERO

Con la Catedra Hijos de Rivera-UDC avanzamos en la exploracién de modelos

innovadores y disruptivos que buscan el equilibrio entre la competitividad, el
respeto al medioambiente y el progreso de la sociedad en el entorno rural. Contamos con
proyectos de investigacion de agricultura regenerativa y nuevas tecnologias aplicadas a la
agricultura como motor de desarrollo socioeconémico del rural.

Colaboramos con distintas organizaciones que trabajan para garantizar alimentos a
personas en situacién de vulnerabilidad, como Banco de Alimentos Rias Altas, Banco de
Alimentos de Asturias y Cocina Econdmica de Ferrol.

ODS 3 — SALUD Y BIENESTAR

En 2023 continuamos trabajando por una cultura preventiva por un entorno

seguro en nuestros centros de produccion. Hemos hecho un diagnéstico e
implantado lineas de mejora en Aguas de Cabreirod, Aguas El Pilar y el area de Logistica
de Hijos de Rivera S.A.U., incluyendo Logistica de Bodega y Logistica de almacenes.
Asimismo, hemos realizado numerosos talleres de cultura preventiva sobre El liderazgo en
seguridad y salud y Herramientas de Gestion, dirigidos a directivos y responsables.

ODS 6 — AGUA LIMPIA'Y SANEAMIENTO

Hemos implantado en la fabrica de cerveza un ambicioso plan de minimizacion
del consumo de agua, gracias al cual hemos conseguido reducir el consumo en
ratio de agua en un 39% desde 20009.

Desde Fontarel estamos trabajando en el desarrollo de una iniciativa conjunta con la
comunidad para la recuperacion de aguas de aclarado que se podran reutilizar para riego
de los terrenos cercanos o se donara a la comunidad de vecinos.

ODS 7 — ENERGIA ASEQUIBLE Y NO CONTAMINANTE

En 2023 hemos instalado una caldera de biomasa que, junto a las existentes —

de gas natural y biogas— dotara de energia a nuestra fabrica de cerveza. Asi, el
47% del total de la energia térmica consumida en la Planta de Cerveza en 2023 procede de
biogas y biomasa sostenible, una contribucién a nuestra apuesta por la transicion hacia la
descarbonizacién de nuestras operaciones.

Reforzamos nuestra capacidad de autogeneracion de electricidad de origen renovable
con la instalacion de plantas fotovoltaicas en las delegaciones de Corufia y Santiago,
paneles que se suman a los ya instalados en la Fabrica de Cerveza, Cabreirod, Fontarel y
las delegaciones de Ferrol, Pontevedra, Vigo y Vimianzo. Ademas, hemos aumentado la
capacidad instalada en Cabreiroa.
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g mes ODS 8 — TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO
iﬁ Continuamos apostando por el talento joven y el desarrollo profesional de las
personas que forman parte de nuestra compafiia, a través de una nueva edicion

del programa FP Dual en nuestras instalaciones, ofreciendo formacién profesional en
Quimica y Mecatrdnica industrial. Ademas, contamos con la certificacion Top Employer

Espafia, que nos marca el camino hacia la mejora continua en la calidad del empleo.

ODS 9 — INDUSTRIA, INNOVACION E INFRAESTRUCTURA

Continuamos las obras de construccién de la nueva fabrica de Estrella Galicia en
el Poligono de Moras (Arteixo), un proyecto que supondra una inversion total de
mas de 265 millones de euros.
Serd una fabrica totalmente automatizada que apuesta por fuentes de energia
sustentables y renovables. Esperamos que la planta esté en funcionamiento antes del
verano de 2024.

ODS 12 — PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLE

Con el fin de reducir nuestro consumo de recursos naturales y energia,

valoramos la viabilidad de implantacién de las mejores técnicas disponibles
identificadas en el proceso productivo y en procesos auxiliares. Valorizamos los residuos
de produccion, dandoles una segunda vida siempre que es posible y promovemos la
circularidad de envases.

Adoptamos mejoras en el disefio de nuestros envases con iniciativas como el No Pack, la
agrupacion de latas por puntos de cola que permite eliminar parte del embalaje.

En 2023, presentamos la primera botella vegetal, 100% biodegradable y compostable,
del mercado nacional. También iniciamos un proyecto de investigacion con el centro
tecnoldgico, subvencionado por CDTi, para explorar nuevas vias de valorizacién del bagazo.

ODS 13- ACCION POR EL CLIMA

Autogeneramos electricidad de origen renovable en nuestras instalaciones

mediante paneles solares y el 100% de la electricidad adquirida para la fabrica de
cerveza y los manantiales es de origen renovable. Ademas, en nuestro compromiso con el
uso responsable de los recursos hidricos, en 2022 realizamos el calculo de la huella hidrica
de nuestra fabrica de cerveza y manantiales.

ODS 15 — VIDA DE ECOSISTEMAS TERRESTRES

Junto a WE The Sustainability Project, apoyamos iniciativas locales para
promover el cuidado y preservacion del medioambiente a través del activismo'y
la concienciacion.



EL RECONOCIMIENTO DE APROEMA A
LA EXCELENCIA AMBIENTAL DESTACA
NUESTRO COMPROMISO Y DEDICACION
EN GESTION AMBIENTAL




CON EL MODELO DE CERVEZA DE BODEGA
SUMINISTRAMOS EL PRODUCTO EN EL
RECIPIENTE PERFECTO: EL ENVASE QUE
NO EXISTE

11T
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establecimientos en 2023. Se trata de un sello que pone en valor nuestro compromiso y

el de los 269 establecimientos certificados con él, con la sostenibilidad y con las mejores
practicas ambientales en la gestion del negocio. Un proyecto en el que trabajamos junto a
las cervecerias de bodega adheridas:

+ Enlareduccién del consumo de materias primas virgenes, de agua y de emisiones de
CO,.

+ En el fomento de una cultura sostenible con el impulso de la economia circular.

« Enla aplicacion de la eco-innovacién.

« En el alcance de una gestion éptima de los residuos.

Una de las claves de la cerveceria circular es la distribucién de la cerveza de bodega, recién
elaborada y sin pasteurizar, mediante una red de cisternas refrigeradas, directamente hasta
el lugar de consumo.

CONTAMINACION ATMOSFERICA

Emisiones de combustion

En 2023 sumamos una caldera de biomasa a la fabrica de cerveza, el Unico centro de
Corporacion Hijos de Rivera al que aplica la normativa que regula el régimen de comercio
de derechos de emision. Esta se suma a dos calderas de combustién que emplean como
combustibles gas natural y el biogas generado en la propia instalacién.

Periddicamente una entidad externa acreditada realiza mediciones de las tres calderas
de diferentes parametros - Opacidad, SO2, CO, NOx y particulas- para llevar un control
exhaustivo de las emisiones generadas.

Emisiones acusticas

Contamos con planes de mantenimiento preventivo para todos los equipos e instalaciones
con la finalidad de evitar averias o deterioros que ocasionen alteraciones del nivel de
presion sonora. Asimismo, disponemos de medidas técnicas para la atenuacion sonora de
las zonas donde se desarrollan actividades que generan niveles sonoros mas acusados.
Ademas, periédicamente, realizamos mediciones de ruido ambiental para comprobar que
los niveles de presion sonora no sobrepasan en ninguin caso los limites establecidos.

Huella de carbono

En Corporacién Hijos de Rivera respondemos a este importante desafio calculando la
huella de carbono de la organizacion con alcances 1, 2 y 3, para poder, asi, identificar
oportunidades de mejora y establecer objetivos de reduccién de emisiones a lo largo de
toda nuestra cadena de valor.

Para reducir nuestra huella de carbono estamos desarrollando diversas actuaciones, entre
las que destacan:
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+ Autogeneracién de biogas en la fabrica de cerveza.

« Autogeneracién de electricidad de origen renovable en nuestras propias instalaciones
mediante paneles solares.

+ Electricidad adquirida con Garantias de Origen.

* Recuperacion del CO, generado durante la fermentacion de la cerveza

+ Reduccion del peso de nuestros envases, que conlleva la reduccion de las emisiones
correspondientes a su fabricacion.

+ Incorporacion de material reciclado en nuestros envases y embalajes, favoreciendo de
esta manera la disminucién de las emisiones asociadas a su produccion.

+ Incorporacion de vehiculos hibridos destinados a la actividad comercial y en camiones
cisterna de cerveza de bodega.

+ Renovacion de los equipos enfriadores, pasando a utilizar gas ecoldgico, hidrocarburo
que no dafia la capa de ozono y que aporta una mayor eficiencia y potencia frigorifica.

NUESTRA HUELLA DE CARBONO

2021 2022°

Alcance 1 . Alcance 2 . Alcance 3 Alcance 1 ‘ Alcance 2 . Alcance 3

El calculo de la huella de carbono se realiza con un decalaje de un afio y es verificado por
Tiv Sid, entidad externa acreditada, conforme a la UNE-EN-ISO 14064 e inscrito en el
Registro de la Oficina Espafiola de Cambio Climatico.

6 En el célculo de la huella de carbono de 2022 se modificé el limite organizacional respecto al contemplado en afios anteriores. Con objeto
de asegurar la representatividad de la comparativa interanual, se actualizan los datos de correspondientes a la huella de carbono de 2021.
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HUELLA DE CARBONO - PLANTA DE CERVEZA

ABSOLUTO

ALCANCE 1 (T CO,E)’ 14.168

ALCANCE 2 (T CO,E) 0

ABSOLUTO/
PRODUCCION ABSOLUTO
(HI CERVEZA)

0,0029 12.649

0 0

HUELLA DE CARBONO - MANANTIALES

ALCANCE 1

CABREIROA
(T CO,E)’

AGUA DE
CUEVAS

FONTAREL

ALCANCE 2

CABREIROA
(T CO,E)

AGUA DE
CUEVAS

FONTAREL

614

ABSOLUTO/
ABSOLUTO PRODUCCION ABSOLUTO
(HI CERVEZA)
0,00056 720
0,00001 7
0,00002 28
0 0
0 0
0 0

ABSOLUTO/
PRODUCCION
(HI CERVEZA)

0,0025

ABSOLUTO/
PRODUCCION
(HI CERVEZA)

0,00059

0,00001

0,00006

En 2023 continuamos siendo neutrales en emisiones de carbono en nuestras principales

instalaciones?® y flota propia. Una muestra de nuestro compromiso con la sostenibilidad y
la generacion de impacto positivo que ha sido posible gracias a un ambicioso plan que en
los uUltimos afios ha transformado el dia a dia de la organizacién en favor del empleo de

energias mas limpias.

La generacion propia de biogas, el uso de energias renovables, la instalacion de plantas
fotovoltaicas, la incorporacién de vehiculos hibridos o la sustitucion de equipos en los
clientes por modelos mas eficientes, son algunas de las medidas que han contribuido a la
disminucion progresiva de las emisiones.
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Tras la aplicacion de estas medidas, y como ultimo paso, hemos compensado las
emisiones que no hemos podido evitar participando en proyectos destinados a la
conservacion forestal del pulmén de nuestro planeta: la Amazonia brasilefia. Estos
proyectos tienen como objetivo evitar la degradacion ambiental y la deforestacion, y
preservar la biodiversidad, implicando para ello a las comunidades locales.

Junto a estas acciones, continuamos trabajando en identificar y valorar diferentes medidas
gue nos permitan limitar nuestra vulnerabilidad frente al cambio climatico.

Invertimos en el entorno

Gasto en proteccion ambiental: tratamiento de 2022 2023
vertidos, residuos y emisiones (€)

127.290,60 142170
Aportacion a sistemas integrados de gestion de 2022 2023
residuos de envases (€)

7.364.077,87 7.037.182,32
Inversiones relacionadas con la proteccién del 2022 2023
medioambiente en la fabrica de cerveza y en los
tres manantiales (€) 13.060.752,22 7.662.342,93

5.1.2. NUESTRO COMPROMISO CIRCULAR

La economia circular es nuestra via para lograr un modelo de produccién y consumo
sostenible en el tiempo: reducimos el consumo de materias primas, optimizamos los
recursos y aprovechamos los residuos, dandoles una segunda vida o reciclandolos. De
acuerdo con esta filosofia, hemos definido los principios y el marco de accién de economia
circular de Hijos de Rivera, S.A.U.:

« En la naturaleza esta el origen de todo.

+ Los formatos y modelos de negocio circulares tienen siempre prioridad

+ Orientacidn de la fabricacion y la logistica hacia la minimizacién del impacto ambiental
+ Firme apuesta por el residuo cero. El residuo como recurso a revalorizar.

7 En el célculo de las emisiones se incluyen algunos consumos adicionales a los reportados en el apartado 5.1.3 Consumo de recursos
responsable, que no estan directamente asociados al proceso productivo de las plantas, y que no son significativos.

8 Limite Organizacional: Hijos de Rivera, S.A.U., Aguas de Cabreirod, S.A.U., Aguas de Cuevas, S.A.U., Aguas El Pilar, S.L.U., Cervinter, S.L.U.,
Justdrinks, LDA.
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Impulso de la circularidad en toda la experiencia de consumo.

Métricas basadas en datos como base para avanzar.

Confianza en las sinergias locales.

Concienciacion activa de nuestros clientes y consumidores a través de la comunicacion
con rigor.

En esta linea, en 2023 hemos innovado con nuevas férmulas de packaging:

+ Sustitucién del envoltorio de plastico por envoltorio de papel en las bandejas de 24
latas de cerveza.

« Reduccion del peso de la preforma utilizada para las botellas de 50 cl. de agua mineral
natural de Aguas de Cabreiroa.

+ Incorporacion del 50% de plastico reciclado en las nuevas cajas de botellas de 33 cl.
retornables de Cabreiroa.

PROYECTO ORIGEN Y CIRCULARIDAD

Cabreiroa continua desde 2021 trabajando en el Proyecto Origen, en busca de mejora
continua de la eficiencia, el incremento de la circularidad de los envases y la disminucion
de la huella de su actividad en base a tres pilares:

+ Manantial Carbono Neutral: trabajamos por un modelo de produccién cada vez mas
eficiente, sostenible y comprometido.

+ Activismo medioambiental: buscamos movilizar a la sociedad porque sin su ayuda no
podremos llevar a cabo un cambio real.

+ Ecoenvases: avanzamos en envases que promueven la circularidad.

RESIDUOS

Priorizamos la prevencién de generacion de residuos y si no fuera viable, buscamos su
reutilizacion, reciclado y valorizacion, evitando, siempre que sea posible, su eliminacion.
Los residuos industriales procedentes de la fabrica de cerveza o manantiales son
entregados a gestores autorizados. Los seleccionamos dando prioridad a las operaciones
de valorizacién y cercania a puntos de retirada.
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PACKAGING
PASO 1 PASO 1
Disefiamos el conjunto del ELIMINAR
embalaje con el menor nimero de
elementos posible e investigamos

para que sean de los mismos

materiales.

PASO 5 PASO 2

RENOVABLE REDUCIR
PASO 2
Reducimos la masa de embalaje
utilizada para contener, proteger,
identificar y transportar el
producto.
PASO 4 PASO 3
CIRCULAR *- RECICLABLE

PASO 3

Cada elemento de un conjunto
de embalaje debe ser disefiado
para maximizar su separacion

por accién manual, mecénica o PASO 4 PASO 5

quimica y obligatoriamente debe o ) ) ) o

servir como materia prima para Maximizamos el uso dg embalajes Sies p08|_ble, sustituimos

procesos de reciclaje. retornables y de materiales los materiales de fuentes no
reciclados en todos los elementos renovables por renovables.

de embalaje, siempre que no
afecte a aspectos de seguridad
alimentaria y de personas,
eficiencias industriales o logisticas
o el aumento en mermas o
perjuicio en experiencia de uso.

Para reducir el consumo de recursos y minimizar la generacion de residuos, aplicamos los
principios de ecodisefo en los envases de nuestros productos, desde su concepcidn hasta
el uso final:

« Disminucion del peso o gramaje de los envases para reducir el residuo originado tras el
consumo, facilitando la valorizacién y el reciclado.

+ Incorporacion de materiales reciclados en la fabricacion de los envases: el 100% en
botellas PET Cabreiroa, Agua de Cuevas y Fontarel y el 50% en el film de agrupacién de
botellas proceden de plastico reciclado.

+ Lanzamiento de garrafa de 6,5 | de Agua de Cuevas: nuevo formato de gran tamafio que
permite reducir la cantidad de envase por producto (ratio Kr/Kp).

+ Disefo del formato ‘No Pack’ para agrupar latas por puntos de cola. Con ello logramos
disminuir al minimo el embalaje.

+ Fomento de la reutilizacion de envases a través de formatos retornables de cerveza y agua.

+ Extensién del modelo de cerveza de bodega que nos permite ofrecer a nuestros
consumidores la experiencia de disfrutar de la cerveza sin generar residuos asociados.

Asimismo, estamos adheridos a diversos Sistemas Integrados de Gestion: Ecovidrio, en el
caso de la cerveza, y Ecoembes en el caso del agua.
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SUBPRODUCTOS

Durante el proceso de elaboracion de cerveza se producen bagazo y levadura como
subproductos, los cuales son destinados a la alimentacién animal, evitando de esta
manera convertirse en residuos.

VERTIDOS

Las aguas residuales generadas en la fabrica de cerveza y en los manantiales son el
resultado del efluente de la elaboracion de cerveza y envasado de agua, de los sistemas de
limpieza y desinfeccion de las plantas, y las aguas sanitarias procedentes de las diferentes
instalaciones de las fabricas.

Estas aguas residuales son tratadas o gestionadas para adecuar sus parametros a los
legalmente establecidos y llevar a cabo el vertido de conformidad con las correspondientes
autorizaciones. Ademas, para valorar la eficacia del sistema de depuraciény el
cumplimiento de los requisitos legales de aplicacién, realizamos controles peridédicos
internos y/o por organismos acreditados.

RESIDUOS - PLANTA DE CERVEZA

2022 2023

ABSOLUTO/ ABSOLUTO/
ABSOLUTO PRODUCCION ABSOLUTO PRODUCCION
(hl CERVEZA) (hl CERVEZA)

ENVASES UN SOLO

USO (kg) 97.927.121 44,37 97.435.612 42,94
IEEf:gggggso(kg) ennese 131 6.060.109 1,20
e (kg) ooee 0,002 10.465 0,002
gxgl;r;gl:z:;ms 84.501.370 17,56 86.979.870 17,27
53353333 ((:ll;())sz 8.647.780 1,80 8.769.480 1,74
VERTIDOS (M?3) 1.341.038 0,28 1.290.905 0,26
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RESIDUOS - MANANTIALES [PF99 o
ABSOLUTO/ ABSOLUTO/
ABSOLUTO PRODUCCION ABSOLUTO PRODUCCION
ENVASES UN i
SOLO USO (kg)? CABREIROA 4.432.244 5,60 4.877.282 3,97
AGUA DE
CUEVAS 1.610.744 3,10 1.841.163 3,17
FONTAREL 1.384.974 2,43 1.183.555 2,45
RESIDUOS NO
PELIGROSOS CABREIROA 742.369 0,68 744.198 0,61
(ka)
AGUA DE
CUEVAS 33.180 0,06 42.430 0,07
FONTAREL 58.499 0,10 62.297 0,13
RESIDUOS
PELIGROSOS CABREIROA 2.924 0,003 783 0,001
(kg)
AGUA DE
CUEVAS 275 0,0005 304 0,0005
FONTAREL 256 0,0004 155 0,0003
VERTIDOS (M3) CABREIROA 34.282 0,03 45.166 0,04
AGUA DE
CUEVAS 3.616 0,01 3.516 0,01
FONTAREL 12.010 0,02 7.283 0,02

5.1.3. CONSUMO DE RECURSOS RESPONSABLE

El control del consumo de agua, energia eléctrica, combustibles y otros recursos nos
permite disponer de informacion sobre nuestro comportamiento ambiental y nos facilita la
identificacion de acciones de mejora. En nuestro empeno de reducir consumos y demanda
de recursos fijamos anualmente objetivos en la fabrica de cerveza y valoramos la viabilidad
de implantacion de mejoras técnicas disponibles (MTD), tanto en el proceso productivo
como en los auxiliares.

Trasladamos nuestra ambicion sostenible a nuestros centros de produccion, diez
instalaciones que, en la actualidad, concentran nuestra actividad. Debido a su volumen

de produccion y a las caracteristicas inherentes a su actividad productiva, la fabrica de
cerveza es la que posee los indices de consumo -energético, de agua, de materias primas y

9 Residuos post consumo correspondientes a los envases de los productos que comercializamos.
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otros materiales, de generacion de emisiones, de vertidos y de residuos- mas significativos.
A través de las mejoras implementadas en los ultimos afios, desde 2009 hasta 2023
hemos reducido los consumos en ratio de la fabrica de cerveza en:

« Electricidad: 26%
+ Agua: 39%
« Gas natural: 64%

Transformacion e innovacion para potenciar el uso de energias renovables

En 2023 hemos tomado una serie de medidas para promover el uso de energias
renovables:

« Autogeneracion de electricidad de origen renovable en nuestras instalaciones
mediante paneles solares: hemos aumentado nuestra ambicién en este ambito
afo tras afio. En 2020 con la primera planta fotovoltaica en la cubierta de la Fabrica
de Cerveza; en 2021 en Cabreiroa y en delegaciones de Ferrol, Pontevedra, Vigo y
Vimianzo; en 2022 en Fontarel y aumento de la capacidad instalada en la fabrica de
cerveza; y en 2023 con una nueva planta fotovoltaica en Cabreirod y en delegacion de
Coruia y Santiago.

+ Electricidad con GDOs (con garantia de origen renovable). Adquisicién de electricidad
con certificacién de origen renovable en la fabrica de cerveza, los manantiales, las
delegaciones, los almacenes y las oficinas de Hijos de Rivera, S.A.U.

+ Biogas y biomasa en Fabrica de Cerveza: en la fabrica de cerveza se incorpora el
biogds generado en el proceso anaerobio de depuracién de aguas residuales como
fuente de energia renovable. Ademas, en 2023 se ha llevado a cabo la puesta en
marcha de una nueva caldera que se alimenta con biomasa certificada sostenible. En
2023 cubrimos el 47% de nuestra necesidad de energia térmica con biogas y biomasa
(34% en 2022).

CONSUMO DE RECURSOS - PLANTA DE CERVEZA

ABSOLUTO/ ABSOLUTO/
ABSOLUTO PRODUCCION ABSOLUTO PRODUCCION
(hl CERVEZA) (hl CERVEZA)
ENERGIA
ELECTRICA* (KWH) 36.112.637 7,51 37.759.671 7,50
GAS NATURAL (MJ) 251.701.996 52,32 222.317.128 44,14
BIOGAS* (MJ) 132.269.518 27,49 126.759.488 25,17

BIOMASA* (MJ) 0 0 72.337.512 14,36
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TOTAL AGUA
SUMINISTRO 1.875.875 0,39 1.878.650 0,37
MUNICIPAL (M3)

TOTAL MATERIAS

PRIMAS (kg) 92.902.026 19,31 94.800.755 18,82

(*) Energia de origen renovable

CONSUMO DE RECURSOS — MANANTIALES

ABSOLUTO/ ABSOLUTO/
ABSOLUTO PRODUCCION ABSOLUTO PRODUCCION
(HI CERVEZA) (HI CERVEZA)
ENERGIA
ELECTRICA* CABREIROA 4.353.079 3,99 4.840.738 3,94
(KWH)
AGUA DE
CUEVAS 1.218.818 2,34 1.305.212 2,23
FONTAREL 2.158.952 3,68 1.783.688 3,68
g(gf‘ il L CABREIROA 199.448 0,18 237.554 0,19
AGUA
SUMINISTRO CABREIROA 4.520 0,004 2.400 0,002
MUNICIPAL (M?3)
AGUA )
SUBTERRANEA CABREIROA 146.935 0,13 165.516 0,13
(M?)
AGUA DE
L 55.679 0,11 61.934 0,11
FONTAREL 84.184 0,14 55.816 0,12

(*) Energia de origen renovable

AGUA, FUENTE DE VIDA

El agua es esencial no solo en la elaboracion de nuestros productos, sino en toda nuestra
cadena de valor, desde el cultivo de las materias primas hasta el lavado de los envases
reutilizables, asi como para las comunidades locales. Es un recurso vital, sobre el que

el cambio climatico, la contaminacion, las practicas agrarias y los procesos industriales
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ejercen una fuerte presién que puede derivar en su contaminacion y escasez. El uso que
hagamos de ella es clave en la sostenibilidad del desarrollo de nuestra actividad.

En nuestro firme compromiso con el uso responsable de los recursos hidricos, nos
marcamos ambiciosos objetivos de reduccion de consumo que alcanzamos con ayuda de
la eficiencia y la innovacién. Queremos asegurar la disponibilidad a largo plazo de un agua
saludable y de calidad para todos.

En 2022 llevamos a cabo el célculo de la huella hidrica de la fabrica de cervezay
manantiales respectiva a 2021 para el impulso de su gestion responsable a lo largo

de la cadena de valor. Este indicador global de apropiacion de los recursos de agua

dulce se compone de tres tipos: huella hidrica azul (consumo de agua dulce superficial

o subterranea), verde (agua de lluvia evaporada o incorporada en el producto) y gris
(agua necesaria para que el medio receptor asimile los contaminantes vertidos por la
actividad). Ademas, la huella hidrica puede ser directa o indirecta en funcion de si el uso
y/o contaminacion del agua se da en el proceso de produccion o procede de la cadena de
suministro.

El célculo fue realizado aplicando la metodologia Water Footprint Network para la
anualidad de 2021, y fue verificado favorablemente por DNV, entidad de verificacion
independiente, en el mes de octubre de 2022. En los préximos ejercicios se actualizara el
calculo de la huella hidrica para poder cuantificar las mejoras alcanzadas.

HUELLA HiDRICA

PLANTA DE
CERVEZA

DISTRIBUCION POR TIPO

INDIRECTA 98,57%
DIRECTA 1,43%
VERDE 67,7%
AZUL 14,6%
GRIS 17,7%

CABREIROA

DISTRIBUCION POR TIPO

INDIRECTA 51,47%

DIRECTA 48,53%
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DISTRIBUCION POR ORIGEN
VERDE 0%
AZUL 99,4%
GRIS 0,6%

AGUA DE CUEVAS

DISTRIBUCION POR TIPO

INDIRECTA 38,35%
DIRECTA 61,65%
VERDE 0%
AZUL 98,2%
GRIS 1,8%

FONTAREL

DISTRIBUCION POR TIPO

INDIRECTA 35,09%
DIRECTA 64,91%
VERDE 0%
AZUL 95,7%
GRIS 4,3%

5.1.4. PROTEGEMOS LA BIODIVERSIDAD

Debido a que la fabrica de cerveza se ubica en un area industrial, no existe afeccién
significativa sobre la biodiversidad. Por su parte, los manantiales tienen establecido un
perimetro de proteccion sobre el que se realizan vigilancias periddicas para verificar que el
entorno no se altera en el tiempo.

PLANTAMOS CARA AL FUEGO

Colaboramos durante 2022 y los primeros meses de 2023 con WWF Espafia en el proyecto
‘Plantando cara al fuego’ para contribuir a restaurar zonas afectadas por incendios en el
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Parque Natural Baixa Lima e Serra do Xurés. Con la plantacion de especies autdctonas
perseguimos:

+ Recuperar las funciones de los bosques (albergues de biodiversidad, facilitadores de
aire limpio, protectores frente a inundaciones o termorreguladores del clima)

« Crear bosques autoctonos, de diferentes especies y edades, apostando por la
biodiversidad y la variedad de habitats.

+ Potenciar la diversidad en los usos de los bosques como base de la actividad
econdémica en zonas rurales.

« Generar un entorno que apoye nuestra resiliencia frente a retos futuros como el cambio
climatico o los incendios que este puede derivar.

Especies introducidas en Pinol (Galicia) en 2022 y los primeros meses de 2023:

ESPECIE N° DE PLANTONES
NOMBRE COMUN NOMBRE ESPECIFICO

CASTANO CASTANEA SATIVA 125

CARBALLO QUERCUS ROBUR 105

PINO MARITIMO PINUS PINASTER 1.170

TOTAL 1.400

PRESERVAMOS EL MANANTIAL

En 2023 hemos llevado a cabo un diagnéstico de los habitats y ecosistemas que
conforman el entorno del manantial de Aguas de Cabreiroa con el objetivo de conocer

el estado actual de la biodiversidad y analizar los factores que influyen sobre la misma

y sobre los procesos naturales del ambito, como son el cambio climatico o la actividad
humana. En base a este diagnéstico se han identificado diversas acciones para el fomento
y la mejora de la biodiversidad.

5.2. COMPROMETIDOS CON NUESTRAS
PERSONAS

Las personas son un factor fundamental de nuestros proyectos y del éxito de nuestra
organizacion.
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5.2.1. LAS PERSONAS EN EL EJE DE NUESTRA

ESTRATEGIA

En alineacion con el Plan estratégico 2022-2024, nuestra estrategia de personas se
organiza en un modelo de gestion que sigue 4 ejes de trabajo:

INTEGRAR A LAS PERSONAS COMO UN EJE
CLAVE DE LA ESTRATEGIA DE LA ORGAN-
1ZACION

La funcién de Recursos Humanos, a través
de sus equipos, forma parte de los drganos
de gestion de las distintas unidades de
negocio, garantizando asi que las decisiones
que afectan al negocio se tomen siempre
contando con la dimensién humana de la
empresa.

3

FOMENTAR LA PARTICIPACION Y LA
CONTRIBUCION DE NUESTROS COLABORA-
DORES

La funcién del “HRBP” (Human Resources
Business Partner) es clave para la escucha
constante de las necesidades de los equipos.
En contacto directo con su cliente interno, el
equipo de HRBP detecta y responde de forma
directa a los retos planteados. Completamos
esta accion con nuestros canales de
comunicacion interna, reuniones con los
equipos y nuestra encuesta de clima laboral.

2

GESTION DEL TALENTO: ATRACCION,
DESARROLLO, TRANSFORMACION Y AD-
APTACION AL CAMBIO

En una empresa en crecimiento constante,

no solo garantizamos la incorporacién del
mejor talento, sino que también velamos por
su desarrollo y acompafiamos a las personas
a través de los continuos procesos de cambio
gue impactan a los equipos de Corporacion
Hijos de Rivera.

4

MEJORAR NUESTRA PROPUESTA DE VALOR
AL EMPLEADO

Afo tras afio, vamos consolidando y
mejorando la propuesta de valor al empleado,
integrando distintos elementos como

la mejora constante de las condiciones
salariales, el tiempo de descanso anual,

la conciliacion, el trabajo hibrido o la
desconexion digital, entre otras muchas
medidas. También estamos digitalizando la
funcion ampliando el perimetro de empresas
integradas en la plataforma de recursos
humanos y ofreciendo cada vez mas servicios
en linea.
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CIFRAS CLAVE DE LA COMPOSICION DE LA PLANTILLA EN 2023 DESGLOSE POR CATEGORIA PROFESIONAL

A cierre de 2023 el niumero de personas en plantilla ha crecido en 279 personas, finalizando
el afio con 1.809 profesionales de la Corporacién. Se informa de 1.731 profesionales, lo 2022
que representa un 95,7% del total de la plantilla.

2023

El nimero promedio y distribucion de empleados por pais, sexo, edad y clasificacién
profesional del afio 2023 no difiere mas de un 5% del nimero al cierre del ejercicio por lo
que no se detalla la informacién sobre datos promedios.

DESGLOSE POR GENERO
2022 6 MUJERES 324 c HOMBRES 1.196 o
@ Directivos, mandos y @ Directivos, mandos y
técnicos titulados (381) técnicos titulados (442)
Administrativos y 8 Personal de planta y Administrativos y 8 Personal de plantay
comerciales (330) servicios auxiliares (809) comerciales (366) servicios auxiliares (923)

MODALIDAD DE CONTRATOS POR GENERO

DESGLOSE POR PAIS
2022 2023
L .
2022 \r ESPANA 1.412 MUJERES HOMBRES TOTAL MUJERES HOMBRES TOTAL
OTROS PAISES 108 e

COMPLETA 267 1.079 1.346 317 1.254 1.571
2023 ""}' ESPANA; 1.606

PARCIAL 23 20 43 22 30 52

OTROS PAISES 125

PORTUGAL 64 34
BRASIL 61
COMPLETA 29
DESGLOSE POR TRAMO DE EDAD . ) . . ; . .

2022 2023
o

Menos de 30 (172) Menos de 30 (206)

@S Entre 30y 50 (1.057) ) Mas de 50 (291) @Y Entre 30y 50 (1.229) @ Mas de 50 (296)
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MODALIDAD DE CONTRATOS POR EDAD

m 136 987 266 1.389 186 1.171 266 1.623

COMPLETA 105 976 265 1.346 162 1.145 264 1.571
PARCIAL 31 11 1 43 24 26 2 52
36 70 25 131 20 58 30 108
COMPLETA 32 67 3 102 20 55 5 80
PARCIAL 4 3 22 29 0 3 25 28

TOTAL 172 1.057 291 1.520 206 1.229 296 1.731

MODALIDAD DE CONTRATOS POR CATEGORIA PROFESIONAL

DIRECTIVOS Y PERSONAL DE
MANDOS TECNICOS

ADMINISTRATIVOS
Y COMERCIALES PLANTA Y SERVICIOS TOTALES

TITULADOS AUXILIARES

m 376 428 300 341 713 854 1.389 1.623
COMPLETA 375 422 297 335 674 814 1.346 1.571
PARCIAL 1 6 3 6 39 40 43 52

5 14 30 25 96 69 131 108
COMPLETA 4 12 28 22 70 46 102 80
PARCIAL 1 2 2 3 26 23 29 28

381 442 330 366 809 923 1.520 1.731

DESVINCULACIONES POR EDAD, CATEGORIA PROFESIONAL Y GENERO

CATEGORIA PROFESIONAL GENERO

DIRECTIVOS EERSONAL
Y MANDOS o
TECNICOS PLANTAY

TITULADOS SERVICIOS

AUXILIARES HOMBRES
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CULTURA PREVENTIVA

Debido a nuestro marcado caracter industrial, una de las maximas prioridades es crear
un entorno seguro en nuestros centros de produccion. Continuamos trabajando en la
evolucion de la cultura preventiva de las empresas de la Corporacidn, con el propdésito de
que se convierta en un valor.

En 2023 también hemos puesto en marcha: Talleres cultura preventiva ‘El liderazgo en
seguridad y salud’ y ‘Herramientas de Gestion’ dirigidos a la direccion, responsables y
mandos intermedios con el objetivo de fomentar la cultura preventiva y transformar los
comportamientos en este sentido.

Campaiia uso de equipos de proteccién individual en A Grela, dirigido a empleados de
fabrica a través de carteleria, material informativo, fichas y llaveros.

Acciones certificadas

Respecto a la evolucién de los sistemas de gestion, Hijos de Rivera, S.A.U y Aguas de
Cabreirod, S.A.U. contindan con su certificado en la norma internacional de gestion sobre
seguridad y salud laboral ISO 45001, y se ha aumentado el alcance a Agua de Cuevas
consiguiendo el correspondiente certificado este afo 2023. El equipo auditor de esta
norma ha puesto en valor |la mejora y robustez del sistema de gestion, asi como su
evolucion destacando los siguientes aspectos positivos:

Inspecciones de seguridad realizadas con periodicidad trimestral como herramienta de
seguimiento y control continuo de riesgos.

Gestién y seguimiento de las comunicaciones de riesgos y todas las mejoras asociadas
a éstos.

Participacion y consulta tanto a delegados de prevencién como a los trabajadores en la
mejora de la seguridad de las instalaciones.

Colaboracién entre empresa y delegados de prevencion en la mejora continua de la
seguridad y de la cultura preventiva de la organizacion.

Nuestros equipos de cultura preventiva

Continuamos apostando por los Equipos de Cultura Preventiva (ECP) para dar apoyo en la
gestion, mejorar la cultura preventiva, la consulta y la participacién de las personas. Estos,
estan constituidos en diversas unidades de negocio y cuentan con varios objetivos:

Informar y analizar los accidentes e incidentes ocurridos.

Analizar riesgos presentes que se quieran comunicar o derivados de las Inspecciones
de seguridad: cudles son las causas y la propuesta de medidas preventivas.
Fomentar los comunicados de riesgos.

Informacién e implantacion de procedimientos e instrucciones.

Participar y gestionar la formacién de SSL.

Alinear la comunicacion.

Participar y proponer objetivos de mejora.
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MEDIDAS DESTACADAS SALUD Y BIENESTAR

Plan de ayuda Psicoldgica y social al empleado desde 2020.

Webinares psicoeducativos.

Webinares Nutricionales.

Desayunos saludables durante las analiticas de los examenes de salud.
Plataforma de bienestar para los empleados desde 2018.

Organizacion de actividades deportivas en grupo organizadas desde el area de
Seguridad, Salud y Bienestar o desde el grupo Aventura Hijos de Rivera.

Plan de mejora del bienestar especifico en Personal de Bodega

ACCIDENTABILIDAD™

el $EFEEA
2022 53 1.473 36,35 20,2 0,56
MUJERES a 5 59 16,78 9,32 0,1
HOMBRES O 48 1.414 40,99 22,77 0,67
2023 64 1.496 38,37 21,4 0,5
MUJERES 6 7 138 20,17 11,28 0,22
HOMBRES 57 1.358 43,15 24,1 0,57

En el afio 2022 y en 2023 se incluyé a la empresa Estrella de Galicia Exportagéao e
Importacédo de Bebidas e Alimentos, Ltda. (Brasil). En 2023 no se ha producido ninguna

enfermedad profesional. El indice de incidencia especifico de Hijos de Rivera S.A.U. es de

36,69. Por otro lado, el absentismo en el ejercicio 2023 ha sido de 134.657,76 horas. Se

incluyen como absentismo todas las horas de ausencia del puesto de trabajo por todos los

conceptos excepto las horas de maternidad o paternidad y lactancia.

5.2.4. TALENTO Y LIDERAZGO

En una firme apuesta por potenciar el Plan de Formacion 2023 y 2024, utilizamos la

metodologia “70 20 10" para detectar las necesidades de desarrollo. Lo hacemos a través de:

Una evolucion del modelo de Evaluacién del Desempefio, que integra la identificacion
de areas de desarrollo en el proceso.
Establecimiento de un sistema de matriz de habilidades en el area de Operaciones.

No incluye in itinere.

indice de incidencia: n® accidentes en jornada de trabajo con baja/ (n° de trabajadores )*1.000.

indice de frecuencia: [n° accidentes en jornada de trabajo con baja/ (n° de trabajadores x horas trabajadas en el periodo)] x 1.000.000.
indice de gravedad: [n° de dias perdidos por accidentes con baja iniciados en el periodo/ (n° de trabajadores x horas trabajadas en el
periodo)]* 1.000.

Los datos de participantes y horas incluyen a las personas de FP Dual, practicas y becas que han recibido formacioén.
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Instauracion de planes de sucesion para los roles criticos identificados en la

organizacion.

Desarrollo de un programa de On Boarding transversal.
FP Dual — empleabilidad y talento joven con acceso a nuevos perfiles y areas de la

Organizacion.

INVERSION TOTAL
PARTICIPANTES (FTE)

HORAS RECIBIDAS

INVERSION POR EMPLEADO

CALIDAD Y SEGURIDAD
ALIMENTARIA

CULTURA DE CERVEZA

IMPACTO POSITIVO Y
CULTURA DE COMPANIA

CULTURA LEAN

DIGITAL

EVALUACION DEL
DESEMPENO

FORMACION CONTINUA

FP DUAL, PRACTICAS Y
BECAS

HABILIDADES
IDIOMAS

ON BOARDING

ON BOARDING -
WELCOME EXPERIENCE

PLANES DE DESARROLLO
INDIVIDUAL

SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL

FORMACION ON THE
JOB

FORMACION POR AMBITO

2022

PRINCIPALES INDICADORES FORMACION™

2022 2023

1.561.478 €

4.569

72.556

1.155 €

PARTICIPACIONES

(FTE)

1.643

58

467

66

103

546

39

TOTAL 4.569

HORAS RECIBIDAS

787

370

3.517

291

332

6.907

45.159

3.834

2.888

2.380

1.058

1.739

3.294

72.556

1.817.269,00 €

4.784

96.352

1.269,40 €

2023

PARTICIPACIONES HORAS RECIBIDAS

(FTE)

559 1.142
243 2.546
525 3.052
353 4.302
18 547
450 464
771 4.714
74 66.112
310 2.992
126 1.298
136 2.416
20 400

5 760
987 4.203
207 1.404
4.784 96.352
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FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL

2022 2023

E’;I_'LT)'C'PAC'ONES HORAS RECIBIDAS Z:ATRE")-'C'PAC'ONES HORAS RECIBIDAS
ComERCIAL 1359 e - o
PERSONALDEPLANTAY - 1.976 15.389

SERVICIOS AUXILIARES

4.569 72.556 4.710 30.240

PLAN DE SUCESION PARA ROLES CRITICOS

Asegurar un adecuado relevo en aquellos roles considerados criticos en la estructura de la
compaiiia es esencial para lograr el éxito continuado en los resultados. Por ello, en 2023
hemos trabajado, junto a los responsables de area, en la definicién de “rol critico” e iniciado
las actividades formativas necesarias. La revision definitiva y la implementacién de las
acciones tendran lugar en 2024, asi como la realizacion de revisiones trimestrales de su
cumplimiento y evaluaciones de acciones concretas con los responsables. A cierre de
2023 contamos con 48 planes de desarrollo activos.

EMPLEABILIDAD Y TALENTO JOVEN

Para apoyar el talento joven y garantizar su inclusién y empleabilidad, promovemos el
emprendimiento y la innovacion a través de becas, practicas y FP Dual. El programa
‘Estrellas del futuro’ es una de nuestras iniciativas clave para favorecer la empleabilidad y el
desarrollo del talento joven. Esta dirigido a las personas que, con los planes de Formacién
Profesional DUAL y nuestros programas de practicas y becas, dan sus primeros pasos
laborales con nosotros. En 2023 se han incorporado por primera vez perfiles de FP Dual en
Bodegas y Cervinter.

30 PARTICIPANTES 44 ALUMNOS
EN EL PROGRAMA EN EL PLAN DE
DE PRACTICAS Y FORMACION
BECAS 2023 PROFESIONAL DUAL

+65.000 HORAS
DE FORMACION
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Ademas, desde 2017, somos Global Partner de Taleit, una iniciativa que nace con el
propdsito de hacer de Espafia la capital global de talento.

EVALUACION DEL DESEMPENO COMO EJE DEL DESARROLLO INDIVIDUAL

Nuestro modelo de evaluacién de desempefio ha evolucionado en 2023 para ir mas alla de
la calificacién del cumplimiento. Entablamos una conversacion de desarrollo con nuestros
colaboradores donde ofrecemos soluciones en forma de actividades formativas, tanto para
potenciar fortalezas, como para responder a areas de mejora. A lo largo de este proceso,
hemos realizado mas de 35 acciones formativas a managers. También hemos evaluado
con entrevistas de desarrollo y confeccionado una guia denominada ‘70 20 10’, que incluye
un catalogo de 92 actividades formativas y de desarrollo, basada en las competencias mas
demandadas en la organizacién:

Presentaciones eficaces Gestion de proyectos
. . . Cultura de cerveza
Formacion de formadores Empatia y asertividad . .
. . . . Certificaciones programa
Gestion del tiempo Trabajo en equipo )
. . L . Cicerone
Gestion del cambio Motivacion de equipo

MATRIZ DE HABILIDADES EN OPERACIONES

Asegurar la formacién continua de nuestras personas en el area de Operaciones ha

sido siempre prioritario en Corporacion Hijos de Rivera, en particular en relacién con la
seguridad en el puesto de trabajo y la calidad alimentaria. En esta linea, hemos incorporado
un sistema de deteccion y evaluacién de las necesidades formativas en habilidades
técnicas, mejora continua y habilidades soft para potenciar su desarrollo.

Hemos confeccionado las denominadas “matrices de habilidades” para los grupos 1,3y
7 de la Instalacion industrial sita en el Poligono de A Grela, que forma parte de Hijos de
Rivera, S.A.U. y para las areas de fabricacion y envasado de la futura planta de Moras.
Estas matrices incluyen una descripcién detallada de las habilidades requeridas para

la realizacion de las funciones de cada puesto de trabajo y conllevan entrevistas con
cada operador y jefe de equipo para detectar necesidades formativas individuales y
confeccionar el correspondiente Plan de formacion individual para 2024.

PLAN DE TRANSFORMACION EN IMPACTO POSITIVO

Hemos puesto en marcha un programa de concienciacion para que el Impacto Positivo
esté presente en toda la Corporacion. Este programa expone los grandes retos a los
que nos enfrentamos, promueve el conocimiento del marco global de la sostenibilidad y
propone a participantes una serie de experiencias inmersivas.
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PLAN DE APRENDIZAJE CONTINUO

La formacion continua y nuestra apuesta por fomentar el interés y el conocimiento, es
una prioridad. Asi, nuestro Plan de Aprendizaje Continuo incluye formacién enfocada al
desempefio de las funciones diarias, programas de desarrollo de habilidades, formacién
para el cumplimiento de los requisitos legales, programas de idiomas online a través de
Linkedin Learning.

+29.000 HORAS IMPARTIDAS 3.000
EN EL PLAN DE APRENDIZAJE PARTICIPACIONES
CONTINUO 2023 2023

Asimismo, hemos continuado con los planes de formacion asociados a los ejes
transversales de nuestro plan estratégico:

«  Cultura Cervecera, con el que hemos superado las 1.200 personas certificadas con el
CICERONE de nivel Anfitrion.

+ Agilidad y Flexibilidad con el proyecto de Cultura Lean para la integracion de la mejora
continua en nuestro ADN. En este plan se han impartido ya mas de 3.000 horas de
formacion y mas de 500 participaciones.

PROGRAMA DE ON BOARDING TRANSVERSAL

Fomentamos una integracion cultural completa y transversal, a través de nuestro modelo
de On boarding, dirigido a las nuevas incorporaciones, independientemente de su nivel,
ubicacién o area de incorporacion. Actividades formativas que introducen el Plan
estratégico y el modelo cultural de Corporacién Hijos de Rivera -Impacto positivo, cultura
y valores de Hijos de Rivera Cultura Lean-, ofrecen una sesion de autoconocimiento y
autoeficacia, informacion laboral y normativa, presentan el cédigo de valores, repasan los
riesgos digitales y dan a conocer la estructura de sociedades de la compaiia y la Cultura
de Cerveza. Un proceso completado con un seguimiento anual, formacién y mentoring
interno.
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5.2.5. DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION

Trabajamos para establecer mecanismos de garanticen la igualdad, la diversidad y la
igualdad de oportunidades de liderazgo.

BRECHA SALARIAL

Nuestra politica retributiva no permite la diferenciacion salarial por razén de género. La
brecha salarial esta condicionada por una serie de factores sociales, legales, econémicos,
los sectores de actividad a los que pertenecen las empresas de Corporacion Hijos de
Rivera y los paises en los que se encuentran localizadas, entre otros.

El salario bruto anual medio no es representativo en la valoracién de la diferencia entre

la retribucién de la mujer y la del hombre en nuestra Corporacion, ya que una de las
caracteristicas de la distribucion salarial es que figuran muchos mas trabajadores en los
valores bajos que en los mas elevados, teniendo estos ultimos una influencia notable en el
salario medio.

Consideramos mas representativo para el calculo de la brecha salarial de la Corporacion
el salario mediano, que divide al nimero de trabajadores en dos partes iguales. La brecha
salarial de la Corporacién es del -1,85% (-6,5% en el ejercicio anterior). El signo negativo
significa que la remuneracién de las mujeres es inferior a la de los hombres. Se ha
obtenido por diferencia entre la remuneracion mediana de las mujeres y la de los hombres,
expresado como un porcentaje sobre la remuneracion mediana de los hombres. La brecha
salarial obtenida de la media de las retribuciones brutas anuales es el -12,25%, (-18,63% en
el ejercicio anterior).

En la Corporacidén no existen empleados con la categoria de alta direccion. El Consejo de
Administracién de la Corporacion esta constituido por diez miembros, nueve hombres

y una mujer, por lo que la remuneracion no se reporta desagregada por sexo. Las
remuneraciones percibidas por el Consejo de Administracion de Corporacion Hijos de
Rivera S.L. en el ejercicio 2023 ascienden a 4.715.242,30 €.

REMUNERACIONES MEDIAS POR GENERO (€)

2022 2023

MUJERES 32.848 35.841

HOMBRES 40.371 40.842
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REMUNERACIONES MEDIAS POR RANGO DE EDAD (€)

2022 2023

<30 22.746 24.985
30-50 35.410 37.143
>50 60.445 61.102

REMUNERACIONES MEDIAS POR GRUPO PROFESIONAL (€)

2022 2023

DIRECTIVOS, MANDOS Y TECNICOS

TITULADOS 70.539 69.981
ADMINISTRATIVOS Y COMERCIALES 28.714 29.900
PERSONAL DE PLANTA Y SERVICIOS 27.880 20.260

AUXILIARES

PLANES DE IGUALDAD

En 2023 continuamos avanzando en el desarrollo de los planes de igualdad y la incorporacién
progresiva de sociedades a este proceso de busqueda de equidad. Ha sido un afio marcado
por la revision y readaptacion a la evolucién de la organizacion, tanto en los diagnésticos
como en el trabajo de coordinacion con las diferentes mesas de negociacion, de avances en la
identificacion y acuerdo sobre las areas de mejora y de implementacién de un plan de medidas
enfocadas al bienestar de las personas.

En concreto, en las Mesas Negociadoras, hemos registrado los Planes de Igualdad de
Cabreirog, Bares y Estrellas y Cervinter, adquiriendo, asi, el compromiso de seguir avanzando en
el cumplimiento de las acciones de mejora negociadas durante la vigencia de los planes.

Continuamos trabajando para mejorar los aspectos pendientes de mejora, con el reto que
plantea el perfil industrial y nuestra ubicacion. En este sentido, somos conscientes de que
tenemos que mejorar en algunos aspectos y estamos trabajando para conseguirlo, aunque
nuestro perfil industrial y nuestra ubicacion son un reto a la modificacion de estas tendencias.

CONTRATACIONES POR EDAD 2023 CONTRATACIONES POR GENERO EN 2023

2

2

Menores 30 afios: 53 (19%) Mujeres (56) 20%

@ Mayores 50 afos: 21 (8%) c Entre 30 y 50 afios: 205 (73%) o Hombres (223) 80%
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DISCAPACIDAD

En 2023, continuamos con el Programa INSERTA de la Fundaciéon ONCE, un convenio de
colaboracion que tiene como objetivo la contratacién, por parte de nuestra Corporacion, de
personas con discapacidad. Una iniciativa que nos permite avanzar en la inclusion laboral
de personas con capacidades diferentes y que implica también la insercion indirecta, a
través de la adquisicion de bienes y contratacion de servicios a centros especiales de
empleo. Asimismo, estamos comprometidos con la adaptacion de las instalaciones
necesarias para la inclusién de personas con discapacidad a nuestra plantilla.

EMPLEADOS CON DISCAPACIDAD POR EDAD, CATEGORIA PROFESIONAL Y GENERO

ADMINISTRATIVOS Y COMERCIALES

TOTAL
MUJERES HOMBRES TOTAL MUJERES HOMBRES TOTAL
ENTRE 30
Y 50 1 3 4 0 1 1 5
MAS DE 50 0 1 1 0 5 5 6
TOTAL
GENERAL 1 4 5 0 6 6 11
ADMINISTRATIVOS Y COMERCIALES
TOTAL
MUJERES HOMBRES TOTAL MUJERES HOMBRES TOTAL
ENTRE 30
Y 50 0 3 3 1 5 6 9
MAS DE 50 0 0 0 0 5 5 5
TOTAL
GENERAL 0 3 3 1 10 11 14

5.3. IMPLICADOS CON NUESTROS CLIENTES Y
ALIADOS

Afo tras afo, trabajamos para mantener una relacion de cercania y confianza con nuestros
consumidores, clientes y proveedores.
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5.3.1. JUNTO A NUESTROS CLIENTES

Gran parte de la confianza que nuestros clientes han depositado en nosotros responde
a nuestra capacidad de atender sus necesidades. Nuestra clave para dar una buena
respuesta reside en escucharlos y en proporcionar las vias necesarias para que sepan
gue estamos cerca. En este sentido, el papel de nuestra red comercial, con 29 areas
distribuidas por toda la geografia espafiola y Portugal, es fundamental.

En 2023, se ha llevado a cabo una encuesta de satisfaccién de entrega y evaluacién del
servicio, con una tasa de participacion del 14% (28% en 2022). De las 5.539 respuestas
recibidas (5.731 respuestas en 2022), el 76% de los clientes han valorado la experiencia
de compray el servicio de entrega como excelentes (72% en 2022) y el 22% como
satisfactorio (21% en 2022). De esta forma, logramos nuestro objetivo para este afio de
lograr una valoracion media de excelente en un 75% de las respuestas.

Ademas, se ha realizado otra encuesta sobre el grado de satisfaccion de los clientes con
los productos. A cierre de aio, de los 39.249 pedidos realizados, se recibieron un 14%

de valoraciones en las cuales los consumidores se manifestaron en un 78% como muy
satisfechos (74% en 2022) y en un 18% como satisfechos (20% en 2022).

ViAS DE CONTACTO

Nuestro departamento de Servicio al Cliente (SAC), atiende a la red de distribuidores
nacionales e internacionales, a los canales de alimentacion y hosteleria, las
comunicaciones de consumidores y las recibidas desde punto de venta, ademas de
hacerse cargo de la resolucion y cierre de incidencias.

Los clientes y consumidores cuentan con varias vias para contactar con nosotros: a través
de correo electronico, chatbot, formularios de contacto web, redes sociales y teléfono. El
SAC gestiona todas las comunicaciones recibidas, categoriza cada caso y lo deriva a los
departamentos correspondientes para su gestion.

COMUNICACIONES CON CLIENTES 2022 2023

COMUNICACIONES B2B

(DISTRIBUIDORES, CLIENTE DIRECTO) ranony 1eeas

COMUNICACIONES B2C (CONSUMIDORES

FINALES Y DETALLISTAS) 1oaee eanz
SOLICITUDES DE INFORMACION 8.479 9.238

RECLAMACIONES 1.647 3.214
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CANAL B2C (CONSUMIDORES FINALES
Y DETALLISTAS)
COMUNICACIONES RECIBIDAS

LOCALES DE HOSTELERIA

Y CONSUMIDORES 61% 70%
CLIENTES POTENCIALES 29% 21%
OTROS PERFILES (COLABORACIONES 0% o

Y PATROCINIOS)

RECLAMACIONES DE PRODUCTO

En caso de recibir una reclamacion sobre productos, contamos con un protocolo de
actuacion:

1. 2, 3.

CONTACTO CON EL USUARIO GESTION DE RECOGIDA DE COMUNICACION DE LA

PARA AMPLIAR O CONFIRMAR MUESTRAS. INCIDENCIA A LA LISTA DE
INFORMACION. DISTRIBUCION “INTERACCIONES

DEPARTAMENTO DE CALIDAD -
SAC”, S| PROCEDE.

4. 5.
EL DEPARTAMENTO DE CONTACTO DESDE EL SAC AL
CALIDAD DE LA PLANTA CONSUMIDOR CON EL INFORME

CORRESPONDIENTE INVESTIGA CORRESPONDIENTE ELABORADO
Y ANALIZA LA RECLAMACION Y DESDE EL DEPARTAMENTO DE
PLASMA SUS CONCLUSIONES EN  CALIDAD.

UN INFORME QUE ENVIA AL SAC.

CANAL E-COMMERCE

El e-commerce Bigcrafters.com, marketplace de alimentacion y bebidas impulsado por
Corporacion Hijos de Rivera, acoge ya a mas de un centenar de productores con espiritu
artesano. De esta forma, la tienda online se ha convertido en la referencia para los usuarios
mas inconformistas, que buscan productos auténticos y de calidad.

CANAL B2C (CLIENTE FINAL E-COMMERCE)

N° total de pedidos; 39.249 N° total de reclamaciones; 2.107
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El promedio de reclamaciones por total de pedidos es del 5%. Por otro lado, a 11 de marzo
de 2024, estan pendientes de cierre 23 reclamaciones.

TIPO DE RECLAMACIONES RECIBIDAS EN CANAL B2C (CLIENTE FINAL E-COMMERCE)

4% 3%

. Mercancia con entrega incompleta . Retrasos
@ Mercanciarota @ Mercancia errénea
Motivos econémicos Problemas con repartidores

AGILIDAD DIGITAL

Con el fin de ofrecer un mejor servicio y agilizar los procesos de gestion e intercambio
de informacion, seguimos apostando por la digitalizacion. Disponemos de un sistema
de recogida de informacién en nuestro canal Horeca, para conocer la opinién de los
consumidores a través de encuestas digitales. Para ello, incluimos un médulo de
encuestas en los terminales méviles SPV que se pueden consultar en tiempo real.

Las principales herramientas de las que disponemos son:

+  SAP CX Service Cloud: Herramienta de ticketing disponible para la atencién
personalizada de cualquier tipo de cliente (distribuidor, Horeca, consumidor, etc.)

+ Portal Digital del Cliente: A través del cual pueden crear sus pedidos digitales B2B y
hacer seguimiento de su actividad.

« Automatizacion para las ventas de los distribuidores.

+ Facturacion electrénica.

* Mensajeria electronica.

Somos conocedores de los riesgos que se pueden derivar de la relacion con nuestros
clientes, desde no cumplir las expectativas de calidad de nuestros productos, hasta que
estos no sean saludables o que la atencidn a través de la red comercial, del servicio de
asistencia técnica y del departamento de atencion al cliente no sea de calidad. Prevenir
estos riesgos es nuestra prioridad y para ello nos servimos de diversas politicas que
aseguran que la responsabilidad esta presente a lo largo de toda la cadena de valor.

También establecemos un control peridédico de nuestros equipos en el punto de venta a
través de nuestro Servicio Postventa que nos permite asegurar su correcto funcionamiento
para que los consumidores disfruten de la maxima calidad de nuestros productos.
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5.3.2. ALIADOS RESPONSABLES

Mantenemos con nuestros proveedores una estrecha relacién, esencial para alcanzar
nuestros objetivos. Juntos, trabajamos desde la confianza y la honestidad, tal y como se
establece en nuestro codigo de valores, resistiendo unidos frente a cualquier eventualidad
y, sobre todo, compartiendo una perspectiva colaborativa de co-creacién en la que
sumamos fuerzas.

El 2023 ha estado marcado por la volatilidad e inestabilidad del contexto al igual que los
anos precedentes: la continuacion de la guerra en Ucrania, nuevos conflictos bélicos,

la inflacion persistente y las inclemencias meteoroldgicas, nos han llevado a continuar
identificando e implementando medidas que garanticen la continuidad de las operaciones,
asi como la competitividad econémica de las mismas, en los siguientes ambitos:

« Asegurar la continuidad de la cadena de suministro.

+ Adaptar los acuerdos a las nuevas necesidades y coyuntura econémica.

+ Implementar medidas que permitan la optimizacién operativa y de costes.

+ Revisar el pool de proveedores como consecuencia de las dos medidas anteriores.

Pero la coyuntura no nos ha hecho descuidar uno de los principales objetivos de nuestra
organizacion: el desarrollo sostenible, siempre presente tanto en la realizacién de
iniciativas de impacto positivo como en la valoracién de nuestros proveedores por sus
esfuerzos en este ambito.

DESDE LA TRANSPARENCIA

Trabajamos con nuestros proveedores para que cumplan las normativas y legislaciones
vigentes en cada pais y en cada momento, poniendo especial atencion en el respeto hacia
las personas y el medioambiente. Para asegurar una relacion ética y responsable, nos
guiamos por una serie de directrices que nos impiden utilizar nuestra posicion para obtener
un beneficio personal rechazando y denunciando cualquier practica empresarial impropia
de estos preceptos. En este contexto, todos nuestros proveedores cuentan con canales de
comunicacién, como el nuevo Canal Etico, para trasladar cualquier conducta anémala. Mas
informacion en el apartado 5.5.5. Criterio ético e integro.

El departamento de Compras es el responsable de dirigir el proceso de busqueda 'y
seleccion de proveedores, teniendo en cuenta las siguientes etapas:

1 2

IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD NEGOCIACION

Esta fase se desarrolla entre las &reas que detectan una El departamento de Compras, con las aportaciones del resto de éreas,
carencia y el departamento de Compras. Juntas definen las evalua las ofertas, selecciona y negocia las mejores condiciones,
especificaciones técnicas, de servicio, de calidad, de seguridad econdémicas y de nivel de servicio, con los proveedores.

laboral y medioambientales, asi como en las fechas, presupuesto
y proveedores posibles. Este proceso de seleccion de proveedores
puede llevar asociada la necesidad de homologacién de estos o de
las referencias a suministrar.
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3 4
ADJUDICACION CIERRE DE ACUERDOS
A uno o varios proveedores, que tendra lugar en el Comité de Formalizacién de la compra. El departamento de Compras

Compras de forma consensuada entre los implicados. comunicara el resultado de la adjudicacion, realizara el pedido y
se asegurara de la firma del contrato y de la comunicacién de las

condiciones.

S
SEGUIMIENTO

Compras velard por el cumplimiento de las condiciones pactadas
en el acuerdo, tomando acciones correctivas si fuese necesario.
También, de forma periddica, se lleva a cabo una evaluacion de los
proveedores segun el grado de cumplimiento de estos.

En 2023, hemos concluido 21 procesos de homologacion e implementado mas de 15
acciones encaminadas a disminuir los riesgos de desabastecimiento en el suministro.

POLITICA DE PROVEEDORES

Contamos con una Politica de Proveedores de Bienes y Servicios aprobada por el Consejo
de Administracion de Corporacion Hijos de Rivera desde el 27 de enero de 2023.
Esta contempla los requisitos que deben cumplir los nuevos proveedores:

RESPETO POR LOS VALORES NIVEL DEL SERVICIO PLAZO

HUMANOS, EL DE ENTREGA, COMPROMISO
MEDIOAMBIENTE CALIDAD DEL PRODUCTO A LARGO PLAZO, ALCANCE
Y ASPECTOS LEGALES. DEL ACUERDO.

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

SOLIDEZ FINANCIERA. Y MEDIOAMBIENTAL.
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Los criterios de sostenibilidad social y ambiental estan especialmente presentes en
nuestra toma de decisiones. Algunas de las acciones destacadas en este sentido son:

+ Inclusion de criterios de sostenibilidad social y ambiental en la toma de decisiones.

+ Respeto de los derechos humanos (cumplimiento normativo, acuerdos de la OIT, etc.)
y del medioambiente (emision de gases de efecto invernadero, gestién de residuos o
huella hidrica, etc.).

+ Cercania geografica al lugar de suministro o la especial consideracion hacia
proveedores vulnerables (productores primarios, empresas pequefias y/o locales, bien
por su dependencia econémica o de cualquier otra indole).

+  Promocion del conocimiento del Pacto Mundial de las Naciones Unidas mediante la
realizacion de mesas de sostenibilidad con nuestros proveedores principales.

+ Establecimiento de alianzas que promuevan el caracter familiar y de tradicion de
la Corporacién. Los acuerdos con proveedores no solo tienen en cuenta aspectos
economicos y de servicio, sino también elementos que encajen con la estrategia de
la compafiia. De igual forma, potenciamos los acuerdos con compainias con las que
compartamos valores y/o trayectoria, como empresas familiares.

+ Fomento del desarrollo socioecondmico en las comunidades donde desarrollamos
nuestra actividad.

+ Potenciacién de las relaciones de larga duracion con proveedores mediante contratos a
varios afios.

Transmitimos nuestros valores a los proveedores a través nuestra web corporativa, desde
donde se puede acceder a nuestra Politica de Proveedores de Bienes y Servicios y de

una comunicacion proactiva via e-mail. Asimismo, las condiciones generales de compra
gue acompafan a todos nuestros pedidos incluyen un enlace a esta politica, asi como al
cédigo de valores, para que pueda ser consultada en cualquier momento.

Ademas, anualmente realizamos auditorias internas y externas de verificacién de procesos,
en concreto, en el ambito de la certificacion UNE-EN 1SO 9001:2015 Sistemas de Gestion
de la Calidad (Hijos de Rivera S.A.U.; Aguas de Cabreirod S.A.U.; Aguas de Cuevas S.A.U;;
Customdrinks S.LU. y Aguas del Pilar S.L.).

Desde 2013 formamos parte de Calidalia, compuesta por las principales compaiiias del
sector de alimentacién en Espafa y que nos permite optimizar la gestién de proveedores.

MANUAL DE COMPRAS

De nuestra politica se deriva el Manual de Compras donde se definen y desarrollan los
principios generales de colaboracion y el entorno ético en el que deben realizarse, asi como
la constitucion de un Comité de Compras, la gestion de contratos y el establecimiento de
un modelo de evaluacion y homologacién. Dicho Manual ha sido revisado también en 2023
para alinearse a los pilares detallados en la Politica de Proveedores.

Cabe destacar que en todas las categorias de compras asociadas a la produccién de
cerveza y embotellado de agua existen planes de accion para minimizar los riesgos de
rotura en la cadena de suministro y para disminuir su impacto en el medioambiente.
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RESPONSABILIDAD COMPARTIDA

Velamos por que el compromiso con las personas y la sostenibilidad se extienda también
en la forma de trabajar de nuestros colaboradores, trabajando para asegurar los maximos
niveles de integridad y responsabilidad. Por ello, nuestro Cédigo de Valores incluye una
serie de directrices relacionadas con los procesos de compra que compartimos y son
aceptadas por nuestros proveedores en el proceso de contratacion:

+ Objetividad en los procesos de seleccién de proveedores y contratistas.

* Noinfluencia sobre la voluntad de terceros, directa o indirectamente, a través
de favores, para obtener beneficios o ventajas en su propio interés o en el de la
Corporacion.

+ Diligente actuacién y debidas practicas comerciales.

La Corporacidn y su personal deberan guardar especial diligencia y cuidado en las
relaciones comerciales mantenidas con proveedores, contratistas o terceros que resulten
especialmente vulnerables bien por su propia naturaleza y estructura, tales como
productores primarios, bien por su dependencia econémica o de cualquier otra indole,
respecto de la Corporacion, evitando, en todo caso, cualquier acto o conducta que pudiera
resultar abusiva, desleal o contraria a la buena fe para con éstos.

De igual forma, nos preocupamos por reducir el impacto medioambiental de nuestras
operaciones y proveedores, por eso, hemos mantenido mas de 50 reuniones para hacer
revisiones regulares con nuestros principales proveedores enfocadas a:

+ Conocer en mayor medida sus planes de sostenibilidad.

+ Establecer acciones conjuntas que ayuden a disminuir el impacto medioambiental de
los suministros.

«  Compartir el conocimiento sobre los ODS.

Asimismo, hemos recopilado informacién de los proveedores, para el 68% de las compras
de la Corporacion, para conocer su actividad, planes y concienciacion en materia de
diversidad, ética y medioambiente —emision de gases de efecto invernadero, huella hidrica,
impacto en biodiversidad, generacion y gestion de residuos, utilizacion de sustancias
restringidas segun REACH e identificar lineas de accién para progresar en dichos ambitos.

Este mayor conocimiento de nuestros proveedores nos ha ayudado a entendery a
reevaluar los riesgos de nuestra cadena de suministro, siguiendo las directrices de la Guia
para la Gestion Responsable de la Cadena de Suministro, publicada por la Red Espafiola del
Pacto Mundial de Naciones Unidas, que analiza el origen, concentracion y exposicion para
los diferentes suministros, especialmente, aquellos que forman parte del producto final
ofertado al cliente. Esta evaluacién nos ha permitido extraer unas primeras conclusiones
sobre el nivel de riesgo de nuestra cadena de suministro:

+ Solo un 0,69% del volumen total de compras ha sido realizado a proveedores ubicados
en paises considerados de riesgo, porcentaje que se reduce al 0,25% si tenemos en
cuenta las compras realizadas a paises fuera de la OCDE.

+ Esas operaciones, han consistido en actividades destinadas a potenciar nuestra
presencia en dichos mercados, no afectando, por tanto, a nuestro ciclo productivo.
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Podemos concluir que el nivel de riesgo de nuestra cadena de suministro en base a los
tres parametros anteriormente mencionados es bajo. Adicionalmente, a partir de esta
evaluacion hemos podido identificar los ambitos prioritarios en los que trabajar con
nuestros proveedores: politicas de igualdad de género y planes de reduccién de consumo
de agua y de impacto en la biodiversidad.

Asimismo, con el objetivo de asegurar una cadena de suministro lo mas robusta posible
desde el ambito del aseguramiento de suministro, en 2023, hemos disefiado y puesto en
marcha una metodologia que nos permitira sistematizar la evaluacion de nuestro riesgo
de desabastecimiento, identificando las categorias de suministro criticas, y las potenciales
tipologias de riesgo para cada una de ellas, asi como la valoracion actual de los mismos,

y la tolerancia maxima aceptable. Esta metodologia nos ha permitido concluir que el nivel
actual de riesgo es bajo.

La fuerza de lo nuestro

El secreto del éxito de nuestros productos reside en las materias primas con las que

los elaboramos. Conscientes de ello, y de los beneficios de la economia de proximidad,
trabajamos junto a productores locales, contribuyendo a la sostenibilidad a lo largo de toda
la cadena de valor. Ademas, colaboramos con la regién apoyando a agricultores locales en
proyectos de investigacion para la produccion de lapulo, cebada, manzana y uva cultivados
en terrenos de la Comunidad.

El 85,4% de las adquisiciones de bienes y servicios de la Corporacién ha sido realizada a
proveedores ubicados en la Peninsula Ibérica (80,88% en 2022). Esta cifra se incrementa si
consideramos el ambito europeo, en el que radican el 99,56% de nuestras compras (99,03%
en 2022). Estos datos excluyen Unicamente la informacién respectiva a las unidades de
negocio de Brasil y HR Incorp.

En esta misma linea, el compromiso con Galicia, regién a la que nos sentimos muy unidos
y con la que mantenemos un vinculo muy especial, es firme. Muestra de ello es que los
bienes y servicios suministrados por empresas gallegas alcanzan el 25,3%, un 5% superior
al afio anterior.

Ademas, hemos retomado la practica de auditorias presenciales para detectar
oportunidades de mejora en los procesos desarrollados con nuestros proveedores. Si

bien este 2023 hemos celebrado 4, las cuales han concluido con un resultado favorable,
estamos llevando a cabo una revisién de la metodologia, criterios y alcance de estas, que
se materializara en 2024.

5.3.3. INVERSION DE IMPACTO

Creemos firmemente en la colaboracién y el trabajo conjunto para multiplicar nuestro
impacto positivo. Dos ejemplos son la comunidad Bigcrafters y el impacto social
alcanzado con la incorporacion de Auara.
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BIGCRAFTERS

La plataforma, comprometida con el desarrollo de los pequefos productores y la lucha
contra la estandarizacién del consumo, reinvierte un 5% de su facturacién en ayudar a
que productores de espiritu artesano mejoren su presencia, visibilidad y ventas online
mediante un programa de aceleracion digital. A medida que la plataforma crezca, mas
relevante sera el impacto positivo que generamos.

El proyecto, que en 2023 ha cumplido su primer aniversario, tiene un propdsito claro:
construir un comercio de impacto positivo que reconecte a la sociedad con la comunidad
de pequefios y grandes artesanos. Se trata, ademas, del unico marketplace impulsado
por una marca de cerveza espafiola que comercializa sus propias marcas y productos de
terceros.

Asi, ponemos a disposicion de productores, con los que compartimos y comparten
filosofia y valores de Bigcrafters, un canal digital que les permite impulsar sus ventas
y a llegar a nuevos publicos, un unico lugar donde los consumidores mas exigentes
encuentran la variada oferta de un marketplace gastronémico.

Bigcrafters estd impulsando una comunidad de productores que tienen un compromiso
artesano claro y ambicioso, asi como de consumidores amantes de productos hechos
con pasion. Es una plataforma donde la propia comunidad toman decisiones de manera
descentralizada, acerca de qué productos producir, qué experiencias desarrollar o incluso
el propio futuro de la plataforma.

AUARA

Auara es nuestra marca social de aguas y zumos certificada como Social Enterprise Mark,
que destina la totalidad de sus beneficios al fin por el que fue creada: facilitar el acceso

a agua potable a comunidades en situacion de pobreza extrema situadas principalmente
en Africa, Asia y América Latina. A medio camino entre la figura de empresa tradicional y
la ONG, Auara contabiliza un impacto social de mas de 26.104 personas, 15.536 de ellas
nuevos beneficiarios, que, gracias a su labor, tienen acceso a agua potable.

5.4. CONECTADOS CON LA SOCIEDAD

En nuestro compromiso de generar un impacto positivo, ponemos en marcha diversas
acciones y colaboraciones para ejercer un efecto positivo en la sociedad. Llegamos

a la ciudadania desde nuestras marcas, pero también participando en actividades de
sensibilizacion, acompanamiento e inclusion para permanecer junto a quienes mas nos
necesitan, cuando mas falta hacemos.

También trabajamos en proyectos de investigacion e innovacion y apoyamos la creacion
cultural, a través del arte, la gastronomia, la musica y el deporte.
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5.4.1. CONOCIMIENTO E INNOVACION SOCIAL

La investigacion, difusién de los hallazgos y el encuentro de distintos puntos de vista,
son esenciales para impulsar el desarrollo sostenible y la transformacion de lo rural en un
medio mas préspero.

CATEDRA HIJOS DE RIVERA-UDC DE DESARROLLO SOSTENIBLE

En su objetivo de contribuir a fomentar una actividad econémica competitiva y sostenible, |la
Catedra de Hijos de Rivera junto con la Universidad de La Corufia, ha presentado en 2023 las

conclusiones de una investigacion sobre agricultura regenerativa, realizada de la mano de la
Fundacién Galicia Sustentable.

Tras cuatro afios de trabajo, esta investigacion concluye que mediante técnicas de agricultura
regenerativa es posible recuperar la vida del suelo y la productividad agroalimentaria del 75%
de las plantaciones intensivas de eucalipto, convirtiéndolo en suelo apto para el cultivo de
alimentos.

Otros proyectos en los que la Catedra ha participado o dinamizado en 2023 son:

« Conferencia “Estrategia empresarial y ODS: del alineamiento a la certificacion”, dedicada
al fomento de la actividad econédmica competitiva y sostenible, con especial atencién al
sector agrario gallego.

+ Premio de la Catedra Hijos de Rivera-UDC, que cada afio reconoce una tesis doctoral
relacionada directamente con el desarrollo sostenible, que haya supuesto un avance
significativo en el conocimiento en este campo. En 2023 ha sido otorgado a una tesis sobre
materiales ecoldgicos que generan y almacenan frio y calor.

+ Participacion en la entrega de los Ill Premios a Proyectos de Innovacion Docente en
Aprendizaje-Servicio de la Universidade da Corufia, con el patrocinio de la categoria de
Sostenibilidad.

+ Promocidn de la generacion de bioplastico a partir del bagazo, a través del impulso de un
proyecto de investigacion centrado en el aprovechamiento de subproductos y residuos
procedentes de la actividad industrial para su transformacion en otros productos de alto
valor afnadido.

+ Participacion en una jornada de difusién sobre los proyectos ambientales llevados a cabo
en la ultima década en la Reserva de Biosfera Marifias Corufiesas y Tierras del Mandeo, con
motivo del Dia Internacional de las Reservas de la Biosfera.

MERCADO DE LA COSECHA

Con el Mercado de la Cosecha continuamos dando a conocer proyectos inspiradores que
transforman el entorno rural en un medio mas prdospero y sostenible. Este afio, desplegamos
un espacio propio en el marco de la Feria Historica de Arteixo, donde dimos a conocer
iniciativas ejemplares del rural gallego, como los quesos de autor de Cortes de Mular, la
avicultura tradicional de Galo Celta, el aprovechamiento del sabugueiro (salco) de Carabuiias,
los postres artesanales de Versos da Ruda y la creatividad culinaria de A Castrexa, entre otros.

Asimismo, participamos en la séptima edicién del Galicia Market Place, evento celebrado en
el Circulo de Empresarios de Galicia para exponer nuestra visién transformadora del mundo
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rural, asi como las diferentes iniciativas en las que estamos avanzando. Reflexionamos junto
al sector empresario de Galicia sobre las posibilidades del campo gallego y compartimos

su vision sobre la sostenibilidad socioecondmica rural, tras mas de 10 afios impulsando su
desarrollo.

También en FITUR, la mayor feria turistica de Europa, el Mercado de la Cosecha tuvo
un espacio desde donde dar a conocer la propuesta de un rural préspero y sostenible,
determinante en la conservacion de los recursos y del paisaje.

THE HOP

El ecosistema de The Hop, formado por startups, partners tecnoldgicos y escuelas de
negocio internacionales, sigue evolucionando y creciendo en 2023. Desde 2020, nuestro
laboratorio digital colabora con el IE Business School para abordar distintos retos
vinculados a negocio y tecnologia, a través de sus dos programas insignia: el International
MBA 'y el Tech MBA.

FORO RURAL SUSTENTABLE

Este afio, desde Corporacién Hijos de Rivera, impulsamos la primera edicion del Foro Rural
Sustentable, organizado por la Fundacion Galicia Sustentable.

Esta primera edicion reunié a iniciativas rurales, investigadores, sector empresarial y
representantes de la sociedad civil como Casa Grande de Xanceda, Galo Celta, Pazo

de Vilane, Airas Moniz, Horta da Lousa, Daveiga, DATALIife, Arqueixal, Espacio Vilaseco,
Estacion Agroecoldgica Vieiro, Cortes de Muar, A Cernada, la Fundacion Juana de Vega
y el Cluster del ecommerce Galego. Con este panel de ponentes de diversos perfiles
analizamos el contexto actual para desarrollar propuestas concretas y recomendaciones
de cara a la promocion de la sostenibilidad a nivel local y global.

Estrella Golicia ®

NEW LIFE

|

5.4.2. APOYO A LA CULTURA

Transmitimos nuestro inconformismo y originalidad a través del apoyo a la cultura en
todas sus formas, desde el arte, hasta la musica y el deporte, pasando por la gastronomia.
Queremos dejar un legado social que transmita nuestros valores y lo hacemos impulsando
el valor de la deportividad, ensalzando la gastronomia y celebrando la musica.

CULTURA

En el ambito de la cultura, promovemos a lo largo del aino proyectos y actividades que
fomentan la creacién artistica en todas sus modalidades.

Creadores para una inmensa minoria de Qultu.org con Cervezas 1906
Ayuda al crecimiento profesional de artistas emergentes.

Estrellas del Camino
Salto a Reino Unido con el Camino Inglés.
126 kildmetros expositivos y 5 nuevos murales de David Speed.

Ediciones especiales con artistas
Ediciéon Noche de San Juan Valencia (Inés Vazquez)
Edicién Primavera Andalucia (Cris Segura)
Edicién San Isidro Madrid (Clara Cabez)
Edicién Sant Jordi Barcelona (Branda)

Apoyo al Encuentro Mundial de Humorismo (EMHU).

Puesta en marcha del | Ciclo Cultural Malasafna
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Presencia de SON Estrella Galicia en Esmorga Fest, Wakana Reunion, Morrina Fest,
PortAmérica 2023, Resurrection Fest Estrella Galicia, MIRA Digital Arts y maratén
musical de La Radio Encendida.

Conciertos en museo MEGA
Carmen Boza, Rio Azul o El Cigala.

Junto a estos, hemos apoyado otros eventos musicales como las fiestas populares de
Pardifas o Carballeira de Zas, el festival Son do Camifio, las Noites do Porto o el Purple
Weekend. También, hemos activado distintas localizaciones a través del FANZINE Festy
promovido las X Jornadas de la guitarra espafiola en el Molino del Manto.

DEPORTE

A través del deporte transmitimos y fomentamos valores como la perseverancia o el
trabajo en equipo, a continuacion, destacamos las principales novedades en el ambito del
patrocinio y eventos deportivos en 2023.

Renovacion del apoyo de Estrella Galicia 0,0 a Alex Marquez.

Centenario del RC Celta: presentamos junto al club una colaboracién audiovisual con C
Tangana.

Real Valladolid CF: campaiia “Estamos ahi” para reforzar la vinculacion con el club y
su aficion.
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Cabreirod, patrocinadora y agua oficial de LaLiga Santander, LaLiga Smartbank y
LaLiga Genuine Santander en 2022/23.

F1 Lunch: maridaje especial para prescriptores ingleses con nuestras cervezas y un
menu inspirado en los platos favoritos del piloto espafiol de F1, Carlos Sainz, elaborado
por la estrella Michelin, Nieves Barragan.

Estrella Galicia presenting sponsor del EDP Vissla Ericeira Pro, la prueba mas
importante del surf mundial el Portugal.

Ademas, Estrella Galicia y Cabreiroa han sido las bebidas oficiales del Club Cisne
Balonmano y Frigorificos del Morrazo Balonman Cangas. Estas marcas también han
patrocinado al Noia Futbol Sala, de la primera divisién del futbol sala masculino; al Poio
Pescamar FS; club pontevedrés de futbol sala femenino; y al club corufiés de hockey sobre
patines Deportivo Liceo.

5.4.3. ALIANZAS COLABORATIVAS

Colaboramos con organizaciones profesionales con las que compartimos objetivos,
intereses y retos comunes, tanto a nivel nacional como local.

En 2023, nos unimos al nodo de ciberseguridad CIBER.gal, pasando a formar parte de un
espacio de colaboracion que agrupa a mas de 50 entidades publicas y privadas de Galicia
comprometidas con la sensibilizacion, capacitacion y mejora del nivel de ciberseguridad
en la comunidad. En el marco de esta adhesion, asistimos al lll Encontro Galego de
Ciberseguridad de CIBER.gal.

IGNACIO RIVERA SE INCORPORA AL CONSEJO DE DIRECCION DE FIAB
Desde diciembre de 2023, Ignacio Rivera, presidente ejecutivo de Corporacion Hijos de
Rivera, forma parte del Consejo de Direccién de la Federacion Espafiola de Industrias de

Alimentacién y Bebidas (FIAB).

FIAB representa al sector de alimentacion y bebidas, primer sector industrial de Espafiay
con un rol fundamental en la vida de las personas y el desarrollo sostenible.
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5.4.4. PROYECTOS CON IMPACTO SOCIAL

Impulsamos diversos proyectos sociales a lo largo del afo que tienen como objetivo
promover el bienestar de las personas y el desarrollo social local. A continuacién, se
destacan las principales iniciativas en 2023.

WE R EL QUIOSCO DE DOWN EXPERIENCE

Desde La Tita Rivera O Portifio, en colaboracion con We Sustainability y Down Experience,
lanzamos We R El Quiosco de Down Experience, una jornada de ocio e inclusion social
para toda la familia donde disfrutar de actividades y juegos de conciencia-accion
medioambiental y de los famosos bocadillos de El Quiosco.

‘ANDAINA’ SOLIDARIA

En 2023 organizamos una caminata solidaria de 5 km para impulsar, junto a Eroski Center
de Betanzos, la venta de botellas AUARA en una recaudacion conjunta para construir un
pozo en Lima, Haiti, que facilitara el acceso a agua potable a alrededor de 2.500 personas.

ESTRELAS NO CAMINO

Este evento gastrondmico solidario ha alcanzado en 2023 un récord al reunir a 27 chefs
con 68 estrellas Michelin y 5 asociaciones gastronémicas gallegas. Esta novena edicion ha
conseguido recaudar mas de 40.000 euros, cuyos beneficios se destinaran a la Asociacion
Galega Sindrome Fragil.

SISTEMAS DE MONITORIZACION EN VINEDOS Y PLANTACIONES DE LUPULO

Como novedad, este aflo hemos instalado estaciones meteoroldgicas, desde la perspectiva
de explotacion agricola, para la mejora de gestion agraria. Gracias a su ubicacién en
localizaciones que nos permiten maximizar la captacién de informacion, recogemos

big data aplicable a la agricultura de precision y el IoT aplicado a la agricultura. Un

proyecto que comprende la instalacidn, gestion y mantenimiento de distintos sistemas de
monitorizacion de variables ambientales y de cultivo.

VOLUNTARIADO CORPORATIVO

Un afio mas, hemos contado con un maravilloso grupo de voluntariado corporativo que,
gracias a su compromiso con las causas justas, nos permite mejorar el bienestar de
personas en situacion de vulnerabilidad o en riesgo de exclusion social.

Utilizando el marco LBG Espaina —que nos permite medir, gestionar, evaluar y comunicar
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las contribuciones, logros e impactos de nuestra compafiia en la sociedad y en el planeta—
hemos podido estimar el impacto econémico de las colaboraciones puestas en marcha
junto a diversas fundaciones.

Segun este andlisis, en 2023 el importe vinculado a la inversion corporativa en la
comunidad ha sido de 1.218.176 euros (1.621.524 euros en 2022) y el nimero de horas
de los empleados involucrados en estas iniciativas ha ascendido a 4.298 (4.158 horas en
2022).

APORTACIONES POR TIPOLOGIA (%) 2022- 2023

INICIATIVA ALIENADA CON EL
NEGOCIO

INVERSION SOCIAL

APORTACION PUNTUAL

DISTRIBUCION DE CONTRIBUCIONES POR TEMATICA 2022-2023

MEDIOAMBIENTE 770.559 € 261.058 €

ARTE Y CULTURA 236.716 € 14,6% 234.353 € 19,0%
SALUD 232.006 € 14,3% 74.849 € 6%
ggf:?ggc%hgwco 194.411 € 12,0% 277.841 € 23,0%
BIENESTAR SOCIAL 99.046 € 6,1% 131.160 € 11,0%
EDUCACION 39.298 € 2,4% 120.709 € 10,0%
AYUDA HUMANITARIA 2.789 € 0,2% 662 € 0,1%
OTROS 46.698 € 2,9% 117.545 € 10,0%

Este afo, hemos llevado a cabo las acciones de voluntariado junto a las siguientes
entidades:

ASOCIACION PARTICIPA POR LA ASOCIACION ACCION SOLIDARIA DE
INCLUSION SOCIAL GALICIA

CENTRO FOGAR MARIA INMACULADA ASOCIACION PRO PERSONAS CON
DE BANOBRE DISCAPACIDAD INTELECTUAL DE GALICIA
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RESIDENCIA DE MAYORES LA OBRA DE COOPERACION INTERNACIONAL
LA SENORA
CENTRO DE MENORES SAN JOSE DE

BANCO ALIMENTOS RIiAS ALTAS CALASANZ
ASOCIACION DE PADRES DE CARITAS
DISCAPACITADOS PSiQUICOS DE

OLEIROS

Entre las principales acciones de voluntariado, destacan:

CAMPANA TERREMOTO TURQUIA Y SIRIA

Nos sumamos a la campafia #HelpTurquiaYSiria del Banco de Alimentos Rias Altas para
ayudar a los afectados por los fuertes terremotos que sacudieron estos paises.

JORNADA DE PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD Y RECUPERACION AMBIENTAL

Junto a Grupo Naturalista Habitat nuestro voluntariado se suma al plan de Recuperacién
del entorno natural de nuestro manantial Cabreirod en una jornada de retirada de residuos y
especies exoticas invasoras en su entorno y la instalacién de cajas nido para aves.

TALLER DE ESTAMPACION FLORAL

Compartimos en las instalaciones de WE Sustainability una tarde de ocio y creatividad
con personas mayores en riesgo de vulnerabilidad o aislamiento social de ASDEGAL
(Asociacion Solidaria de Galicia).

BAUTISMOS DE SURF

Junto a WE Sustainability, organizamos una jornada de acompafamiento a personas
usuarias de ASPADISOL (Asociacion de Padres de Discapacitados Psiquicos de Oleiros).

BAUSTISMOS DE MAR

Organizamos 7 jornadas de navegacion en las que 15 voluntarios acompanaron a 60
jévenes y nifios en situacion de vulnerabilidad, de los centros de menores San José de
Calasanz (A Corufia), Santa Maria Inmaculada (Bafiobre) y de la Asociacion Participa para
la Inclusion Social.
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UNA SONRISA POR NAVIDAD

Desde todos nuestros centros productivos colaboramos en esta campafia de Cooperacién
Internacional para hacer llegar regalos navidefios a 173 nifios y nifias en situacion de
vulnerabilidad de Galicia, Asturias y Granada.

OCIO INCLUSIVO EN LA ECOGRANJA CASA GRANDE DE XANCEDA

Nuestro equipo de voluntariado hizo posible que 30 nifios entre 3 y 12 afios en situacién de
vulnerabilidad disfrutasen sin barreras de una visita a esta ecogranja.

DiA SOLIDARIO DE LAS EMPRESAS

Nos sumamos nuevamente a esta iniciativa organizada por Cooperacion Internacional
y ATRESMEDIA para resaltar la importancia del voluntariado corporativo y fortalecer
la solidaridad en el entorno laboral. Lo hicimos participando en una actividad de
acompafiamiento e inclusion junto a un grupo de personas usuarias de ASPRONAGA,
entidad para la atencion a personas con discapacidad.

EL COMPROMISO SOCIAL DE NUESTRAS MARCAS

Trasladamos a través de nuestras marcas nuestra naturaleza inconformista, solidaria y de
arraigo. A través de ellas, desarrollamos campafias comprometidas con el origen y con las
personas, compartiendo experiencias e intereses.

AUARA y GoodNews conciencian sobre la falta de acceso a agua potable en el mundo en
el Dia Mundial del Agua

Coincidiendo con el Dia Mundial del Agua, lanzamos una campafa de sensibilizacion
conjunta centrada en el reparto de 5.000 ejemplares del periédico ‘Today is a day of Good
News’ en los 21 quioscos de GoodNews. En él se recogen contenidos positivos sobre
avances en materia de agua, cooperacion y ciencia.

La mirada de las mujeres cineastas se proyecta en Madrid. jVuelve Cine por Mujeres con
el respaldo de Maeloc!

Esta cita con la igualdad en el cine ha celebrado su sexta ediciéon en Madrid, con el
respaldo de Maeloc un afio mas, y en el que se pudo disfrutar de multiples estrenos y
compartir con una multitud de invitadas.

Memoria de Sostenibilidad e Informacién no Financiera 2023 157

5.4.5. CONSUMO RESPONSABLE

Una parte importante de nuestro impacto social pasa por apoyar y fomentar el consumo
responsable de los productos alcohdlicos. En este sentido, ademas de cumplir con la
normativa legal y administrativa vigente, formamos parte de la Asociacion de Cerveceros
de Espafia. Como miembros, respetamos una serie de principios vinculados a evitar el
consumo de alcohol en menores, las buenas practicas de promocién y promocion de un
consumo moderado. Junto a estas medidas, Corporacién Hijos de la Rivera demuestra su
compromiso con el consumo responsable a través de sus patrocinios deportivos con su
cerveza 0,0 (0% alcohol).

Por otro lado, nuestras bodegas estan asociadas a los Consejos Reguladores gallegos

de las denominaciones de origen: Ribeira Sacra, Monterrei, Rias Baixas y Ribeiro, que, a

su vez, son miembros de WiM (vino con moderacion), un programa de responsabilidad
social puesto en marcha por el sector vitivinicola europeo, cuyo objetivo es promover la
moderacion y la responsabilidad en el consumo de vino, contribuyendo a la prevencién del
consumo excesivo o inadecuado de bebidas alcohdlicas.

5.5. GOBERNANZA INTEGRA Y TRANSPARENTE
5.5.1. UNA ESTRUCTURA SOLIDA

Los dérganos de gobierno de Corporacion Hijos de Rivera son los siguientes:

ESTRUCTURA DE GOBIERNO

CONSEJO DE ADMINISTRACION DE CORPORACION HIJOS DE RIVERA, S.L.
Presidente ejecutivo Ignacio Rivera Quintana

Vicepresidente Fernando José Hernandez Rivera
Vocales

Fernando Wirz Rodriguez
Juan Rodriguez Rivera
Lorenzo Otero Martinez
Carlos Blanco—Rajoy Rivera

Santiago Ojea Rivera

José Maria Rivera Trallero
Ramoén Blanco—Rajoy Rivera
Maria Josefa Ojea Rivera

Asesores independientes

Maria Teresa Aranzabal Harreguy Jorge Lucaya Forcada
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Secretario Vicesecretaria

Pedro Regojo Balboa Loreto Garcia-Garabal Sanchez-Harguindey

CONSEJO DE ADMINISTRACION DE HIJOS DE RIVERA, S.A.U.
Presidente ejecutivo Ignacio Rivera Quintana

Vicepresidente Carlos Blanco—Rajoy Rivera
Vocales

Maria Romero Rivera Pilar Zulueta de Oya'

Pedro Ojea Duarte Maria Fanjul Suarez'®
Luis Rey Rey
Secretario Vicesecretaria

Pedro Regojo Balboa Loreto Garcia- Garabal Sanchez- Harguindey

En el resto de las sociedades participadas directa o indirectamente en el 100% del capital
social, el érgano de administracién se corresponde con administradores unicos. Asimismo,
existen comités asesores vinculados a diferentes negocios como es el caso del Comité
Asesor de Hijos de Rivera Inversiones Corporativas, S.L.U. o el del Comité Asesor de
Estrella de Galicia Importacao e Comercializagao de Bebidas e Alimentos, LTDA.

NUESTRA ORGANIZACION EVOLUCIONA

En el contexto de nuestro plan trianual 2022 — 2024, damos un paso mas en la evolucién
de la organizacion para seguir construyendo un futuro donde nuestros negocios

crezcan apoyandose en nuestra capacidad de diferenciacion, agilidad y talento,
internacionalizacién, impacto positivo y digitalizacion.

Esta transformacion se concreta en cuatro grandes novedades en la gobernanza de la
Corporacion en 2023:

1. Gobierno

Pedro Regojo, actual secretario general, es ahora responsable del desarrollo de nuestro

15 Consejeras independientes
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marco empresarial de Compliance y Gestion Etica, y Antonio Castelo asume el puesto de
Adjunto a Presidencia.

2. Corporacion Ejecutiva

Francisco Ucha asume el cargo de director general de la Corporacién para liderar la
supervision ejecutiva de Hijos de Rivera, MOVE, Estrella Galicia Internacional, Estrella
Galicia Brasil y Craft Stars of the World, colaborando y creando sinergias con Hijos de
Rivera Inversiones Corporativas, ocupandose al mismo tiempo del consolidado de todas
las sociedades de la Corporacion y de la coordinacién de los servicios corporativos.

3. Negocios

Juan Paz asume el cargo de director general de Hijos de Rivera y de las unidades de
negocio Estrella Galicia Internacional, Estrella Galicia Brasil, MOVE, Craft Stars of the World.

4. Gabinete de la Presidencia

Se ha constituido un nuevo Gabinete de la Presidencia responsable de la relacién con las
instituciones publicas y empresariales, comunicacion con la prensa y gestién de las redes
sociales corporativas, responsable, también, de la Secretaria de Presidencia.

COMISIONES

Dentro del Consejo de Administracion de Corporacion Hijos de Rivera se han constituido
las comisiones de trabajo que se especifican a continuacion, siendo estas de apoyo,
informativas y de control, sin poder de decision y con una competencia transversal, que
alcanzara a todas las unidades de negocio y sus sociedades filiales, siendo los Presidentes
de las mismas profesionales independientes:

COMISION DE AUDITORIA Y CONTROL DE GESTION

Integrada por cinco miembros:

Presidente Andrés Lucendo Monedero Secretario Pedro Regojo Balboa
Fernando José Hernandez Rivera

Ramén Blanco—Rajoy Rivera

Ramon Rodriguez Rubifios

Antonio Castelo Ares
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Entre sus principales funciones se encuentran la supervision y control tanto del proceso de
formulacion de cuentas de las sociedades de la Corporacion como de la informacion no
financiera consolidada del Grupo, asi como la supervision del sistema de control interno y
de la gestion de riesgos. También supervisa el proceso de las auditorias de las cuentas de
las empresas del Grupo como la independencia del Auditor de Cuentas.

Por otro lado, también es responsable de elevar al Consejo de Administracion las

propuestas de seleccidn, nombramiento, reeleccion y sustitucion del Auditor de Cuentas,
responsabilizandose del proceso de seleccion.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Esta integrada por cinco miembros:

Presidenta Maria Teresa Aranzabal Ramoén Blanco-Rajoy Rivera
Harreguy Pilar Zulueta de Oya
Santiago Ojea Rivera Secretario Pedro Regojo Balboa

Fernando Hernandez Rivera

Entre sus principales funciones se destaca el apoyo y el andlisis que realiza al Consejo

de Administracion sobre el nombramiento, reeleccién y destitucion de los cargos internos
del Consejo de Administracion de la Sociedad (Presidente y Vicepresidente, Secretario y
Vicesecretario, en su caso), asi como de las propuestas de nombramiento y separacion de
altos directivos y las condiciones basicas de sus contratos

Asimismo, también tiene encomendada la funcién de proponer al Consejo de
Administracion la politica de retribuciones de los Consejeros y de los directores generales
o de quienes desarrollen sus funciones de alta direccién bajo la dependencia directa del
Consejo de Administracidn, de la Comisién Delegada o de Consejeros delegados, asi
como la retribucién individual y las demas condiciones contractuales de los Consejeros
ejecutivos, velando por su observancia.

COMISION DE ESTRATEGIA FINANCIERA CORPORATIVA

Estd integrada por seis miembros:

Presidente Jorge Lucaya Forcada Jorge Montero Escuder
Pedro Garcia-Bernal Lence
Ignacio Rivera Quintana
José Maria Rivera Trallero Secretario Pedro Regojo Balboa

Entre sus principales funciones se encuentran la elaboracion de informes a someter al
Consejo relacionados con operaciones materiales de inversion o desinversion en negocios
o sociedades, todo ello de acuerdo con los criterios y procedimientos previamente
acordados por el Consejo de Administracion, asi como todos los aspectos financieros y
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estratégicos que, a juicio del Consejo o su Presidencia Ejecutiva, considerasen oportuno
someter a la Comision.

Por otro lado, también proponen al Consejo de Administracion y a su Presidencia Ejecutiva
las decisiones de endeudamiento que en su caso correspondan, tomando en consideraciéon
las politicas de endeudamiento establecidas al efecto.

5.5.2. NUESTRO SISTEMA INTEGRAL DE
GESTION

El sistema integral de gestion constituye nuestro ordenamiento interno con una vision
integrada del triple impacto (ambiental, social y de gobernanza). Se estructura en torno
al propésito y valores de la compafiia como columna vertebral del sistema e incluye los
temas con mayor impacto para la Corporacion Hijos de Rivera y para nuestros grupos de
interés identificados en el estudio anual de materialidad.

« Promueve las buenas practicas y brinda soporte en la gestién interna para la definicién
y evolucion de procesos de la Corporacion.

« Contribuyen a la mejora continua de la gestidn de los riesgos, los resultados de la
Certificacion B Corp y la reputacion de la compaiiia.

« Permiten la identificacién de buenas practicas y tendencias a través del seguimiento de
los principales indices de referencia.

« Facilitan la incorporacion de estandares marco de actuacién en la gestion interna para
la mejora de procesos e identificacién de normativas de relevancia por su impacto en
los mismos.

COMPROMISOS CERTIFICADOS

Disponemos de certificaciones que nos permiten demostrar la implementacion y
robustez de nuestro sistema, construido sobre ambitos de gestidn esenciales en nuestro
desempefio: la seguridad alimentaria y la calidad de nuestros productos, el bienestary la
seguridad de las personas y la proteccion del medioambiente, minimizando el impacto
ambiental de todas nuestras actividades.

Nuestro foco en la mejora continua de nuestro negocio y en la robustez de nuestro sistema
de calidad y seguridad alimentaria, el bienestar y seguridad de las personas y la proteccion
del medioambiente, nos ha llevado a contar con numerosas certificaciones que avalan
nuestro compromiso.
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Continuamos trabajando para alcanzar nuestros objetivos de certificarnos en el 100%
de nuestras instalaciones, siguiendo los pilares de Personas, Medioambiente, Seguridad

Alimentaria y Calidad.

En 2023 hemos mantenido nuestras certificaciones y ampliado su alcance: Agua de
Cuevas ha obtenido la certificacién en las normas de sistema de gestiéon ambiental
UNE-EN ISO 14001:2015 y sistema de gestion de seguridad y salud laboral UNE-EN I1SO

45001:2018. También ha comenzado la implantacion de los nuevos requisitos de la versién

6.0 del esquema FSSC 22000 que entrara en vigor en abril de 2024.

Memoria de Sostenibilidad e Informacién no Financiera 2023

HIJOS DE
RIVERA, S.A.U.
DELEGACIONES
FABRICA DE COMERCIALES,
CERVEZA CENTROS CIP
Y ALMACEN DE
SPV

UNE-EN ISO
9001:2015
SISTEMAS DE
GESTION DE
CALIDAD

UNE-EN ISO
22000:2018
SISTEMAS DE
GESTION DE
SEGURIDAD
ALIMENTARIA

FSSC 22000
V5.1

UNE-EN ISO
45001:2018
SISTEMAS DE
SEGURIDAD Y
SALUD LABORAL

UNE-EN ISO
14001:2015
SISTEMA

DE GESTION
AMBIENTAL

EMAS 11
VALIDACION
DELA
DECLARACION
AMBIENTAL

UNE-EN ISO
14064-1:2019
VERIFICACION
DEL CALCULO DE
LA HUELLA DE
CARBONO

GALICIA
CALIDADE

ORUJOS DE
GALICIA

163

CUSTOM
DRINKS




5. Impactamos... Para crear valor compartido

5.5.3. GESTION DE RIESGOS

Nuestro Modelo de Riesgos busca proteger a la Corporacion frente a los riesgos criticos,
minorando la exposicion en términos de impacto y probabilidad.

En el contexto de nuestro proyecto empresarial, la Corporacién se expone a innumerables
riesgos en el desarrollo de su actividad, que pueden afectar a la consecucién de su
propoésito y objetivos empresariales en diferentes niveles y magnitudes. La clasificacion
y gestidn de estos riesgos en funcion de su tipologia y categoria nos permite construiry
coordinar estrategias de respuesta adecuadas.

MODELO DE RIESGOS

RIESGOS 1 ;.

RIESGOS
RESIDUALES

st

INHERENTES
PARA EL GRUPO

PARA EL GRUPO

REPORTE Y

IDENTIFICAR PRIORIZAR GESTIONAR SEGUIMIENTO

Gestion a través

fiesgosiyjietos r(?babiliﬁad ara homogene.a para el reporte sobre

APETITO externos e internos p e p | Grupo de riesgos ?’ P S TOLERANCIA
alos que se IICIC ulrde rl.esgo ez el nuevos y de aquellos a evolucion ae
et e S apa de riesgos de la que ya se estan riesgos y su

Corporacion gestionando desempeiio

Hemos disefiado las estrategias para abordar los principales riesgos identificados.
Ademas, hemos definido los procesos de reporte y monitorizacion de los indicadores clave
de riesgos (KRIs por sus siglas en inglés) y determinamos la metodologia de calculo de
impactos y las actividades de seguimiento.

GOBERNANZA DEL MODELO DE RIESGOS

A partir de este modelo, se definen cuatro lineas de defensa como estrategia para la
gestion de riesgos:

+ Primera linea: la gestion directa del riesgo se realiza, en la mayoria de los casos, desde
el area ejecutiva de la propia actividad. Ademas, los riesgos se tienen en cuenta en el
disefio de los planes estratégicos.

+ Segunda linea: el area ejecutiva cuenta con politicas y normativas que establecen el
marco para la gestion de los riesgos.

+ Tercera linea: el Comité de Riesgos vela por todo el modelo y define la estrategia de
gestion de los riesgos.

+ Cuarta linea: profesionales independientes otorgan apoyo al Comité de Riesgos en
trabajos de reporte y supervision. También llevan a cabo la verificacién periodica del
modelo de riesgos.
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ESTRATEGIA DE GESTION DE RIESGOS

A partir del modelo de riesgos y teniendo en cuenta las diferentes tipologias de riesgos,
se establece una estrategia para su gestion, basada en la monitorizacion y seguimiento
continuos:

+  Modelo de gestion: politicas, normativa interna y seguimiento

+ Seguimiento de KRIs: exposicién de la informacién y materializacion
+ Respuesta al riesgo y continuidad de la actividad.

+ Verificacion externa: estandares y certificaciones.

Este ultimo afio hemos trabajado con los Risk Owners en el desarrollo de los elementos de
gestion de los riesgos principales riesgos para 2023:

1. Priorizamos eventos y mapeamos las unidades de negocio expuestas a ellos e
involucramos a toda la Corporacion en gestion de riesgos.

2. Asignamos el apetito por evento y unidad de negocio para regular la intensidad de la
respuesta al evento de riesgo, mayor en funcién del apetito.
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5.5.5. CRITERIO ETICO E INTEGRO

Nuestros sélidos valores se contintdan transmitiendo de generacién en generacion:
integridad, respeto, sostenibilidad y ética son los cimientos que nos han acompafado a
lo largo de nuestra historia y que compartimos con socios, administradores, directivos,
trabajadores y todos aquellos que contribuyen a consolidar nuestra Corporacién como un
referente de calidad empresarial y humana.

Estos valores se reflejan en un modelo de gestion ético que garantiza la integridad y la
honorabilidad de todas nuestras acciones. Este modelo se compone de tres elementos
clave: Cédigo de Valores, Comité Etico Corporativo y Canal Etico. Ademéas contamos con
Politicas Corporativas que complementan estos elementos con pautas de conducta para
poner en practica los valores y principios recogidos en el Cédigo de Valores.

Este modelo esta alineado con el cumplimiento de los derechos humanos y laborales,
establecidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas y en la Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre los
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo. Cada una de las empresas que integra
la Corporacién respeta la dignidad personal, la privacidad y los derechos personales

de las personas trabajadoras y se compromete a ofrecer un lugar de trabajo libre de
discriminacion o acoso verbal o fisico, con un nivel de tolerancia cero ante estas actitudes.
En esta misma linea, nos comprometemos a la integracion de todas las personas, con su
complejidad y diversidad, en la cultura corporativa.

CODIGO DE VALORES

El Cédigo de Valores constituye una declaracion expresa de los principios, valores y pautas
de conducta que deben guiar y promover el comportamiento ético de las sociedades que
conforman la Corporacion, en general, y de todas las personas que integran la misma,

en particular. Resulta de aplicacion a todas las personas que mantengan una relacion
laboral con cualquiera de las sociedades que integran el Grupo, en cualquier lugar que
opere, entendiendo por estos, los directivos y empleados de esta, incluyendo los becarios,
asi como aquellas otras personas cuya actividad se someta expresamente el Codigo.

Este Cddigo establece, asimismo, los principios éticos en los que se han de basar las
relaciones con los clientes, proveedores, competidores, los empleados, la sociedad civil y
las administraciones publicas.

El Cddigo de valores, disponible en nuestra pagina web corporativa, garantiza la aplicacién
colectiva de los compromisos de toda la Corporacion con el efectivo cumplimiento de los
derechos humanos y laborales, y la integracion de todo el colectivo de personas, con su
complejidad y diversidad, en la cultura corporativa. El Cédigo vigente fue aprobado por el
Consejo de Administracion en 2023 a la luz de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora
de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion; ha entrado en vigor durante este ejercicio y se revisara anualmente a
propuesta del Comité Etico Corporativo.
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COMITE ETICO CORPORATIVO

Este 6rgano colegiado, depende directamente del Consejo de Administracion de la
Corporacion, y es el elemento clave en el adecuado funcionamiento, implementacion,
difusion, actualizacién, interpretacion, supervision y seguimiento del sistema ético y
cumplimiento normativo, en general, y del Cédigo de Valores, en particular, estableciendo,
asimismo, las medidas necesarias a fin de prevenir su vulneracién.

Sus competencias son las siguientes:

1. Consultiva: encargado de interpretar los términos y sentido del Cédigo de Valores,
asi como resolver cualesquiera dudas en relacién con el mismo, en general, y con su
cumplimiento y contenido, en particular;

2. Resolutiva: responsable del SlI, en los términos previstos en la Ley 2/2023, o normativa
que le sustituya, y su Canal ético;

3. Preventiva y de vigilancia: velar por el cumplimiento del Cédigo de Valores de la
Corporacion y su normativa interna, asi como establecer, coordinar y hacer seguimiento
de las medidas de prevencién pertinentes a fin de evitar su incumplimiento;

4. De promocidn e informacién: encargado de difundir y promover los valores y
comportamientos recogidos en el Cédigo de Valores de la Corporacion, asi como de
informar al respecto de este y su cumplimiento;

5. De publicidad: el Comité Etico, a través de su Responsable Delegado, se asegurard de
proporcionar de manera clara y facilmente accesible la informacion necesaria para que
los informantes puedan hacer uso del Canal ético.

SISTEMA INTERNO DE INFORMACION (SlI) Y CANAL ETICO

El SlI tiene por objeto proteger a las personas que informen sobre acciones u omisiones
que constituyen incumplimientos y fomentar la cultura de informacién como mecanismo
para prevenir y detectar conductas irregulares y reaccionar frente a ellas. El Canal Etico
es el cauce preferente habilitado para la recepcion de las comunicaciones relativas a
incumplimientos, a través del cual se pueden comunicar:

« Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones en los términos previstos
por la normativa europea en materia de contratos, medioambiente, privacidad de los
datos personales y seguridad de las redes y los sistemas de informacién que afecten al
mercado interior y, en general, a los intereses financieros de la Unién Europea.

+ Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de delito o infraccién administrativa

+ Cualquier conducta contraria al Codigo de Valores de la Corporacion y de sus
sociedades

Un gestor externo del Sll recibe las comunicaciones, elabora un registro detallado con las
denuncias recibidas, asi como una evaluacion preliminar para reportar al Responsable

Memoria de Sostenibilidad e Informacién no Financiera 2023 171

de SlI, con propuestas de admisién a tramite o archivo de las denuncias, y una vez el
Responsable de Sl admite o no la denuncia, comunica al informante la decisién adoptada.
Por ultimo, asiste y apoya al Responsable de Sll en el inicio, tramitacién y propuesta de
resolucion del expediente de investigacion.

El Comité Etico Corporativo es el responsable del SII. Se destaca la designacién como
Responsable Delegado del Sll a Pedro Regojo Balboa, en su condicion de miembro del
Comité Etico, en los términos del articulo 8.2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora
de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion.

PROCEDIMIENTO DE USO DEL CANAL ETICO

Acceso al canal ético.

Alojamiento y recepcion de las comunicaciones y reporting.
Tramitacién de instruccién del expediente de investigacion.
Resolucion del expediente y comunicacion

Registro.

Publicacion.

ocogpwn =

El acceso al Canal Etico puede realizarse a través de:

« Formulario en la pagina web de la Corporacion, accesible también desde otras paginas
web de las sociedades integrantes de la Corporacion.

« Comunicacion escrita por correo electrénico o correo postal.

« Comunicacion verbal por teléfono.

* Reunién presencial.

En 2023, no ha habido denuncias a través de los canales disponibles relacionados con la
vulneracién de los derechos humanos.

PREVENCION DE DELITOS Y FRAUDE

A fin de evitar actividades fraudulentas, la Corporacion y su personal se comprometen

a velar por la transparencia de toda la informacién que las compainias del Grupo
transmitan a los mercados, a la sociedad, a sus auditores y a las instituciones publicas,
prestando especial atencion a la informacion financiera y no financiera. Por su parte,

la Corporacién esta en proceso de elaboracion del Plan de Prevencion de Delitos, que
implementara préximamente, con cuyos términos, formacion, puesta en marcha, gestién y
procedimientos, el personal del Grupo estara plenamente comprometido.
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6. Anexos

6.1. PERFIL DE LA MEMORIA'Y EINF

Desde hace 10 afios, publicamos nuestra Memoria de sostenibilidad y Estado de
Informacion No Financiera, como un ejercicio de transparencia y rendicion de cuentas a
nuestros principales grupos de interés.

La Memoria incluye el Estado de informacion no financiera consolidado de Corporacién
Hijos de Rivera, S.L y Sociedades dependientes. Se ha elaborado en linea con los requisitos
establecidos en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de
Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad.

Ademads, se consideran como referencia los estandares de Global Reporting Initiative (GRI),
marco internacional de reporte. Seguimos los Principios para la elaboracion de informes
recogidos en GRI y reportamos aquellos indicadores, vinculados a los temas materiales,
que permitan reforzar y completar la informacion requerida en la Ley 11/2018. El EINF se
ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente

y siguiendo los contenidos de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting
Initiative (estandares GRI) seleccionados de acuerdo con lo mencionado para cada materia
en la tabla “Indice de contenidos de la Ley 11/2018".

En 2023, se ha ampliado el nimero de indicadores GRI reportados, como parte de nuestro
compromiso con la mejora continua del reporte de sostenibilidad. Todas las cuestiones
recogidas en la Ley 11/2018 en materia de informacion no financiera y diversidad han sido
identificados por la Corporacion como materiales.

La informacién incluida en el Estado de informacién no financiera, que forma parte del
Informe de Gestion Consolidado y que acompafia a las Cuentas Anuales Consolidadas
correspondientes al ejercicio 2023, esta verificada por KPMG Auditores S.L.

Perimetro de la informacion:

La informacién financiera que se incluye en la Memoria de sostenibilidad procede de

las Cuentas Anuales Consolidadas de Corporacion Hijos de Rivera, S.L. y Sociedades
dependientes correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023,
qué estaba integrado a dicha fecha por las sociedades que se detallan en el apartado 3.3
Vision estratégica.

La informacidn relativa a Personas del afio 2023 no incluye al personal de las empresas
del Grupo Balearic Beverage Distributors Inc. (EE.UU.), Bares & Estrellas Wine & Food
Services Corporation (Filipinas), Rivera Business Trade Shanghai Co. Ltd. (China), Cervezas
Estrella Galicia México, S. de R.L., de C.V. (México), Auara Empresa Social, S.L., Grandes
Pagos Gallegos de Viticultura Tradicional, S.L., Quinta Couselo, S.L.U., Fragas do Lecer,
S.L.U.,, Bodegay Vifiedos Pazo Casanova, S.L.U., Pagos de Mandin, S.L.U. y Formentera
Mediterranean Spirits, S.L., que representan un 4,3% de la plantilla total.
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La informacidn relativa a medioambiente se refiere a los principales centros de produccién:
fabrica de cerveza y manantiales que representan el 99,6% de la produccidn total de la

Corporacion.

6.2. INDICE DE CONTENIDOS GRI

DECLARACION DE USO

GRI 1 USADO

ESTANDAR GRI

CONTENIDOS GENERALES

GRI 2: CONTENIDOS
GENERALES 2021

CORPORACION HIJOS DE RIVERA, S.L HA PRESENTADO LA INFORMACION CITADA EN ESTE
iNDICE DE CONTENIDOS GRI PARA EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO DE
2023 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 UTILIZANDO COMO REFERENCIA LOS ESTANDARES

GRI.

GRI 1: FUNDAMENTOS 2021

CONTENIDO

2-1 Detalles organizacionales

2-2 Entidades incluidas en la presentacién de
informes de sostenibilidad

2-3 Periodo objeto del informe,
frecuencia y punto de contacto

2-4 Actualizacion de la informacion

2-5 Verificacion externa

2-6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales

2-7 Empleados

2-9 Estructura de gobernanza y composicion

2-11 Presidente del méaximo 6rgano de gobierno

2-22 Declaracion sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

UBICACION

3.3 Tradicién artesana con presencia global
3.4 Vision estratégica
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2-24 Incorporacion de los compromisos y
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2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y
plantear inquietudes

2-27 Cumplimiento de la legislacién y las
normativas

2-28 Afiliacion a asociaciones
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de interés

2-30 Convenios de negociacion colectiva

TEMAS MATERIALES

3-1 Proceso de determinacién de los temas
materiales

3-2 Lista de temas materiales

3-3 Gestion de los temas materiales

3-3 Gestion de los temas materiales

201-1 Valor econdmico directo generado y
distribuido

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno

3-3 Gestion de los temas materiales

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen

306-1 Generacion de residuos e impactos
significativos relacionados con los residuos

306-2 Gestion de impactos significativos
relacionados con los residuos

306-3 Residuos generados

3-3 Gestion de los temas materiales

5.5.6 Criterio ético e integro

5.5.6 Criterio ético e integro

5.5.6 Criterio ético e integro
5.3.1 Junto a nuestros clientes

En 2023 no se han registrado casos de
incumplimiento significativos.

5.4.3 Alianzas colaborativas
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5.1.2 Nuestro compromiso circular
5.1.3 Consumo de recursos responsable

5.1.4 Protegemos la biodiversidad
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304-1 Sitios operacionales en propiedad,
arrendados o gestionados

ubicados dentro de o junto a areas protegidas o
zonas de gran valor para la biodiversidad fuera
de areas protegidas

3-3 Gestion de los temas materiales

302-1 Consumo de energia dentro de la
organizacion

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1)

305-2 Emisiones indirectas de GEl asociadas a la
energia (alcance 2)

305-5 Reduccion de emisiones de GEI

3-3 Gestion de los temas materiales

303-1 Interaccion con el agua como recurso
compartido

303-5 Consumo de agua

3-3 Gestion de los temas materiales

401-1 Contrataciones de nuevos empleados y
rotacién de personal

3-3 Gestion de los temas materiales

404-1 Promedio de horas de formacién al afio
por empleado

404-2 Programas para desarrollar las

competencias de los empleados y programas de
ayuda a la transicion

3-3 Gestion de los temas materiales

405-1 Diversidad de 6rganos de gobierno y
empleados

405-2 Ratio entre el salario basico y la
remuneracién de mujeres y de hombres

406-1 Casos de discriminacién y acciones
correctivas emprendidas

179
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5.1.3 Consumo de recursos
responsable

5.5.1 Respondemos al cambio climatico

5.1.3 Consumo de recursos
responsable

5.5.1 Respondemos al cambio climatico

5.1.3 Consumo de recursos
responsable

5.1.3 Consumo de recursos responsable

5.1.3 Consumo de recursos

responsable

5.2.2 Satisfaccion y clima laboral

6.1 Indicadores adicionales sobre personas

5.2.5 Talento y cultura corporativa

6.1 Indicadores adicionales sobre personas
5.2.5 Talento y cultura corporativa

5.2.5 Talento y cultura corporativa

5.2.4 Diversidad, equidad e igualdad

5.5.1 Arraigados con firmeza
6.1 Indicadores adicionales sobre personas

6.1 Indicadores adicionales sobre personas

5.5.6 Criterio ético e integro
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6.3. INDICE DE CONTENIDOS DE LA LEY 11/2018

3-3 Gestion de los temas materiales 5.2.3 Salud, seguridad y bienestar laboral

INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY MATERIALIDAD UBICACION CONTENIDOS GRI

403-1 Sistema de gestion de la salud y la 11/2018 SELECCIONADOS

seguridad en el trabajo 5.2.3 Salud, seguridad y bienestar laboral

INFORMACION GENERAL

403-3 Servicios de salud en el trabajo 5.2.3 Salud, seguridad y bienestar laboral Una breve descripcién del modelo de
negocio que incluye su entorno empresarial,  Material 8,12-14 GRI 2-6 (2021)
403-7 Prevencion y mitigacién de los impactos su organizacion y estructura

para la salud y la seguridad en el trabajo

. . . 5.2.3 Salud, seguridad y bienestar laboral
directamente vinculados a través de las ! . GRI 2-1 (2021)
Mercados en los que opera -
relaciones comerciales que op Material 1012 GRI 2-6 (2021)
. . . o . . N : i GRI 2-1 (2021)
403-9 Lesiones por accidente laboral 6.1 Indicadores adicionales sobre personas Objetivos y estrategias de la organizacién Material 12-13; 30-32

GRI 2-22 (2021)

Principales factores y tendencias que .
403-10 Las dolencias y enfermedades laborales 6.1 Indicadores adicionales sobre personas pueden afectar a su futura evolucion Material 84-88 GRI 3-3 (2021)

Marco de reporting utilizado Material 92-93 GRI 1 (2021)

5. Impactamos para crear valor compartido Principio de materialidad Material 16-20 GRI 3-1 (2021)

8-3 Gestion de los temas materiales 5.5.2 Salud y seguridad de los productos GRI 3-2 (2021)

CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

Enfoque de gestion: descripcion y

3-3 Gestion de los temas materiales 5.3.1 Junto a nuestros clientes resultados de las politicas relativas a estas

cuestiones, asi como de los principales Material 36-37 GRI 3-3 (2021)
riesgos relacionados con esas cuestiones

vinculados a las actividades del grupo

3-3 Gestion de los temas materiales 5.5.3 Gestion de riesgos

Informacion detallada sobre los efectos
actuales y previsibles de las actividades de

la empresa en el medioambiente y en su szt e . GRI 3-3 (2021)
la sal | i
5.5.2 Nuestro sistema integral de gestion caso, la saludy la seguridad
3-3 Gestion de los temas materiales 5.5.3 Compromisos certificados Rt 5
5.5.6 Criterio ético e integro z;;‘;:g::;g:t:;g;:::lluac'on ° Material gggz GRI 3-3 (2021)
Recursos dedicados a la prevencion de .
riesgos ambientales Material 40 GRI 3-3 (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales 5.4 Conectados con la sociedad L o o
Aplicacion del principio de precaucién Material 37 GRI 2-23 (2021)
Cantidad de provisiones y garantias para Material 40 GRI 3-3 (2021)

riesgos ambientales

3-3 Gestion de los temas materiales 5.4.2 Apoyo a la cultura y el deporte

Medidas para prevenir, reducir o reparar
las emisiones que afectan gravemente

5.3.1 Junto a nuestros clientes el medioambiente; teniendo en cuenta

5.4.1 Conocimiento e innovacion social cualquier forma de contaminacion
atmosférica especifica de una actividad,
incluido el ruido y la contaminacién luminica

3-3 Gestion de los temas materiales Material 38-39 GRI 3-3 (2021)

Medidas de prevencion, reciclaje, GRI 306-1
reutilizacion, otras formas de recuperaciény  Material 41-44 GRI 306-2
eliminacion de desechos GRI 306-3
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Acciones para combatir el desperdicio de
alimentos

USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS

Consumo de agua y suministro de agua de
acuerdo con las limitaciones locales

Consumo de materias primas y medidas
adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso

Consumo, directo e indirecto, de energia

Medidas tomadas para mejorar la eficiencia
energética

Uso de energias renovables

CAMBIO CLIMATICO

Emisiones de gases de efecto invernadero
generadas como resultado de las
actividades de la empresa, incluido el uso
de los bienes y servicios que produce

Medidas adoptadas para adaptarse a las
consecuencias del cambio climatico

Metas de reduccion establecidas
voluntariamente a medio y largo plazo para
reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero y los medios implementados
para tal fin

PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD

Medidas tomadas para preservar o restaurar
la biodiversidad

Impactos causados por las actividades u
operaciones en areas protegidas

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

33;43

34; 44-47

46

45-46

45

7; 34-35; 38; 45-46

38-40

36-40

7,9; 36-40
31

47-48

47-48

GRI 3-3 (2021)

GRI 303-1
GRI 303-5

GRI 301-1

GRI 302-1

GRI 3-3 (2021)

GRI 302-1

GRI 305-1

GRI 305-2

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)
GRI 305-5

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)
GRI 304-1

CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Enfoque de gestién: descripcion y
resultados de las politicas relativas a estas
cuestiones, asi como de los principales
riesgos relacionados con esas cuestiones
vinculados a las actividades del grupo

EMPLEO

Numero total y distribucién de empleados
por pais, sexo, edad y clasificacion
profesional

Numero total y distribucién de modalidades
de contrato de trabajo y promedio anual

de contratos indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a tiempo parcial
por sexo, edad y clasificacion profesional

Numero de despidos por sexo, edad y
clasificacion profesional

Material

Material

Material

Material

49

7;9; 50-51

50-52

52

GRI 3-3 (2021)

GRI 405-1 en lo que
respecta a empleados por
categoria, sexo y edad

GRI 2-7 (2021) en lo que
respecta a empleados por
contrato laboral y tipo, por
sexo y edad

GRI 3-3 (2021)

GRI 401-1 en lo que
respecta al nimero de
despidos por sexo, edad y
clasificacién profesional

Remuneraciones medias y su evolucién
desagregados por sexo, edad y clasificacion
profesional o igual valor

Brecha salarial, la remuneracién de puestos
de trabajo iguales o de media de la sociedad

Remuneracion media de los consejeros y
directivos, incluyendo la retribucion variable,
dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas
de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier
otra percepcion desagregada por sexo

Implantacion de politicas de desconexion
laboral

Numero de empleados con discapacidad

ORGANIZACION DEL TRABAJO

Organizacion del tiempo de trabajo

Numero de horas de absentismo

Medidas destinadas a facilitar el disfrute
de la conciliacién y fomentar el ejercicio
corresponsable de estos por parte de
ambos progenitores

SALUD Y SEGURIDAD

Condiciones de salud y seguridad en el
trabajo

Accidentes de trabajo, en particular su
frecuencia y gravedad, asi como las
enfermedades profesionales; desagregado
por sexo

RELACIONES SOCIALES

Organizacion del didlogo social incluidos
procedimientos para informar y consultar al
personal y negociar con ellos

Mecanismos y procedimientos con los

que cuenta la empresa para promover la
implicacion de los trabajadores en la gestién
de la compaiiia, en términos de informacion,
consulta y participacion

Porcentaje de empleados cubiertos por
convenio colectivo por pais

Balance de los convenios colectivos,

particularmente en el campo de la salud y la
seguridad en el trabajo

FORMACION

Politicas implementadas en el campo de la
formacion
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Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

60

59

59

49, 53-55

61

52:53

55

52-53

53-55

55

52

21; 52

52

52

55; 57-59

183

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 405-2 en lo que
respecta a remuneracion
media por sexo, edad y clas-
ificacion profesional

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 405-1 en lo que respecta
al nimero de empleados
con discapacidad

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

403-9 en lo que respecta
al nimero de horas de
absentismo

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021); GRI 403-1;
GRI 403-3; GRI 403-7

GRI 403-9 en lo que
respecta a numero y tasa

de accidentes; GRI 403-

10 en lo que respecta a
enfermedades profesionales

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 2-30 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 404-2 (2016)
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Cantidad total de horas de formacion por

categoria profesional Material

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Accesibilidad universal de las personas con .
Material

discapacidad

IGUALDAD

Medidas adoptadas para promover la
igualdad de trato y de oportunidades entre Material
mujeres y hombres

Planes de igualdad, medidas adoptadas
para promover el empleo, protocolos contra Material
el acoso sexual y por razén de sexo

Politica contra todo tipo de discriminacion y,

en su caso, de gestién de la diversidad Material

59-60

GRI 3-3 (2021)

GRI 404-1 en lo que
respecta a horas de
formacién por categoria
profesional

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Enfoque de gestion: descripcion y
resultados de las politicas relativas a estas
cuestiones, asi como de los principales
riesgos relacionados con esas cuestiones
vinculados a las actividades del grupo

Material

APLICACION DE PROCEDIMIENTOS DE DILIGENCIA
DEBIDA

Aplicacién de procedimientos de diligencia
debida en materia de derechos humanos 'y
prevencién de los riesgos de vulneracién de

derechos humanos y, en su caso, medidas Material

para mitigar, gestionar y reparar posibles

abusos cometidos

Denuncias por casos de vulneracion de .
Material

derechos humanos

Medidas implementadas para la promocion

y cumplimiento de las disposiciones de

los convenios fundamentales de la OIT

relacionadas con el respeto por la libertad

de asociacion y el derecho a la negociacion Material
colectiva; la eliminacion de la discriminacion

en el empleo y la ocupacién; la eliminacién

del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicién

efectiva del trabajo infantil

89-91

89-91

89-91

GRI 3-3 (2021)

GRI 2-23 (2021)
GRI 2-26 (2021)

GRI 3-3 (2021)
GRI 406-1

GRI 3-3 (2021)

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Enfoque de gestion: descripcion y

resultados de las politicas relativas a estas

cuestiones, asi como de los principales Material
riesgos relacionados con esas cuestiones

vinculados a las actividades del grupo

Medidas adoptadas para prevenir la

corrupcién y el soborno Material
Medidas para luchar contra el blanqueo de Material
capitales diena
Aportaciones a fundaciones y entidades sin .

animo de lucro Material

89-91

89-91

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)
GRI 2-23 (2021)
GRI 2-26 (2021)

GRI 3-3 (2021)
GRI 2-23 (2021)
GRI 2-26 (2021)

GRI 2-28 (2021)

GRI 201-1 en lo que respecta
a aportaciones a fundaciones y
entidades sin dnimo de lucro

Enfoque de gestion: descripcion y
resultados de las politicas relativas a estas
cuestiones, asi como de los principales
riesgos relacionados con esas cuestiones
vinculados a las actividades del grupo

COMPROMISOS DE LA EMPRESA CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

El impacto de la actividad de la sociedad en
el empleo y el desarrollo local

El impacto de la actividad de la sociedad en
las poblaciones locales y en el territorio

Las relaciones mantenidas con los

actores de las comunidades locales y las
modalidades del didlogo con estos

Las acciones de asociacion o patrocinio

SUBCONTRATACION Y PROVEEDORES
Inclusion en la politica de compras de

cuestiones sociales, de igualdad de género
y ambientales

Consideracion en las relaciones con
proveedores y subcontratistas de su
responsabilidad social y ambiental

Sistemas de supervision y auditorias y
resultados de las mismas

CONSUMIDORES

Medidas para la salud y la seguridad de los
consumidores

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y
resolucion de las mismas

INFORMACION FISCAL

Los beneficios obtenidos pais por pais

Los impuestos sobre beneficios pagados

Las subvenciones publicas recibidas
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INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

71-80

71-80

71-80

21;71-80

76-77

66-69

7; 66-69

68-69

62; 88-89

7, 62-64

15

15

15

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 2-29 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 2-6 (2021)

GRI 2-6 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI201-4 en lo que
respecta a subvenciones
publicas recibidas






