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1. NUESTRO IMPACTO POSITIVO EN 2024

Nuestro impacto ...

...en la
economia

886 M€

Cifra de negocio

32,6 M€

Total impuesto sobre
sociedades

...en la
sociedad

2.044

profesionales en plantilla

Reducimos

7,5 puntos
la brecha salarial

97,23%
reclamaciones resueltas a
14/03/2025

84,3%
compras a proveedores
locales (Peninsula Ibérica)

1.548.047 €

inversion en proyectos de
contribucién social

...en el
planeta

67%
del total de la energia
térmica consumida®
procede de fuentes
renovables (biogas y
biomasa)

461

establecimientos con el
sello Cerveceria Circular

+1.800
establecimientos con
cerveza de bodega
implica -65% de
emisiones de CO2?

1 Cifra correspondiente a las fabricas de cerveza de A Grela y Moras.
2 En comparacioén con la misma cerveza de una botella no retornable.



2. INFORMACION GENERAL
2.1. TRADICION ARTESANA CON PRESENCIA GLOBAL

La formula de nuestro éxito se basa en una combinacion de tradicion artesanal, un ADN
creativo e innovador y una constancia inquebrantable. Estos tres ingredientes, poco
comunes en un mundo cada vez mas estandarizado, nos permiten ofrecer un valor

diferencial en toda nuestra cadena de valor.

Fieles a nuestros origenes, hemos llevado nuestro negocio mas alla de las fronteras,
manteniendo nuestra esencia independiente e inconformista.

11 1.857

centros de
produccién

centros de
bodega

23 29

Centros logisticos Areas
comerciales

Ademas, para llegar a todos los clientes y usuarios de forma rapiday eficaz, disponemos
de 29 areas comerciales, 23 centros logisticos en Espafia y Portugal.

UBICACION: Poligono Industrial A Grela (A
Coruiia)

SUPERFICIE: 83.866 m2,

Superficie total ocupada 47.584 m2
Superficie total edificada 73.880 m2
PRODUCCION 2024: 509,2 millones de litros
CAPACIDAD PRODUCTIVA 2024: 509,2
millones de litros

CABREIROA

UBICACION: Verin (Ourense)

SUPERFICIE: 248237 m2

PRODUCCION 2024: 132,6 millones de litros
CAUDAL CABREIROA: 17 4 litros/segundo
CAUDAL MAGMA DE CABREIROA: 13,9
litros/segundo

UBICACION: Poligono Industrial Morés (A
Coruiia)

SUPERFICIE: 327.586 m2 edificables y
466.132 m2 de parcela

PRODUCCION 2024: 25 millones de litros
CAPACIDAD PRODUCTIVA 2024: 110
millones de litros

PONTE DA BOGA

UBICACION: Lg. De O Couto, San Paio
Castro Caldelas (Ourense) y Lg. de San
Adrian, Sacardebois, Parada de Sil
(Ourense)

SUPERFICIE: 340.000 m2

PRODUCCION 2024: 330.000 litros
CAPACIDAD PRODUCTIVA 2024: 670.000
litros



FONTAREL AGUA DE CUEVAS

UBICACION: Loja (Granada) UBICACION: Felechosa (Asturias)
SUPERFICIE: 9.648 m2 SUPERFICIE: 9.157 m2

PRODUCCION 2024: 43,8 millones de litros PRODUCCION 2024: 61,7 millones de litros
CAUDAL: 10 litros/segundo CAUDAL: 3,5 litros /segundo

CUSTOMDRINKS QUINTA DO COUSELO
UBICACION: Chantada (Lugo) UBICACION: O Rosal (Pontevedra)
SUPERFICIE: 35.000 m2 SUPERFICIE: 80.000 m2
PRODUCCION 2024: 6,2 millones de litros PRODUCCION 2024: 260 mil litros
CAPACIDAD PRODUCTIVA 2024: 15 CAPACIDAD PRODUCTIVA 2024: 450 mil
millones de litros litros

FRAGAS DO LECER PAZO CASANOVA
UBICACION: Monterrei (Ourense) UBICACION: Ourense (Ourense)
SUPERFICIE: 280.000 m2 SUPERFICIE: 200.000 m2
PRODUCCION 2024: 144.000 litros PRODUCCION 2024: 60.000 litros
CAPACIDAD PRODUCTIVA 2024: 200.000 CAPACIDAD PRODUCTIVA 2024: 200.000
litros litros

F DE FORMENTERA

UBICACION: Formentera (lslas Baleares)
SUPERFICIE: 16.691 m2 (parcela rustica);
92,96 m2 dedicados a la actividad
PRODUCCION 2024: 24137 litros
CAPACIDAD PRODUCTIVA 2024: 25000
litros

MAS ESTRELLA GALICIA

En 2024 ha entrado en funcionamiento de forma parcial una nueva fabrica de Estrella
Galicia para apoyar nuestra fabrica en el poligono de la Grela. En 2025 se inaugurara
oficialmente y esta previsto que pueda alcanzar una capacidad anual de 110 millones
de litros de cerveza y crear alrededor de 100 puestos de trabajo directos.



UNA ESTRUCTURA SOLIDA

Actualmente, en la Corporacion Hijos de Rivera contamos con un total de 44 empresas,
todas ellas con un denominador comun: prestar el mejor servicio a nuestros clientes,
apostando por la mejora continua y la generacién de un impacto positivo en toda nuestra
cadena de valor.

Entidades pertenecientes a Corporacién Hijos de Rivera

CORPORACION HIJOS DE RIVERA, S.L.

AGUAS DE CABREIROA, S.A.U.
GRUPO MANANTIALES AGUAS DE CUEVAS, S.A.U.
CON ORIGEN UNICO, AGUAS EL PILAR, S.L.U.
HIJOS DE RIVERA, S.A.U. S.L.U. AGUAS ENVASADAS EN FORMATQOS
Negocio cerveza ESPECIALES, S.L.U.
Negocio agua
Negocio sidra y bebidas

funcionales CERVINTER, S.L.U.
Distribucion

AUARA EMPRESA SOCIAL, S.L.

JUSTDRINKS, LDA.

FORMENTERA

CUSTOMDRINKS, S.L.U.
MEDITERRANEAN SPIRITS, S.L.

ESTRELLA DE GALICIA IMPORTACAO E COMERCIALIZACAO DE BEBIDAS E ALIMENTOS, LTDA.
Internacionalizacion

CERVEZAS ESTRELLA GALICIA MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.

ESTRELLA GALICIA BALEARIC BEVERAGE DISTRIBUTORS, INC.
INTERNACIONAL, S.L.U.

Internacionalizacion RIVERA BUSINESS TRADE SHANGHAI CO., LTD.

ESTRELLA GALICIA UK, LTD.

FABRICA DE CERVEJAS PORTUENSE PHRM TRPT, S.A.
CRAFT STARS OF THE WORLD,

S.L.U. CARLOW CRAFT

Craft, cerveza, cultura, marcas BREWERY, LTD. URBAN BREWING, LTD.

CERVEZA TYRIS, S.L. TYRIS ON TAP, S.L.U.

MUNDO ESTRELLA GALICIA, S.L.U.
Craft, cerveza, cultura, marcas

MOVE ESTRELLA GALICIA
DIGITAL, S.L.U.

Innovacion digital y modelos
digitales

EDUCATION SERVICES VALHALLA, S.L.



CORPORACION HIJOS DE RIVERA, S.L.

DESYMO GESTION Y DESARROLLO DE INMUEBLES, S.L.U.

BARES AND ESTRELLAS
WINE AND FOOD SERVICES
CORPORATION

GISTE CERVECERA, S.L.U.

RIVERA EUROPE TRADING COMPANY, S.L.U.
ACHIPAMPANOS, S.L.

BODEGA Y
VINEDOS PAZO DE
CASANOVA, S.L.U.

GRANDES
COSECHA DE GALICIA, ~ PAGOS QUINTA COUSELO,
S.L.U. GALLEGOSDE g .
VITICULTURA
TRADICIONAL, FRAGAS DO LECER,
s.L.U. S.L.U.
PAGOS DE
MANDIN, S.L.U.

ADEGA PONTE DA

TEMPO SACRO, S.L.U.
BOGA, S.L.

BARES Y ESTRELLAS
FOOD SERVICES, S.L.U.

WE SUSTAINABILITY, S.L.



EXPANSION INTERNACIONAL

Sentimos pasion por lo que hacemos y por ello queremos compartirlo con el mundo.
Hemos expandido nuestro espiritu artesano a lo largo de los cinco continentes, contando
con filiales internacionales que nos permiten distribuir nuestros productos a 66 paises:

FILIALES INTERNACIONALES

Estrella de Galicia Importacdo e Comercializacdo de Bebidas e Alimentos, Ltda.
(Séo Paulo, Brasil)

Balearic Beverage Distributors Inc. (Washington, USA)

Carlow Craft Brewery Limited (Carlow, Irlanda)

Urban Brewing Ltd. (Dublin, Irlanda)

Justdrinks Limitada (Loulé, Portugal)

Fabrica de Cervejas Portuense, PRHM TPRT, S.A. (Oporto, Portugal)

Rivera Business Trade Shanghai Co. Ltd. (Shanghai, China)

Bares & Estrellas — Wine & Food Services Corporation (Mandaluyong City,
Filipinas)

Cervezas Estrella Galicia México, S. de R.L., de C.V. (México DF, México)
Estrella Galicia UK, LTD. (Londres, UK)



2.2. DIVERSIFICACION DEL NEGOCIO

Ademas de nuestro principal negocio—la produccién, comercializacién y distribucion de
bebidas— apostamos por otros servicios y productos que nos ayudan a seguir creciendo.

DISTRIBUCION

Distribuimos nuestros propios productos, pero también los de otras marcas como las
cervezas Budvar, Brewdog, O’hara’s, Nortada, Erdinger y Halve Maan y productos de
bodegas como Cillar de Silos, Dominio del Pidio, Vallobera Barcolobo, Enate, Enate Alt
700, Val de Vid, Rovellats (Cava), Delgado Zuleta, Alvarez Duran y Sierra Cantabria.
Este 2024, se ha incorporado Marqués de Grifién.

EXPERIENCIAS

MEGA, Mundo Estrella Galicia, se ha convertido, con mas de 54.000 visitantes de todo
el mundo en el dltimo afio, en un museo emblematico, gracias a su caracter experiencial
y divulgativo. En este espacio se puede ver, oler, tocar, probar y sentir la cerveza, su
historia y estilos desde diferentes puntos de vista y disciplinas. El Museo celebr6 su
quinto aniversario en un evento con degustacion, maridajes de cerveza y productos
locales y rock alternativo.

HOSTELERIA

Compartimos momentos de ocio también a través de nuestros propios locales: La Tita
Rivera en Madrid, Vigo y A Corufia y la Cerveceria de Cuatro Caminos.

MERCHANDISING

La tienda oficial de MEGA esté ligada a nuestras marcas de cerveza mas iconicas. En
ella se pueden encontrar piezas exclusivas, detalles de coleccionista, kits cerveceros,
packs especiales y ediciones limitadas.

DISENO

Trasladamos nuestra experiencia en el sector al disefio de interiores, de la mano de
Desymo. Su ambito de trabajo son locales comerciales propios y asociados,
mantenimiento y evolucion de edificios propios, gestion patrimonial de suelo e
inmuebles, ferias y residencial.



2.3. PRINCIPALES MAGNITUDES

En 2024, continuamos nuestro recorrido como Corporacion cervecera familiar
especializada en la produccion, comercializacion y distribucién de bebidas. Un camino
marcado por la busqueda constante de la excelencia y el impacto positivo, con un fuerte
arraigo en nuestro origen.

Como resultado, en el dltimo afio alcanzamos una cifra de negocio récord en la historia
de la Corporacion cumpliendo el Plan estratégico.

NEGOCIO 2024 2023
Cifra de negocio (M€) 886,28 828,85
Inversiones en inmovilizado (M€) 170 1758
Volumen de ventas (Millones de litros) 798 749
Saldo subvenciones de capital (M€) 2,60 2,00
Subvenciones de explotacién (M€) 0,22 0,065

INFORMACION FISCAL 2024 2023

Beneficio consolidado antes de impuesto sobre 12773 144.67

Sociedades (M€)
Espafna 134,50 145,34
Resto de paises* (6,77) (0,67)

Impuesto sobre Sociedades pagado (M€) 29,40 34,00
Espana 29,09 33,68
Resto de paises* 0,31 0,31

I(:\n/lzl;esto sobre Sociedades corriente afio en curso 37.29 39.70
Espana 37,18 39,49
Resto de paises* 0,12 0,21

*Brasil, China, Estados Unidos, Filipinas, México y Portugal.

8 Este dato se ha actualizado respecto a lo que se reporté en el ejercicio anterior debido a un
cambio en el criterio de calculo.



2.4. VISION ESTRATEGICA

A través de nuestros negocios —produccién, comercializacién y distribucion de
bebidas—, aspiramos a generar un impacto positivo en todos los ambitos y mercados,
nacionales e internacionales, en los que desarrollamos nuestra labor. Ademas, la
innovacion y digitalizacion nos ayudan a proporcionar un valor afiadido tanto en la
elaboracion y disefio de nuestros productos como en la relacién que establecemos con
nuestros grupos de interés y el entorno.

Esta forma de entender el negocio se complementa, ademas, con el compromiso que
tenemos con nuestras propias tradiciones, esas que nos hacen diferenciarnos dentro
del mercado y evitan que caigamos en la estandarizacién.

PLAN ESTRATEGICO 2022-2024

Para impulsar nuestro modelo de negocio hemos ejecutado el Plan Estratégico 2022—
2024, que nos ha guiado en este periodo para seguir cumpliendo nuestro proposito: Ser
la Big Craft mas amada, luchando contra la estandarizacion e impactando
positivamente en nuestro entorno local, en la sociedad y en el planeta.

En este plan vertebramos nuestra estrategia a través de cinco pilares:

1. DIFERENCIACION E INNOVACION. Nos apoyamos en la innovaciéon como
palanca para desmarcarnos de la competencia.

2. AGILIDAD & COHESION. Potenciamos la inteligencia colaborativa para ganar
agilidad, sinergias y cohesion.

3. INTERNACIONALIZACION. Diversificamos nuestras ventas globalmente.
IMPACTO POSITIVO. Trabajamos por ejercer un impacto positivo 360° en
nuestro entorno: planeta, origen, personas, aliados, gobernanza.

5. DIGITALIZACION como apuesta por la traccién en los negocios.

Nuestra esencia artesana y firme determinacién a responder a las preocupaciones e
intereses de nuestros empleados, consumidores, proveedores, distribuidores, aliados y
sociedad, sitian el impacto de nuestra actividad en el nacleo de nuestra estrategia.



NUESTRA ESTRATEGIA DE IMPACTO POSITIVO

ORIGEN PLANETA ‘ PERSONAS ALIADOS GOBERNANZA
e Economia e Descarbonizacion e Cultura de Proveedores ¢ PTMYy
local y global | ¢ Economia circular impacto sostenibles propésito
e Fijacion de e Cuidado de ¢ Diversidad, Clientes e Modelo de
poblacién a ecosistemas equidad e sostenibles gobierno
zonas rurales naturales inclusién Inversion de corporativo y
e Promocién de « Satisfaccion y impacto transparencia
nuestro desarrollo Alianzas de |» Gestion de
origen gallego profesional impacto riesgos
e Materias e  Cumplimiento
primas regulatorio
locales e FEticay valores
e Stakeholdersy
asuntos
materiales
L Inversion Consumo
Comunicacion y L . C o
marcas Innovacion de impacto Digitalizacion com_lfnltarla_\ y responsable y
accion social salud

Contamos con una Estrategia de Impacto Positivo que establece compromisos claros
y ambiciosos a nivel social, medioambiental y econdmico, en torno a cinco ejes: origen,
planeta, personas, aliados y gobernanza.

En 2024 el Comité de Impacto, compuesto por nuestro Presidente y los principales
directivos de la organizacion ha seguido trabajando en el seguimiento y la toma de
decisiones estratégicas para impulsar las diferentes iniciativas que integran el proyecto
de impacto positivo.

En 2023, establecimos una serie de compromisos aspiracionales para cada uno de los
ejes de la Estrategia de Impacto Positivo en el marco del Plan estratégico 2022-2024 y
que acaba de finalizar:

PLANETA

e Perseguimos la neutralidad de emisiones en 2040.

Perseguimos un 95% de circularidad en materias primas y envases.

Nos comprometemos con el cuidado del agua, reduciendo su consumo un 15%.

e Conservamos y restauramos los ecosistemas de los que dependemos.




Impulsamos un modelo de crecimiento regenerativo con la naturaleza cuidando los
ecosistemas de los que dependemos a través de nuestro pilar Planeta resistente.
Trabajamos por impulsar la economia circular; luchar contra la emergencia climética y
apostar por la energia limpia; invertir en formas de transporte y movilidad mas
sostenibles; mejorar la eficiencia en el consumo de agua; impulsar acciones de
compensacion vinculadas a la biodiversidad y luchar por la descarbonizacion.

Economia local, promocién del origen gallego y materias primas locales.

e 95% compralocal aproveedores de la peninsulaibérica en 2040.

e Apostamos por ingredientes 100% gallegos.

e Seguimos siendo actores relevantes en los territorios que operamos.

Con el pilar orgullo de Origen, defendemos el origen de nuestros productos, de nuestros
territorios y nuestra filosofia gallega y lo hacemos extensible a todos las regiones en las
que estamos presentes, favoreciendo el valor de la economia glocal; promoviendo y
estimulando el desarrollo de la agricultura local de una manera sostenible; apoyando,
defendiendo y promoviendo la cultura y el patrimonio de las areas en las que actuamos;
luchando contra la despoblacién en el rural y fomentando la economia en los pueblos.

Diversidad, equidad e inclusion, satisfaccion y cultura de impacto.

e 40% mujeres en puestos de liderazgo en 2040.

e Mejoramos la satisfaccién de nuestras personas afio tras afio, llegando a 74 puntos
en la encuesta de clima laboral.

e Formamos al 100% de nuestras personas en impacto positivo.

Nuestras Personas son de gran importancia para nosotros. En este eje, potenciamos
una cultura de impacto que promueve el inconformismo en los empleados. Actuamos en
favor de la satisfaccion y el desarrollo profesional y en la reduccion de los accidentes y
en la salud laboral, promoviendo habitos de vida saludables; apostamos por
mecanismos que aseguren la igualdad de género y las oportunidades de liderazgo;
apoyamos el talento joven y el emprendimiento y fomentamos la formacion y
capacitacion de los trabajadores como agentes del cambio.
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e Apostamos por un 100% de proveedores sostenibles en 2040.

e Invertimos en compafiias con impacto para reforzar nuestra cadena de valor.

e Avanzamos con clientes sostenibles.

Ayudamos a nuestros clientes, proveedores y otros aliados en su propio camino hacia
la sostenibilidad, a través de nuestro eje Aliados responsables. Establecemos criterios
de responsabilidad en las relaciones con nuestros proveedores; somos agentes de
cambio con nuestros clientes; promovemos un crecimiento responsable y sostenible;
exploramos modelos alternativos de produccién y distribucion a nivel global; impulsamos
esta estrategia en todo nuestro ecosistema de inversiones y establecemos alianzas
clave con actores tanto de nuestro sector como de las administraciones publicas, para
la consecucion de estos objetivos.

Impacto positivo en la toma de decisiones.

e Proposito transformador masivo (PTM). Existencia de un propdsito corporativo
alineado con el impacto positivo.

e Gestion de riesgos. Revision, integracién y seguimiento en Corporacion Hijos de
Rivera.

e Asuntos materiales. Revision anual de la matriz de materialidad.Etica y valores.
Ajuste y cumplimiento de nuevas normativas.

e Reputacidn corporativa. Situarnos en el Top 25 de Merco.

Nuestro compromiso con una gobernanza integra, ética y transparente se refleja en
nuestro propésito transformador y se materializa en un modelo de gobierno corporativo
y de transparencia que permite que los érganos de gobierno operen de acuerdo con
nuestra estrategia de impacto positivo.

Junto a estos cinco pilares, contamos con una serie de palancas transversales para
impulsar nuestra estrategia:

e Comunicacion y marcas, para dar visibilidad a nuestros proyectos y esfuerzos
en materia de impacto positivo, tanto a empleados como a consumidores.

e Innovacion de impacto, como medio para lograr la sostenibilidad. Nos ayuda a
introducir mejoras operativas y de producto para alcanzar nuestros propoésitos
en materia de impacto positivo.

e Digitalizacion, para ofrecer un mejor servicio y agilizar los procesos de gestion
e intercambio de informacion.
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e Inversion comunitariay accion social, a través de la que apoyar a diferentes
instituciones y organizaciones sin animo de lucro.

e Consumo responsable, creemos en un consumo moderado del alcohol en un
estilo de vida equilibrado. Por eso, defendemos el consumo responsable y
apoyamos los esfuerzos del sector en este sentido.

Durante 2024 hemos estado trabajando en la elaboracién del nuevo Plan Estratégico
2025-2027, cuya implementacion y puesta en marcha tendré lugar en el proximo afio.

SOMOS EMPRESA B CORP

Nuestro camino de esfuerzo y constancia para impulsar el impacto
positivo de la Corporaciébn nos ha llevado a incorporarnos en la
comunidad B Corp.

Empresa

Mas alla de ser una certificacion de referencia, ser B Corp nos vincula

a un movimiento internacional de empresas que creemos en el poder ®
transformador de nuestros negocios a la hora de responder a los Certificada
principales retos globales.

En definitiva, buscamos ser mejores empresas para el mundo, esforzandonos por
ejercer un impacto positivo en las personas y el planeta, cumpliendo con los mas altos
estandares de desempefio ambiental y social, transparencia y responsabilidad.
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3. ANALISIS DE DOBLE MATERIALIDAD
3.1. CONSCIENTES DE NUESTRO ENTORNO

Segun hemos podido observar a través de nuestra experiencia, para ampliar el efecto y
el alcance de nuestro impacto positivo es esencial entender, evaluar y gestionar los
efectos que tenemos tanto en las personas como en el medio ambiente, y cédmo la
sostenibilidad y los cambios en el entorno influyen en el desarrollo de nuestras
empresas.

Para ello, en Corporacién Hijos de Rivera hemos venido realizando analisis de
materialidad en los ultimos afos, siendo el mas reciente el realizado en el afio 2023.

En 2024 no hemos actualizado el estudio de materialidad del afio anterior porque no
hemos observado cambios en relacion con los temas materiales identificados en 2023.
En 2024 nos hemos centrado en desarrollar el analisis de doble materialidad de acuerdo
con la guia del Grupo Asesor Europeo de Informacion Financiera (EFRAG) para el
Informe de Sostenibilidad de 2025 en base a la nueva directiva CSRD.

Los temas que se identificaron como materiales en el afio 2023 y que se han mantenido
en el afio 2024 son los siguientes:

CATEGORIA ‘ TEMA MATERIAL

Origen gallego y cultura artesana
Origen

Contribucién al desarrollo socioeconémico

Economia circular

Biodiversidad

Planeta
Huella de carbono

Huella hidrica

Satisfaccion y clima laboral

Talento y liderazgo

Diversidad, equidad e inclusion

Seguridad y salud laboral

Servicio y relacién con clientes

Desarrollo sostenible y responsable del sector

Gestion de riesgos

Buen gobierno, transparencia y ética

Consumo responsable y vida saludable

0 dad Apoyo a la cultura

Accién social
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3.2. CONEXION CON NUESTROS GRUPOS DE INTERES

Conscientes de la importancia de generar valor compartido, en Corporacién Hijos de
Rivera impulsamos y promovemos una interaccion continua con todos nuestros grupos
de interés. Gracias a la escucha activa de sus necesidades, somos capaces de
responder a estas, desarrollando vinculos fuertes basados en la transparencia y la

confianza.

Contamos con diversas vias de comunicacion directa con nuestros grupos de interés:

PRINCIPALES CANALES DE COMUNICACION CON LOS GRUPOS DE INTERES

Servicio Atencién al Cliente
Campafias publicitarias
CONSUMIDORES Redes sociales
Aplicaciones moviles
Encuestas de satisfaccion

Encuesta de clima laboral

Hub del empleado

Blog de noticias corporativas
EMPLEADOS Newsletter

Tablones de anuncios

Consejos de Administracién
Junta General de Socios
Cuentas anuales

Memoria de sostenibilidad

Servicio Atencion al Cliente

DISTRIBUIDORES Y Servicio de asistencia técnica
Aplicaciones moéviles
PUNTOS DE VENTA

Eventos con distribuidores
Encuestas de calidad

Procedimiento de homologacion
Evaluacion de proveedores
Contratos de suministro

Calidalia

Eventos de patrocinio
Workshops

Participacion en ferias sectoriales

Pacto Mundial

Comunidad B Corp

Memoria de sostenibilidad
ALIADOS Y SOCIEDAD Pertenencia a asociaciones locales

Voluntariado corporativo

Patrocinios deportivos y culturales

Colaboracion con ONG y fundaciones

Péaginas web de las marcas
Locales de hosteleria propios
Notas de prensa

Memoria de sostenibilidad

Reuniones internas y correo electrénico
Canal Etico

Comités de empresa y representacion
legal

Memoria de sostenibilidad

Figura del Human Resource Business
Partner

Canal del Socio
Oficina Familiar
Consejo de Familia
Asamblea Familiar

Catélogos comerciales
Participacion en ferias sectoriales
Locales de hosteleria propios
Memoria de sostenibilidad

Memoria de sostenibilidad
Cuestionarios

Reuniones

Emails y llamadas telefénicas
Redes sociales (Especialmente
LinkedIn)

Web corporativa

Portal de proveedores

Presencia en eventos y en ferias
sectoriales nacionales e internacionales
Colaboraciones con universidades y
centros de investigacion

Relaciones con las autoridades fiscales,
medioambientales, sanitarias y laborales
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4. MEDIOAMBIENTE

Como Grupo de Impacto, nuestra misibn va mas alla de la mera conservacion del
entorno y del planeta; nos dedicamos también a su regeneracion activa. Nuestro
compromiso ambiental se concreta en iniciativas especificas que buscan reducir tanto
el consumo de recursos como la produccién de residuos.

Reconociendo nuestra
responsabilidad en la
proteccién del medio ambiente,

PROYECTO ORIGEN Y CIRCULARIDAD

Desde 2021, Cabreirod sigue desarrollando el Proyecto Origen, enfocado

en la mejora continua de |a eficiencia, el aumento de |a circularidad de los nos posicionamos como
envasesy la reduccién de la huella de su actividad, basindose en tres . .
pilares fundamentales catalizadores del cambio y
= Manantial Carbono Neutral: trabajamos por un modelo de produccidn hacemOS frente a| Cambio
cada vez mas eficiente, sostenible y comprometido
« Activismo medioambiental: buscamos movilizar a la sociedad porque climéatico. Ademas, trabajamos
sin su ayuda no podremos llevar a cabo un cambio real. )

en Conjunto con
administraciones y la sociedad
civil para garantizar que las

generaciones presentes y futuras disfruten de un entorno saludable.

« Avanzamos en la innovacion de nuestros envases para promover su
circularidad.”

Nuestro compromiso con la proteccion ambiental y el respeto por la naturaleza esta
plasmado en nuestra Politica de Medioambiente y en nuestro Codigo de Valores. Estas
directrices nos guian para minimizar y prevenir impactos negativos, mientras que, a
través de proyectos de investigacion, disefio e innovacion, optimizamos procesos y
garantizamos la formacion adecuada de nuestros profesionales y colaboradores en la
gestion ambiental, la preservacion del patrimonio natural y la mitigacion de riesgos
asociados.

POLITICA CORPORATIVA DE MEDIO AMBIENTE

La Politica Corporativa de Medio Ambiente fue aprobada por el Consejo de
Administracién del Grupo en 2019, estableciendo el marco de referencia y los principios
fundamentales para proteger el entorno de todas las actividades que desarrollan
nuestras empresas.

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Evaluamos los riesgos asociados a nuestros aspectos ambientales, como residuos,
emisiones, vertidos, consumos y entorno, considerando los requisitos legales y demas
requisitos de aplicacion a nuestro Grupo, asi como el contexto de organizacion y las
necesidades y expectativas de todas las partes interesadas.
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https://corporacionhijosderivera.com/files/2022/10/politica_de_medio_ambiente.pdf
https://corporacionhijosderivera.com/files/2022/10/politica_de_medio_ambiente.pdf

A este respecto, y en consonancia con nuestro espiritu de transparencia, comunicamos
nuestro desempefio ambiental de manera publica en la Declaraciéon Ambiental de Hijos
de Rivera, divulgada en nuestra pagina web. De este modo, esta informacién es
accesible tanto para la comunidad, como para los agentes sociales. Ademas,
informamos a nuestros trabajadores sobre esta tematica a través de una formacion
inicial y carteleria.

Respecto a nuestras instalaciones se refiere, por un lado,
la fabrica de cerveza de A Grela y las plantas

embotelladoras Cabreirod y Cuevas disponen de un 1400 1
Sistema de Gestion Ambiental certificado. Por otro lado,

Fontarel aplica sistemas propios de prevencion y control.

Certificacion ISO

SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL
ISO 14001:2015

REGLAMENTO (CE) 1221/2009 EMAS, MODIFICADO POR EL
HIJOS DE RIVERA ,S.A.U. REGLAMENTO (UE) 2017/1505 Y EL REGLAMENTO (UE)
2018/2026, CON NUMERO DE REGISTRO ES-GA-000121

DISENO Y PRODUCCION DE CERVEZA FABRICA DE A GRELA

ISO 14001:2015

PARA ACTIVIDADES DE ENVASADO DE AGUA MINERAL
AGUAS DE CABREIROA, S.A.U. NATURAL, AGUA MINERAL NATURAL REFORZADA CON GAS

DEL PROPIO MANANTIAL Y AGUA MINERAL NATURAL CON

CARBONICO ANADIDO

ISO 14001:2015

AGUA DE CUEVAS, S.A.U.
ENVASADO DE AGUA MINERAL NATURAL.
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OBJETIVOS TRANSVERSALES

Para asegurar la efectividad del cumplimiento de nuestra politica ambiental contamos
con objetivos y directrices de trabajo transversales a todo el Grupo. El objetivo principal
se basa en prevenir o, en su caso, limitar los impactos negativos en el entorno
identificando y evaluando los aspectos ambientales que surgen durante el disefio y la
elaboracion de los productos.

De igual forma, contamos con un procedimiento especifico para la identificacion y
actualizacién de los requisitos legales de aplicacion.
INVERTIMOS EN EL ENTORNO

Siguiendo con nuestro compromiso por el planeta, contamos con un registro de las
inversiones de impacto positivo que desde Hijos de Rivera realizamos sobre nuestro
entorno. De esta forma, podemos monitorizar el impacto generado en materias tan
importantes como la proteccién ambiental o la gestién de residuos.

1.710.501,23€

7.662.342,93€ en 2023

Gasto en proteccion Aportacion a sistemas Inversiones
ambiental: tratamiento integrados de gestion relacionadas con la
de vertidos, residuos y de residuos de proteccion del
emisiones (€) envases (€) medioambiente en la

fabrica de cerveza y en
los tres manantiales (€)

No se han tenido que registrar en 2024 y 2023 provisiones contables para garantias y
riesgos ambientales ya que no se ha incurrido en responsabilidades derivadas del
incumplimiento de la normativa vigente.
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4.1. RESPONDEMOS AL CAMBIO CLIMATICO

CONSUMOS ENERGETICOS Y HUELLA DE CARBONO

Respondemos al cambio climatico mediante una serie de acciones estratégicas y de
impacto positivo. En primer lugar, realizamos un diagnéstico exhaustivo de nuestra
situacion actual en términos de emisiones y consumo energético. Para ello, calculamos
la huella de carbono de nuestra organizacion conforme a la norma UNE-EN-ISO 14064,
lo que nos proporciona una vision clara y detallada de nuestro impacto ambiental.

Ademas, implementamos un riguroso control sobre nuestros consumos energéticos, lo
que nos permite identificar oportunidades de mejora y eficiencia. Con esta informacion,
establecemos metas ambiciosas y medidas concretas para reducir nuestras emisiones
de carbono. Estas acciones abarcan no sélo nuestras propias operaciones, sino también
nuestra cadena de valor, tanto aguas arriba como aguas abajo.

En el caso de nuestra fabrica de cerveza de A Grela, la cual presenta los indices de
consumo mas significativos de nuestras infraestructuras debido a su capacidad de
produccion y las caracteristicas inherentes de su actividad, hemos logrado reducir los
consumos en ratio gracias a las mejoras implementadas. Desde el afio 2009 hasta 2024
se ha conseguido los siguientes resultados de reduccién en electricidad y gas:

e Electricidad: 28%
e Gas natural: 76%

A través de este enfoque integral, buscamos no solo mitigar nuestro impacto ambiental,
sino también liderar con el ejemplo y promover practicas sostenibles en toda la industria.

Nuestros consumos energéticos son los siguientes:
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CONSUMO DE ENERGIA — PLANTA DE CERVEZA A GRELA

2024 2023
Absoluto/ Absoluto/
Absoluto Produccién Absoluto Produccion
(HI cerveza) (HI cerveza)
Energia
eléctrica* 37.234.301 7,31 37.759.671 7,50
(kwh)
?N"I"j) natural 148.499.495 2917 222.317.128 44,14
Biogas* (MJ) 142.637.121 28,01 126.759.488 25,17
1 *
(Bl\'/lcj]r)"asa 207.189.840 40,69  72.337.512 14,36

(*) Energia de origen renovable

CONSUMO DE ENERGIA — MANANTIALES

2024 2023

Absoluto/ Absoluto/

Absoluto Produccion Absoluto Produccién

(HI agua (HI agua

envasada) envasada)

Energfa Cabreiroa 5.066.221 3,82 4.840.738 3,94

eléctrica Cuevas 1.413.029 2,29 1.305.212 2,23

*(kWh)  Fontarel 1.738.677 3,98  1.783.688 3,68
Gas

propano Cabreiroa 223.855 0,17 237.554 0,19
(Kg)

(*) Energia de origen renovable

HUELLA DE CARBONO - PLANTA DE CERVEZA A GRELA

2024 2023
roduben Absoluto/
Absoluto (HI Absoluto  Produccion (HI
cerveza)
cerveza)
Alcance 1
(t CO2)* 8.730 0,0017 12.649 0,0025
Alcance 2 0 0 0 0
(t CO2)

4 En el célculo de las emisiones se incluyen algunos consumos adicionales a los reportados las
tablas de Consumo de Energia divulgadas anteriormente, que no estan directamente asociados
al proceso productivo de las plantas, y que no son significativos
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HUELLA DE CARBONO - MANANTIALES

2024 2023
Absoluto/
e
Absoluto Produccion (HI Absoluto
agua envasada) (Hl agua
g envasada)
Alcance1 Cabreiroa 678 0,00051 720 0,00059
(t COZe)3
Cuevas 5 0,00001 7 0,00001
Fontarel 21 0,00005 28 0,00006
Cabreiroa 0 0 0 0
Alcance 2 Cuevas 0 0 0 0
(t COz) Fontarel 0 0 0 0

En los dltimos afios, estamos desarrollando diversas actuaciones para reducir nuestra
huella de carbono:

Generacion y autoconsumo de biogas, y empleo de biomasa en la fabrica de
cerveza.

Autogeneracion de electricidad de origen renovable en nuestras propias
instalaciones mediante paneles solares.

Electricidad adquirida con Garantias de Origen.

Recuperacion del CO, generado durante la fermentacién de la cerveza.

Reduccion del peso de nuestros envases, que conlleva la reducciéon de las
emisiones correspondientes a su fabricacion.

Incorporacion de material reciclado en nuestros envases y embalajes, favoreciendo
de esta manera la disminucion de las emisiones asociadas a su produccion.
Incorporacion de vehiculos hibridos destinados a la actividad comercial y en
camiones cisterna de cerveza de bodega.

Renovacion de los equipos enfriadores, pasando a utilizar gas ecoldgico,
hidrocarburo que no dafia la capa de ozono y que aporta una mayor eficiencia y
potencia frigorifica.
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Entre estas acciones destacan las listadas a continuacion:

Autogeneracion de electricidad de origen renovable en nuestras
instalaciones mediante paneles solares: Afo a afio hemos sido capaces de
aumentar nuestra ambicidon y poder extender la autogeneracion a nuestras
infraestructuras. En 2020, instalamos la primera planta fotovoltaica en la cubierta
de la Fabrica de Cerveza A Grela; en 2021, continuamos con instalaciones en
Cabreirod y en las delegaciones de Ferrol, Pontevedra, Vigo y Vimianzo; en
2022, la instalacién lleg6é a Fontarel y ampliamos la capacidad instalada en la
fabrica de cerveza; y en 2023, afiadimos una nueva planta fotovoltaica en
Cabreiroa y en las delegaciones de Corufia y Santiago. En 2024, se inici la
instalacion de paneles solares en las delegaciones de Lugo y Ourense y se
espera que ésta finalice en 2025.

GDOs (electricidad con garantia de origen renovable). La electricidad que
adquirimos para nuestras fabricas de cerveza de A Grela y Moras, los
manantiales, las delegaciones, los almacenes y las oficinas de Hijos de Rivera,
S.A.U. cuenta con garantias de origen que garantizan su proveniencia de fuentes
renovables.

Biogas y biomasa en Fabrica de Cerveza: El biogas generado en el proceso
anaerobio de depuracion de aguas residuales de la fabrica de cerveza de A Grela
es reutilizado como fuente de energia renovable para los procesos de produccion
de la misma. Asimismo, en 2023 se realiz6 con éxito la instalacion de una nueva
caldera que se alimenta con biomasa certificada sostenible. En 2024 cubrimos
el 67%° de nuestra necesidad de energia térmica con biogas y biomasa (47% en
2023).

Planta de recuperacion de CO;: Esta instalaciébn permite recuperar el gas
carbdénico generado durante la fermentacion de la cerveza y volver a emplearlo
en las diferentes etapas del proceso de produccién. Asi, logramos incrementar
la circularidad en nuestro propio proceso y reducimos nuestra Huella de Carbono
de Alcance 3.

Tras la aplicacion de estas medidas, y como ultimo paso, compensamos las emisiones
de alcance 1y 2 que no hemos podido evitar participando en proyectos destinados a la
conservacion forestal del pulmén de nuestro planeta: la Amazonia brasilefia. Estos
proyectos tienen como objetivo evitar la degradacién ambiental y la deforestacion, y
preservar la biodiversidad, implicando para ello a las comunidades locales.

5 Esta cifra contempla la energia térmica empleada en las fabricas de A Grela'y Moras.
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Ademas, durante este ejercicio, en Hijos de Rivera hemos recibido el premio Lean &
Green® mediante el que se reconoce el compromiso a la reduccién de un 20% de las
emisiones de CO; de sus procesos logisticos en los proximos afios. Para ello, se ha
definido un ambicioso plan de reduccion de emisiones validado por una entidad
verificadora independiente.

No obstante, en Corporacién Hijos de Rivera, somos conscientes de que no solamente
son necesarias las medidas de mitigacién del cambio climatico, sino que también son
necesarias las medidas de adaptacion al mismo. Para ello, continuamos trabajando en
identificar y valorar los diferentes riesgos relativos al cambio climéatico que nos permitiran
definir, planificar e implementar las medidas de adaptacion adecuadas para nuestro
negocio.

6 Lean & Green es la mayor plataforma europea de colaboracién especialmente dirigida a
reducir las emisiones asociadas a la cadena de suministro. Se trata de una iniciativa
internacional cuyo objetivo es ayudar a las empresas de todos los sectores a reducir sus
emisiones de gases de efecto invernadero derivados de las actividades logisticas para alcanzar
los objetivos definidos en la Cumbre del Clima en Paris (COP21) de emisiones neutras en
carbono para el afio 2050.
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4.2. CONSUMO DE AGUA

AGUA, FUENTE DE VIDA

El agua juega un papel crucial en nuestro proceso productivo y a lo largo de toda nuestra
cadena de valor. Es un recurso esencial desde el cultivo de las materias primas hasta
el lavado de los envases reutilizables y, como no podia ser de otra manera, también
para las comunidades locales. El cambio climético, la contaminacion, las malas préacticas
agrarias y los procesos industriales pueden tener consecuencias fatales sobre el agua
derivando en contaminacion y periodos de escasez. Es por ello, que en Corporacion
Hijos de Rivera consideramos al uso de agua como un pilar fundamental para la
sostenibilidad del desarrollo de nuestra actividad.

Como parte de nuestro sélido compromiso con este pilar, hemos establecido objetivos
ambiciosos para reducir su consumo, los cuales logramos mediante mecanismos de
eficiencia e innovacion. Nuestra meta principal es garantizar a largo plazo la
disponibilidad de agua de calidad y saludable para todos.

Llevamos un control exhaustivo de los diferentes consumos de agua de nuestra
produccion. Al igual que en el caso de la energia, este indicador nos ayuda a realizar un
diagnéstico detallado de nuestros consumos e identificar acciones de mejora. Nuestro
compromiso con la reduccion y la mejora de la eficiencia del uso de recursos hidricos, y
las acciones tomadas, nos ha llevado a reducir el consumo de agua de nuestra fabrica
de cerveza de A Grela en un 39% desde 2009.

CONSUMO DE AGUA — PLANTA DE CERVEZA A GRELA

2024 2023
Absoluto/ Absoluto/
Absoluto Produccion (HI Absoluto Produccion

cerveza) (HI cerveza)
Total agua
suministro 1.879.302 037  1.878.650 0,37
municipal
(m°)
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CONSUMO DE AGUA — MANANTIALES

2024 2023
Absoluto/ Absoluto/
Produccién Produccién
Absoluto Absoluto

(HI agua (HI agua

envasada) envasada)
Agua
SUMINISTO o oiroa 3.550 0,003 2.400 0,002
municipal
(m?)
Agua Cabreiroa 165.639 0,12 165.516 0,13
subterrane Cuevas 64.814 0,11 61.934 0,11
a(m) Fontarel 59.984 0,14 55.816 0,12

Ademas, y con el objetivo de fomentar una gestion responsable a lo largo de toda
nuestra cadena de valor, en 2022 calculamos la huella hidrica de la fabrica de cerveza
de A Grela y los manantiales correspondientes al ejercicio de 2021. Este céalculo ha sido
realizado siguiendo la metodologia Water Footprint Network y ha sido verificando por la
entidad independiente DNV.

La huella hidrica es un indicador que aporta informacion sobre el uso global de recursos
de agua dulce, y se compone de tres tipos: huella hidrica azul o consumo de agua dulce
superficial o subterranea, huella hidrica verde o agua de lluvia evaporada o incorporada
en el producto, y huella hidrica gris o agua necesaria para que el medio receptor asimile
los contaminantes vertidos por la actividad. Asimismo, la huella hidrica puede dividirse
en directa e indirecta, dependiendo de si el uso y/o contaminacion del agua sucede
durante el proceso productivo o si se produce en la cadena de suministro.

Los resultados obtenidos en el calculo de la huella hidrica de la fabrica de cerveza de A
Grela indican que el 99% corresponde a huella hidrica indirecta, y tan solo el 1% a la
huella hidrica directa. Es por ello por lo que se considera relevante fomentar actuaciones
de mejora mas alla de nuestro ambito directo de actuacién. Asi, en 2024 Hijos de Rivera
ha firmado un acuerdo de colaboracién con el Concello de Betanzos, Viaqua, y
ActdWater para el desarrollo de soluciones basadas en la naturaleza que favorezcan la
mejora de la calidad del agua y la biodiversidad del embalse de Cecebre, origen del
agua empleada para la fabricacion de nuestras cervezas.
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HUELLA HIDRICA

Planta de cerveza

Distribucion por tipo

Indirecta 98,57%
Directa 1,43%
Distribucion por origen

Verde 67,7%
Azul 14,6%
Gris 17,7%

Cabreiroa

Distribucion por tipo

Indirecta 51,47%
Directa 48,53%
Distribucién por origen

Verde 0%
Azul 99,4%
Gris 0,6%

Agua de Cuevas
Distribucion por tipo

Indirecta 38,35%
Directa 61,65%
Distribucion por origen

Verde 0%
Azul 98,2%
Gris 1,8%

Distribucién por tipo

Indirecta 35,09%
Directa 64,91%
Distribucion por origen

Verde 0%
Azul 95,7%
Gris 4,3%

VERTIDOS

Las aguas residuales que se originan en las fabricas de cerveza y en los manantiales
provienen del efluente generado durante la elaboracién de la cervezay el envasado del
agua, asi como también de los sistemas de limpieza y desinfeccién de las plantas, y de
las aguas sanitarias de las diversas instalaciones de las fabricas.

Las aguas residuales son tratadas o gestionadas para cumplir con los parametros
legalmente establecidos y se vierten de acuerdo con las autorizaciones
correspondientes. Ademas, para evaluar la eficacia del sistema de depuracion y
asegurar el cumplimiento de los requisitos legales, llevamos a cabo controles periédicos,
tanto internos como a través de organismos acreditados.
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4.3. NUESTRO COMPROMISO CIRCULAR

Afo a afio ponemos foco en el consumo responsable de materias primas y la reduccién
y buena gestién de los residuos derivados del procesado de las mismas. Durante este
ejercicio, el consumo total de materias primas de nuestra planta de cerveza de A Grela
ha sido el siguiente:

CONSUMO DE RECURSOS - PLANTA DE CERVEZA A GRELA

2024 2023
Absoluto/ Absoluto/
Absoluto Produccion (HI Absoluto Produccion
cerveza) (HI cerveza)
Total materias 95.662.990 18,79 94.800.755 18,82

primas (Kg)

ECOEFICIENCIA Y CERVECERIA CIRCULAR

ECOEFICIENCIA Y CERVECERIA CIRCULAR

Una de las claves de nuestra apuesta por la economia circular es la distribucién de la cerveza
de bodega, recién elaborada y sin pasteurizar, mediante una red de cisternas refrigeradas,
directamente hasta el lugar de consumo

Cervecerias Circulares es un proyecto para todos los establecimientos pertenecientes a
nuestra red de Cervecerias de Bodega. Mediante un programa de asesoramiento integral,
acompafiado de ofras acciones para generar mayor impacto, ayudamos a aquellos locales que
quieran unirse, a estar a la vanguardia en eficiencia energética, circularidad y excelencia
ambiental.

Hemos creado el Sello Cerveceria Circularmente Sostenible (CCS) para premiar a aquellos
establecimientos por su desempefio en siete ambitos: envases retornables, envolvente,
energia, agua, materiales, mobiliarioy buenas practicas.

Este proyecto nos ha permitido trabajar con nuestras cervecerias de bodega en:

+ La reduccion del consumo de materias primas virgenes, de agua y de emisionesde CO2.
« Elfomento de una cultura sostenible con el impulso de la economia circular.

- La aplicaciéonde la eco-innovacion.

- Elalcance de una gestion optima de los residuos.

Actualmente contamos con 701 locales adheridos al proyecto, de los cuales 461 ya han
logrado su CCS.

27



Adoptamos la economia circular como el camino para alcanzar un modelo de produccién
y consumo sostenible a largo plazo: disminuimos el uso de materias primas,
optimizamos los recursos y reutilizamos los residuos, dandoles una segunda vida o
reciclandolos. Manteniendo esta filosofia como guia, hemos establecido los principios y
el marco de accién de economia circular para Hijos de Rivera, S.A.U.:

e En la naturaleza esté el origen de todo.

e Los formatos y modelos de negocio circulares tienen siempre prioridad.

e Orientacidn de la fabricacion y la logistica hacia la minimizaciéon del impacto
ambiental.

e Firme apuesta por el residuo cero. El residuo como recurso a revalorizar.

e Impulso de la circularidad en toda la experiencia de consumo.

e Métricas basadas en datos como base para avanzar.

e Confianza en las sinergias locales.

e Concienciacion activa de nuestros clientes y consumidores a través de la
comunicacion con rigor.

RESIDUOS

En Corporacion Hijos de Rivera damos prioridad a la prevencién de generacién de
residuos como herramienta principal de reduccion. No obstante, si ésta no fuese posible,
enfocamos nuestros esfuerzos en su reutilizacion, reciclado y valorizacién, evitando su
eliminacion siempre que sea factible. Un ejemplo de ello es la filtracion de nuestra
cerveza mediante membranas. Este tipo de tecnologia evita el consumo de tierras de
filtracién y la generacion de residuos asociados.

Los residuos industriales que se hayan generado tanto en las fabricas de cerveza como
en los manantiales son entregados a gestores autorizados. Seleccionamos a estos
gestores priorizando las operaciones de valorizacion y su proximidad a los puntos de
recogida.

Cabe destacar que, durante 2024, la fabrica de cerveza de A Grela obtuvo el sello "De
Residuos a Recursos: Zero a Vertedero”, distintivo que garantiza el cumplimiento de los
mas altos estandares de calidad en la valorizacion de residuos y la implantacion de un
modelo exigente de gestidén para evitar el depdsito en vertedero de los residuos.
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RESIDUOS - PLANTA DE CERVEZA A GRELA

Residuos no

peligrosos (Kg)
Residuos peligrosos

(Kg)

Subproductos:

bagazo (Kg)

Subproductos:

levadura (KQ)
Vertidos (m3)

RESIDUOS — MANANTIALES

Residuos
no
peligrosos

(Kg)

Residuos
peligrosos

" (Kg)

Vertidos
(m3)

Cabreiroa

Cuevas
Fontarel
Cabreiroa
Cuevas
Fontarel
Cabreiroa
Cuevas

Fontarel

2024
Absoluto/
Absoluto Produccion
(HI cerveza)
6.040.942 1,19
7.058 0,001
88.954.710 17,47
9.791.760 1,92
1.326.522 0,26
2024
Absoluto/
Absoluto  Produccion (HI
agua
envasada)
762.327 0,57
54.275 0,09
45.135 0.10
3.555 0,003
291 0,0005
1.039 0,0024
36.568 0,03
3.135 0,01
10.395 0,02

7 Se registra un aumento significativo de residuos peligrosos en Cabreiroa debido

2023

Absoluto/

Absoluto Produccion
(HI cerveza)
6.060.109 1,20
10.465 0,002
86.979.870 17,27
8.769.480 1,74
1.290.905 0,26

2023
Absoluto/
Absoluto  Produccion
(HI agua

envasada)
744.198 0,61
42.430 0,07
62.297 0,13
783 0,001
304 0,0005
155 0,0003
45.166 0,04
3.516 0,01
7.283 0,02

principalmente al cambio del material filtrante de la maquinaria, un mantenimiento que se
realiza cada dos afios.
Por otro lado, se ha registrado un incremento significativo de residuos peligrosos en Fontarel, lo
cual se debe a una modificacion en los cédigos LER, que ha llevado a clasificar mas residuos

como peligrosos
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PACKAGING

Con el fin de disminuir el consumo de recursos y minimizar la generacién de residuos,
implementamos principios de ecodisefio en los envases de nuestros productos,
abarcando desde su disefio inicial hasta su uso final:

Disminucién del peso o gramaje de los envases para reducir el residuo originado
tras el consumo.

Disefio de los envases y empleo de materiales que facilitan la valorizacién y el
reciclado.

Incorporacion de materiales reciclados en la fabricacion de los envases: el 100%
en botellas PET Cabreiroa, Agua de Cuevas y Fontarel y el 70% en el film de
agrupacioén de botellas y packs, y diferentes porcentajes en envases de cartén,
vidrio y aluminio.

Impulso de formatos de gran tamafo, como las garrafas de agua mineral, que
permiten reducir la cantidad de envase por producto (ratio Kr/Kp).

Disefio del formato ‘No Pack’ para agrupar latas por puntos de cola. Con ello
logramos disminuir al minimo el embalaje.

Fomento de la reutilizacion de envases a través de formatos retornables de
cervezay agua.

Extension del modelo de cerveza de bodega que nos permite ofrecer a nuestros
consumidores la experiencia de disfrutar de nuestra cerveza suministrada a
granel directamente desde la fabrica a los puntos de consumo de hosteleria.

En 2024 hemos implantado las siguientes novedades en las formulas de packaging:

e Incremento del contenido de plastico reciclado del 50% al 70% en el film
retractil de todas las referencias tanto de cerveza como de agua.

e Incorporacién de HDPE reciclado en cajas nuevas de botellas de 50cl
retornables de Cabreiroa.

e Optimizacion del disefio de pack de botellas de cerveza que permite la
reduccion del consumo de carton.

e Reduccion del peso de las preformas y tapones utilizados en las botellas de
agua mineral natural de Aguas de Cabreiroa.

También hemos iniciado un proyecto de evaluacién exhaustiva de la reciclabilidad real
de las diferentes familias de envases de un solo uso, considerando su disefio,
produccion, utilizacion, recogida/clasificacion y reciclado.

Asimismo, estamos adheridos a diversos SCRAPs (Sistemas Colectivos de
Responsabilidad Ampliada del Productor): Ecovidrio para la cerveza y Ecoembes en el
caso del agua.
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SUBPRODUCTOS
En el proceso de produccion de cerveza, se generan subproductos como el bagazoy la

levadura, que se destinan a la alimentacion animal, evitando asi que se conviertan en
residuos.
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4.4. CONTAMINACION
CONTAMINACION ATMOSFERICA
Emisiones de combustiéon

En Corporacion Hijos de Rivera solamente contamos con un Unico centro al que aplica
la normativa que regula el régimen europeo de comercio de derechos de emision,
nuestra fabrica de cerveza de A Grela. Este centro cuenta con tres calderas de
combustion, de las cuales dos emplean como combustibles gas natural y el biogas
generado en la propia instalacion. La tercera de ellas consume biomasa. En 2024, la
fabrica de A Grela se ha registrado como instalacion de produccién de gases renovables
en el Sistema de Garantias de Origen de Espafia, garantizando asi el origen, la
trazabilidad y la sostenibilidad del biogas generado y autoconsumido en la instalacion.

Regularmente, una entidad acreditada externa lleva a cabo mediciones de distintos
parametros en nuestras tres calderas -opacidad, SO,, CO, NOx y particulas- para
mantener un control riguroso de las emisiones generadas.

Emisiones acusticas

Dada la naturaleza de nuestra actividad, en algunos procesos productivos pueden
generarse niveles sonoros acusados. Para mitigar este efecto, contamos con diversas
medidas de prevencién y mitigacion sonoras:

e En primer lugar, implementamos planes de mantenimiento preventivo para todos
nuestros equipos e instalaciones, con el objetivo de prevenir averias o deterioros
gue puedan alterar los niveles de presion sonora.

e También contamos con medidas técnicas para reducir el ruido en areas donde
se desarrollan actividades que generan niveles sonoros elevados.

e Por ultimo, realizamos mediciones periddicas del ruido ambiental para asegurar
gue los niveles de presion sonora se mantengan en todo momento dentro de los
limites establecidos.

Emisiones odoriferas

La fabrica de cerveza de A Grela cuenta con sistemas para la reduccién de olores: las
dos lineas de cocimiento disponen de sistemas de recuperacion de los vapores de la
ebullicion del mosto, y la EDARI de un biofiltro. También esta implantado un Plan de
Gestion de Olores, que incluye:

e Identificacion de las principales fuentes de emision de olores.

e Cuantificacion de los olores generados mediante un estudio de emisiones y un
estudio de dispersion de olores.

e Programa de prevencion y reduccion de olores.

e Protocolo de respuesta ante incidentes que puedan estar relacionados con algun
episodio de olor.
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Plan de vigilancia y control de olores: bienalmente se realiza un estudio de
emisiones de olores que incluye mediciones en los tres focos (biofiltro y calderas

de coccion de mosto).
Ademas, anualmente se realiza la evaluacion del Plan de Gestion de Olores con

objeto de garantizar su eficacia y la deteccidén de oportunidades de mejora.
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4.5. PROTEGEMOS LA BIODIVERSIDAD

Debido a que las fabricas de cervezas se ubican en areas industriales, no existe afeccion
significativa sobre la biodiversidad. Por su parte, los manantiales tienen establecido un
perimetro de proteccion sobre el que se realizan vigilancias periédicas para verificar que
el entorno no se altera en el tiempo.

PRESERVAMOS LOS MANANTIALES

En 2023 realizamos el diagnéstico de los hébitats y ecosistemas que conforman el
entorno del manantial de Aguas de Cabreirod, y en 2024 hemos extendido esta iniciativa
al manantial de Agua de Cuevas. El objetivo de estos diagnésticos es conocer el estado
actual de la biodiversidad y de los procesos naturales presentes en el entorno de
nuestros manantiales, y analizar los factores que influyen sobre ellos. Los resultados de
estos estudios nos permiten identificar acciones especificas para el fomento y la mejora
de la biodiversidad de cada ambito.

REFORESTACION DEL BOSQUE PININ

En 2024 patrocinamos un proyecto de reforestacion de una hectarea propiedad del
ayuntamiento de Aller, concejo dénde se ubica la planta de envasado de Agua de
Cuevas. Se realiz6 la plantacion de 800 arboles, entre espinos, robles, fresnos y
abedules, todas ellas especies ya presentes en el entorno, con el objeto de potenciar la
biodiversidad de la zona.
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5. SOCIAL

5.1. COMPROMETIDOS CON NUESTRAS PERSONAS

Las personas son un factor fundamental de nuestros proyectos y del éxito de nuestra

organizacion.

5.1.1. LAS PERSONAS EN EL EJE DE NUESTRA ESTRATEGIA

En alineacion con el Plan estratégico 2022-2024, nuestra estrategia de personas se
organiza en un modelo de gestién que sigue 4 ejes de trabajo:

INTEGRAR A LAS PERSONAS COMO
UN EJE CLAVE DE LA ESTRATEGIA DE
LA ORGANIZACION

La funcién de Recursos Humanos, a través
de sus equipos, forma parte de los 6érganos
de gestion de las distintas unidades de
negocio, garantizando asi que las
decisiones que afectan al negocio se
tomen siempre contando con la dimension
humana de la empresa.

GESTION DEL TALENTO:
ATRACCION, DESARROLLO,
TRANSFORMACION Y ADAPTACION
AL CAMBIO

En un Grupo en crecimiento constante, no
solo garantizamos la incorporacion del
mejor talento, sino que también velamos
por su desarrollo y acompafiamos a las
personas a través de los continuos
procesos de cambio que impactan a los
equipos de Corporaciéon Hijos de Rivera.

FOMENTAR LA PARTICIPACION Y LA
CONTRIBUCION DE NUESTROS
COLABORADORES

La funcién del “HRBP” (Human Resources
Business Partner) es clave para la
escucha constante de las necesidades de
los equipos. En contacto directo con su
cliente interno, el equipo de HRBP detecta
y responde de forma directa a los retos
planteados. Completamos esta accién con
nuestros canales de comunicacioén interna,
los equipos y nhuestra
encuesta de clima laboral.

reuniones con

MEJORAR NUESTRA PROPUESTA DE
VALOR AL EMPLEADO

Afo tras afio, vamos consolidando y
mejorando la propuesta de valor al
empleado, integrando distintos elementos
como la mejora constante de las
condiciones salariales, el tiempo de
descanso anual, la conciliacion, el trabajo
hibrido o la desconexién digital, entre otras
muchas medidas. También estamos
digitalizando la funcién ampliando el
perimetro de empresas integradas en la
plataforma de recursos humanos vy
ofreciendo cada vez mas servicios en
linea.
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CIFRAS CLAVE DE LA COMPOSICION DE LA PLANTILLA EN 2024

A cierre de 2024 el numero de personas en plantilla ha crecido en 235 personas,
finalizando el afio con 2.044 profesionales de la Corporacion. Se informa de 1.955
profesionales, lo que representa un 95,65% del total de la plantilla.

El nimero promedio y distribucion de empleados por pais, sexo, edad y clasificacién
profesional del afio 2024 no difiere mas de un 5% del niumero al cierre del ejercicio por
lo que no se detalla la informacién sobre datos promedios.

Al igual que en 2023, durante 2024 todos los empleados del Grupo se encuentran
cubiertos por convenios colectivos.?

DESGLOSE POR GENERO

2024 427 (22%) 1.528 (78%)

2023 363 (21%) 1.368 (79%)

mMujeres mHombres

DESGLOSE POR PAIS

1.820 (93% 135 (7%])

2024

1.606 (93%) 125 (7%)

2023

B Empleados en Espafa B Empleados en Brasil y Portugal

8 Se incluyen los empleados de Espafia, Brasil y Portugal.
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DESGLOSE POR CATEGORIA DE EDAD

2024

12%

Menores de 30 afios (233) mEntre 30y 50 afios (1.369) Menores de 30 afios (206) wEntre 30y 50 afios (1.229)
= Mas de 50 afios (353) = Mas de 50 afios (298)

DESGLOSE POR CATEGORIA PROFESIONAL

2024 2023

Directivos, mandos y técnicos titulados (445) Directivos, mandos y técnicos fitulados (442)
= Administrativos y comerciales (502) = Administrativos y comerciales (366)
= Personal de planta y servicios auxiliares (1.008) = Personal de planta y servicios auxiliares (923)

MODALIDAD DE CONTRATOS POR GENERO

2024 2023
MUJERES HOMBRES TOTAL MUJERES HOMBRES TOTAL
Indefinido 414 1.434 1.848 339 1.284 1.623
Completa 391 1.414 1.805 317 1.254 1571
Parcial 23 20 43 22 30 52
Temporal 13 94 107 24 84 108
Completa 13 69 82 21 59 80
Parcial 0 25 25 3 25 28
Total 427 1.528 1.955 363 1.368 1.731
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MODALIDAD DE CONTRATOS POR EDAD

2024
<30 30-50 >50

Indefinido 202 1.323 323
Completa 189 1.294 322
Parcial 13 29 1

Temporal 31 46 30
Completa 31 46 5
Parcial 0 0 25

Total 233 1.369 353

Total
1.848
1.805
43
107
82
25
1.955

<30
186
162
24
20
20
0
206

2023
30- 50
1.171
1.145

26
58
55

3

1.229

MODALIDAD DE CONTRATOS POR CATEGORIA PROFESIONAL

Indefinido

Completa

Parcial
Temporal

Completa

Parcial
Total

DESVINCULACIONES POR EDAD, CATEGORIA PROFESIONAL Y GENERO

DIR|\4EAC|\T||3\SOSS v ADMINISTRATIV
TTIESEL%%SS COMERCIALES
2024 2023 2024 2023
438 428 473 341
435 422 463 335
3 6 10 6
7 14 29 25
12 29 22
1 2 0 3
445 442 502 366

DESVINCULACIONES POR GENERO

Mujeres (n°)

Hombres (n°)
DESVINCULACIONES POR EDAD
Menores de 30 afios (n°)

Entre 30 y 50 afios (n°)

Mas de 50 afios (n°)
DESVINCULACIONES POR
CATEGORIA PROFESIONAL
Directivos, mandos y técnicos
titulados (n°)

Administrativos y comerciales (n°)
Personal de planta y servicios
auxiliares (n°)

TOTAL

PERSONAL DE

PLANTA'Y
SERVICIOS
AUXILIARES
2024 2023
937 854
907 814
30 40
71 69
47 46
24 23
1.008 923

2024
15
77

2024
22
60
10

2024

12
19
61
92

2023
16
35

2023
12
35

4

2023

15
31
51

>50 Total
266 1.623
264 1.571
2 52
30 108
5 80
25 28
296 1.731
TOTALES
2024 2023
1.848 1.623
1.805 1571
43 52
107 108
82 80
25 28
1955 1.731
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5.1.2. SATISFACCION Y CLIMA LABORAL

En este ultimo afo del plan estratégico, hemos continuado reforzando nuestra accion
para consolidar y mejorar la satisfaccion y el clima laboral en las empresas de
Corporacion Hijos de Rivera.

Hemos lanzado una iniciativa global en las distintas sociedades de la organizacién
para que cada unidad de negocio desarrolle planes de accion concretos destinados a la
mejora del clima laboral. Asimismo, hemos lanzado en marzo una encuesta de clima
realizada con la metodologia Great Place to Work y realizado reuniones presenciales
para compartir la evolucién del plan estratégico.

Hemos seguido incrementando nuestra posicién en el ranking de
Merco Talento otro afio mas, consolidando una subida de 61 349 RANKING

posiciones en 4 afios. MERCO TALENTO

Seguimos mejorando nuestra comunicacién intera a través de 161 POSICIONES

la plataforma integrada en MSTeams. Nuestros trabajadores EN 4 ANOS

tienen acceso desde cualquier dispositivo a contenidos sobre la

actividad de la compafia (patrocinios, lanzamientos de productos, campafias, etc.),
actividades como sorteos o iniciativas de bienestar, e informacién de interés, como
incorporaciones o vacantes en la organizacion.

Por otro lado, en 2024 continuamos incorporando nuevos canales tematicos,
concretamente uno sobre Cultura de Cerveza y otro sobre la nueva oficina de
Inteligencia Artificial de la compafiia, EstrelA.

En el marco de las relaciones laborales, seguimos trabajando dia a dia con las distintas
Representaciones Legales de los Trabajadores para fomentar relaciones cercanas,
fluidas y de mejora continua con los distintos colaboradores incluidos en los convenios
de las empresas de Corporacion Hijos de Rivera. Aunque el Convenio de HDR S.A.U.
cubre el periodo 2021-2024, en 2024 hemos seguido consolidando avances
significativos.

PRINCIPALES AVANCES 2024

e Mejora en la organizacion de turnos de trabajo y turnos de vacaciones.
e Mejoras en conciliacion laboral.

e Consolidacion de nuestro modelo de trabajo hibrido flexible en los colectivos
elegibles.
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5.1.3. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

En linea con nuestra estrategia de Impacto Positivo, en Hijos de Rivera hemos
establecido prioridades junto a nuestros profesionales para mejorar continuamente el
bienestar integral de nuestros equipos.

En el ambito de la seguridad, la salud y el bienestar, nos comprometemos a seguir
invirtiendo en la prevencion de riesgos y a reducir el nimero de accidentes, ademas de
fomentar habitos de vida saludables entre todos los empleados.

Tal como venimos haciendo afios atrds, durante 2024 hemos seguido enfocando
nuestros esfuerzos en avanzar y desarrollar diversos proyectos destinados a mejorar el
bienestar global de nuestros colaboradores.

2022-2024 - TRABAJAR = TRABAJAR DE FORMA SEGURA

OBJETIVO: Mejorar la cultura preventiva de la organizacion.

PROCESO INICIADO EN: Hijos de Rivera, S.A.U., (instalacién industrial sita en el Poligono de A
Grela).

PROCESO CONTINUADO EN: Aguas de Cabreirod, Aguas El Pilar, Aguas de Cuevas,
Customdrinks y el area de Logistica de HR, incluyendo Logistica de Bodega y Logistica de

almacenes.
DIAGNOSTICO

O I Realizar un diagnéstico para conocer las caracteristicas de la cultura preventiva en la
Corporacion.

PLAN DE MEJORA

O 2 Definir y poner en marcha un plan de mejora en dicho ambito:
Mejorar el liderazgo de la cadena de mando.
Mejorar el equilibrio seguridad/productividad.
Incrementar la participaciéon en seguridad y salud.
Identificar situaciones en las que se pueda trabajar de una forma mas segura.
Apoyar a nuestros colaboradores para que entre todos podamos trabajar de
una forma mas segura.

O 3 ACCIONES
Disminuir la siniestralidad y absentismo.

04 GARANTIZAR

Asegurar el cumplimiento legal.
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CULTURA PREVENTIVA

La marcada naturaleza industrial de nuestras operaciones hace que una de nuestras
maximas prioridades sea garantizar un entorno seguro en nuestros centros de
produccién. Es por ello que, continuamos fomentando la evoluciéon de la cultura
preventiva en las empresas de la Corporacién, con el objetivo de que esta se consolide
como un valor fundamental.

Este afio hemos continuado con los proyectos que iniciamos en 2023:

e Talleres cultura preventiva °‘El liderazgo en seguridad y salud’ y
‘Herramientas de Gestion’ dirigidos a la direccién, responsables y mandos
intermedios con el objetivo de fomentar la cultura preventiva y transformar los
comportamientos en este sentido.

e Campafia uso de equipos de proteccion individual en A Grela, dirigido a
empleados de fabrica a través de carteleria, material informativo, fichas y
llaveros.

Nuestros equipos de cultura preventiva

Seguimos respaldando a los Equipos de Cultura Preventiva (ECP) para apoyar la
gestion, mejorar la cultura preventiva, y fomentar la consulta y participacion de las
personas. Estos equipos, establecidos en diversas unidades de negocio, tienen varios
objetivos:

Informar y analizar los accidentes e incidentes ocurridos.

Analizar riesgos presentes que se quieran comunicar o derivados de las
Inspecciones de seguridad: cuales son las causas y la propuesta de medidas
preventivas.

Fomentar los comunicados de riesgos.

Informacion e implantacién de procedimientos e instrucciones.

Participar y gestionar la formacion de SSL.

Alinear la comunicacion.

Participar y proponer objetivos de mejora.

DIGITALIZACION

En 2024 hemos comenzado a utilizar una herramienta destinada a la gestién de la
seguridad y salud entre nuestros empleados. SmartOHS se enfoca principalmente al
seguimiento de planes de medidas de control, investigacion de accidentes,
comunicados de riesgos y cuestionarios para inspecciones de seguridad.
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ACCIONES CERTIFICADAS

Comprometidos con las mejores practicas, apostamos por la certificacion de nuestro
Sistema de Gestidn sobre Seguridad y Salud Laboral. Esto nos permite garantizar un
entorno de trabajo seguro y saludable para nuestros empleados, reduciendo riesgos y
mejorando la eficiencia operativa, a la vez que generamos confianza en todos nuestros
grupos de interés.

Asi, en 2024, continuamos con la certificacion 1ISO Certificacion 1ISO
45001 de los Sistemas de Gestidn Hijos de Rivera,
S.A.U, Aguas de Cabreirod, S.A.U. y Agua de Cuevas, 45 OO 1
S.A.U. ademas de trabajar en la implementacion del
sistema en Aguas El Pilar, S.L.U., Customdrinks,
S.L.U.y Cervinter, S.L.U.

MEDIDAS DESTACADAS SALUD Y BIENESTAR

En la Corporacion creemos que la salud de nuestros trabajos no sélo consiste en tener
un entorno de trabajo seguro, sino que valoramos enormemente su salud y bienestar
fisico y emocional. Teniendo esto presente, implantamos las siguientes medidas:

e Piloto del Diagnostico de Bienestar Emocional en Aguas de Cabreirod utilizando
la metodologia del INSHT FPSICO 4.1.

Semana de la salud.

Plan de ayuda Psicolégica y social al empleado desde 2020.

Plataforma de bienestar para los empleados desde 2018.

Organizacién de actividades deportivas en grupo organizadas desde el area de
Seguridad, Salud y Bienestar.

Webinares psicoeducativos.

Webinares Nutricionales.

Webinares de Higiene del suefio.

Talleres de cocina saludable.

Incorporacion de la fruta semanal.

Desayunos saludables durante las analiticas de los exdmenes de salud.
Continuacion del Plan de mejora del bienestar especifico en Personal de
Bodega.

De todas estas acciones, cabe destacar que en los Ultimos afios se ha ido
incrementando el uso del Plan de ayuda Psicolégica y social al empleado,
principalmente de las sesiones individuales (denominadas One to one) que permiten al
trabajador estar en un entorno de confianza.
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ACCIDENTABILIDAD?®

2024 2.047 44,50 26,18 0,62 0
Mujeres 9 262 21,12 12,30 0,36 0
Hombres 78 1.785 51,11 30,15 0,69 0

2023 64 1.496 38,37 21,45 0,50 0
Mujeres 7 138 20,17 11,28 0,22 0
Hombres 57 1.358 43,15 24,12 0,57 0

En 2024 no se ha producido ninguna enfermedad profesional. El indice de incidencia
especifico de Hijos de Rivera, S.A.U. es de 37,01.

Por otro lado, el absentismo en el ejercicio 2024 ha sido de 179.858,5 horas. Se incluyen
como absentismo todas las horas de ausencia del puesto de trabajo por todos los
conceptos excepto las horas de maternidad o paternidad y lactancia.

® No incluye in itinere.
10 Indice de incidencia: n°® accidentes en jornada de trabajo con baja/ (n° de trabajadores) x
1.000.

11 ndice de frecuencia: [n° accidentes en jornada de trabajo con baja/ (n° de trabajadores x
horas trabajadas en el periodo)] x 1.000.000.

12 [ndice de gravedad: [n° de dias perdidos por accidentes con baja iniciados en el periodo/ (n°
de trabajadores x horas trabajadas en el periodo)] x 1.000.
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5.1.4. TALENTO Y LIDERAZGO

Bajo el lema “En Hijos de Rivera creemos que cuando nuestras personas crecen,
nuestra Compania crece”, en 2024 el Grupo ha continuado con los proyectos ya
iniciados durante el afio 2023, con una clara apuesta por el desarrollo de las personas
a través de:

e Evolucion de nuestro modelo de Evaluacion del Desempefio y consolidacion de
la metodologia "70 20 10”.

e Establecimiento de un sistema matriz de habilidades en el area de Operaciones,
y evolucién del mismo a través del proyecto polivalencia/policompetencia.

e Definicion de planes de desarrollo para los Roles Criticos de la Organizacion e
implementacién de un programa de Desarrollo de Personas para nuestro pool
de talento.

e Desarrollo de un programa de On Boarding transversal (Welcome Experience).

o FP Dual — empleabilidad y talento joven con acceso a nuevos perfiles y areas de
la Organizacion.

e Desarrollo de un Programa de Direccion de personas que involucra a todos los
Managers de la Comparfiia en los principios de liderazgo Hijos de Rivera.

FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL

2024 2023
HORAS HORAS
RECIBIDAS RECIBIDAS

Directivos, mandos y 12 852 11.499
técnicos titulados ' '

Administrativo y 2541 3352
comercial ' '

Personal de planta 'y 17781 15.389
servicios auxiliares ' '

TOTAL 33.174 30.240

SUCCESSION PLANS PARA ROLES CRITICOS HDR & TALENTO INTERNO

Asegurar un adecuado relevo en aquellos roles considerados criticos en la estructura
de la Compafiia es esencial para lograr el éxito continuado en los resultados. Por ello,
durante 2023 y 2024 hemos continuado trabajando con los responsables de area para
determinar el estado de salud de cada unidad de negocio, definir la estrategia conforme
al nivel de riesgo definido, disefiar los planes de desarrollo de aquellas personas cémo
“rol critico” y la ejecucion de las acciones definidas. Hasta la fecha tenemos 62 planes
de desarrollo activos que incluyen aquellos potenciales trabajadores calificados como
talento interno.

Durante 2024 se han realizado, de manera trimestral, las primeras reuniones de
seguimiento de las acciones establecidas con los responsables.
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Entre las actividades mas destacadas durante 2024, hemos llevado a cabo el primer
Programa de Desarrollo de Personas CHR para un grupo de 31 personas identificadas
como talento dentro de la Organizacion. Este programa ha contado con la participacion
de numerosos expertos en nuestro sector y miembros del Comité de Direccion del
Grupo. El programa ha obtenido una muy buena valoracion por lo que se realizar4 una
segunda edicién en 2025.

EMPLEABILIDAD Y TALENTO JOVEN

Apoyamos el talento joven y garantizamos su inclusion y empleabilidad, y promovemos
el emprendimiento y la innovacion, a través de:

e Becas, practicas y FP DUAL

El programa ‘Estrellas del futuro’ es uno de nuestro proyecto clave para favorecer la
empleabilidad y el desarrollo del talento joven. Esta dirigido a las personas que, a través
de los planes de Formacion Profesional DUAL y nuestros programas de practicas y
becas, dan sus primeros pasos laborales con nosotros. Entendemos que podemos
ofrecerles un entorno ideal para aplicar de forma directa y concreta lo aprendido en las
aulas y asi empezar a construir sus carreras profesionales que luego podran desarrollar
bien en nuestra organizacién o en cualquier otra del mercado laboral. Por ello, nos
esforzamos para que todos cuenten con una base sélida y experiencia que enriquezca
su empleabilidad en el mercado y agilice la integracion del alumno al mundo laboral.

En 2024 la apuesta por estos programas ha contado con 36 participantes en el programa
de préacticas y becas y con otros 51 alumnos en el plan de Formacién Profesional DUAL,
entre los que se han invertido mas de 63.000 horas de formacion. Esta es sin duda una
muestra clara de nuestro compromiso con el desarrollo de los jovenes, asi como con
nuestro entorno y sociedad.

Ademas, hemos comenzado a incorporar los perfiles del FP DUAL en nuestras bodegas
y en Cervinter.

e Talefit Sonderland

Desde 2017, somos Global Partner de los dos eventos de mayor impacto en el mundo
del Talento en Espafia: Talefit y Sondersland.

EVALUACION DEL DESEMPENO COMO EJE DEL DESARROLLO INDIVIDUAL Y
GUIA “70 20 10”

Nuestro modelo de evaluacién del desempefio no soOlo consiste en una simple
calificacion de cumplimiento, sino que se trata de una conversacion de desarrollo que
entablamos con nuestros colaboradores en la que se ofrecen soluciones en forma de
actividades formativas para potenciar fortalezas y areas de mejora.

Durante este proceso se han realizado numerosas acciones formativas para Managers,
se han evaluado a través de Entrevistas de Desarrollo y se ha confeccionado una Guia
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denominada “70 20 10”. Esta guia incluye un catalogo de 78 actividades formativas o de
desarrollo basadas en las competencias que histéricamente han sido mas demandadas
por parte de las personas de la Organizacion, y que acompafaran las conversaciones
anuales de desarrollo para definir los planes de formacion individuales de cada persona.

Ademas, la evaluacion del desempefio ha incorporado a nuestros equipos del area
Internacional e incluido en nuestra herramienta interna Success Factors a todas las
sociedades del Grupo que participan en las conversaciones de desarrollo.

SKILL MATRIX (MATRIZ DE HABILIDADES) EN OPERACIONES

Asegurar la formacion continua de nuestras personas en el area de Operaciones ha sido
siempre una de las prioridades en la Organizacion, especialmente en todo lo relacionado
con la seguridad en el puesto de trabajo y la calidad alimentaria. Como novedad,
incorporamos un sistema de deteccion y evaluacion de las necesidades formativas en
habilidades técnicas, mejora continua y habilidades soft para potenciar su desarrollo.

Se han confeccionado las denominadas skill matrix para los grupos 1, 3y 7 de la fabrica
de A Grela ademas de para las areas de fabricacion y envasado de la futura planta de
Morés. Estas, incluyen una descripcion detallada de todas las habilidades precisas para
la realizacion de las funciones de cada puesto de trabajo, asi como la definicion del nivel
a adquirir para cada habilidad. También conllevan la realizacion de una entrevista con
cada operador y su Jefe de equipo para detectar las necesidades formativas individuales
y confeccionar el correspondiente Plan de formacion Individual anual. En este afio se
han realizado 137 entrevistas que ha supuesto la entrega de mas de 300 acciones
formativas.

Como evolucion de las Skill Matrix, durante el ultimo cuarto de afo, se ha iniciado la
imparticion del Programa de Polivalencia/Policompetencia (Equipos autbnomos) con el
que se pretende que cada persona en produccion pueda obtener cualificacién para
operar en mas de una maquina de cada grupo. Este proyecto ha involucrado ya a mas
de 40 personas con mas de 5.000 horas de formacién. Se prevé la extension del mismo
al resto de fabricas del Grupo durante los afios 2025-2027.

Ademas, hemos iniciado el disefio de un programa de deteccion de necesidades de
desarrollo para las personas del area Industrial. Este programa se basara en las
conversaciones de desarrollo que se realicen en las evaluaciones de desempefio y
servira de base para la implementacion de programas de formacioén individual para los
trabajadores de esta area en 2025.

Por dltimo, en 2024 se ha configurado un proyecto de desarrollo de carrera para el
periodo 2025-2027. En este contexto se ha trabajado en una matriz de gestion de
talento, que incluye la definicion de plan carrera por areas, fortaleciendo la retencion y
el desarrollo de los equipos, con un programa de carrera basado en el modelo de WTW
qgue nos prepara para los desafios de este nuevo plan que emprendemos.
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PLAN DE TRANSFORMACION EN IMPACTO POSITIVO

Queremos que el Impacto Positivo esté presente a lo largo y ancho del Grupo, asi como
en todas las personas que lo conformamos. Con este objetivo hemos puesto en marcha
un programa basado en la concienciacion de nuestros equipos. Este programa se
encuentra en la primera fase, en la cual se repasan los grandes retos a los que nos
tenemos que enfrentar, se promueve el conocimiento del marco global de la
sostenibilidad y se permite a los asistentes participar de unas experiencias inmersivas.

A lo largo del afio 2024 este programa ha contribuido en la transformacion de la
organizacion y en el hito de haber obtenido la prestigiosa certificacion BCorp.

PLAN DE APRENDIZAJE CONTINUO

La formacién continua y nuestra apuesta por fomentar el interés y el conocimiento, es
una prioridad. Asi, nuestro Plan de Aprendizaje Continuo incluye: formacion para que
los equipos puedan desempefiar sus funciones diarias, programas de desarrollo de
habilidades, formacion para el aseguramiento del cumplimiento de los requisitos legales,
programas de idiomas, asi como cursos online facilitados a través de la aplicacién online
Linkedin Learning disponibles para todos los empleados en cualquier momento y que
ofrece mas de 16.000 contenidos en siete idiomas.

En 2024 todos estos programas han sumado méas de 32.000 horas impartidas.

Asi mismo, hemos continuado con los planes de formacién asociados a los ejes
transversales de nuestro plan estratégico:

e Cultura Artesana, con el que hemos superado las 1.200 personas certificadas
con el CICERONE de nivel Anfitrién.

e Agilidad y Flexibilidad con el proyecto de Cultura Lean para la integracion de la
mejora continua en nuestro ADN. En este plan se han impartido ya mas de 3.000
horas de formacion y mas de 500 participaciones.

DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE ON BOARDING TRANSVERSAL
WELCOME EXPERIENCE

Hemos disefiado y realizado cuatro sesiones de nuestra Welcome Experience, un
programa de On Boarding que ha involucrado a mas de 100 personas de nueva
incorporacion a la Organizacion y provenientes de varias funciones y localizaciones
dentro de las empresas del Grupo.

Este programa consiste en dos dias y medio de actividades formativas que incluyen
Plan Estratégico, Impacto Positivo, Cultura y Valores de CHR, Cultura Lean, Insights
(autoconocimiento y autoeficacia), aspectos e informacion laborales, normativa y
certificaciones, riesgos digitales, conocimiento de la estructura de sociedades del Grupo
y Cultura de cerveza.
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La valoracion de los participantes ha sido extraordinaria, con lo que continuaremos con
la implementacién de este proceso transversal para todas las personas que se
incorporen en la Compafiia durante 2025, independientemente de su nivel, ubicacién o
area de incorporacion.

Aseguramos, con este proceso, una adecuada inmersién cultural en Hijos de Rivera
para las nuevas incorporaciones en un momento de ingente crecimiento.

PROGRAMA DE DIRECCION DE PERSONAS HDR:

A través de este programa, los més de 300 Managers que ya forman parte de nuestra
Compaiiia participan en una experiencia de desarrollo sobre los Principios de Liderazgo
HdR. El objetivo es consolidar un estilo de liderazgo Unico en toda la Organizacion,
acompafando el momento de crecimiento y expansion y gue nos posicionara como una
empresa que retiene y atrae talento.

El programa se ha dividido en 3 momento fundamentales:

e Una primera sesion de 4 horas en las que se presenta a los Managers el ADN y
principios de liderazgo HdR.

¢ Una segunda sesion de 8 horas en las que, a través de la metodologia Insights,
cada Manager podra conocer sus fortalezas y areas de desarrollo sobre los
mencionados 6 principios de liderazgo.
En estas 2 primeras fases ya han participado mas de 270 Managers durante
2024.

¢ Y finalmente, junto con una sesion de coaching individual, cada Manager
selecciona entre 1y 6 pildoras de desarrollo de 4 horas de duracién en las que
potenciar sus habilidades en comunicacién, feedback, autoconocimiento, dar
ejemplo, desarrollar personas y empoderar equipos.

Hemos recibido més 970 solicitudes de formacion que se impartirdn a partir de marzo
2025.
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5.1.5. DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION

Trabajamos para establecer mecanismos de garanticen la igualdad, la diversidad y la
igualdad de oportunidades de liderazgo.

Nuestra politica retributiva no permite la diferenciacién salarial por razén de género. La
brecha salarial esta condicionada por una serie de factores sociales, legales,
econdmicos, los sectores de actividad a los que pertenecen las empresas de
Corporacion Hijos e Rivera y los paises en los que se encuentran localizadas, entre
otros.

La brecha salarial de la Corporacion es del 4,72% (12,24% en el ejercicio anterior). Se
ha obtenido por diferencia entre la remuneracion media de hombres y la de las mujeres,
expresado como un porcentaje sobre la remuneracion media de los hombres.

En la Corporaciéon no existen empleados con la categoria de alta direccion. El Consejo
de Administracion de la Corporacién esté constituido por diez miembros, nueve hombres
y una mujer, por lo que la remuneracion no se reporta desagregada por sexo. Las
remuneraciones percibidas por el Consejo de Administracion de Corporacion Hijos de
Rivera S.L. en el ejercicio 2024 ascienden a 26.723.424,94¢€.

REMUNERACIONES MEDIAS POR GENERO (€)

2024% 2023
MUJERES 38.302 35.841
HOMBRES 40.198 40.842

REMUNERACIONES MEDIAS POR RANGO DE EDAD (€)

2024 2023
<30 26.237 24.985
30-50 38.589 37.143
>50 53.408 61.102

REMUNERACIONES MEDIAS POR GRUPO PROFESIONAL (€)

2024 2023
DIRECTIVOS, MANDOS Y TECNICOS
TITULADOS 68.602 69.981
ADMINISTRATIVOS Y COMERCIALES 33.617 29.900
PERSONAL DE PLANTA Y SERVICIOS
AUXILIARES 30.162 29.260

13 En el calculo de los datos relativos a personas de 2024 no se tienen en cuenta la informacién
relativa los cuatro consejeros que mantienen una relacién laboral con CHR.
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PLANES DE IGUALDAD

En 2024 hemos firmado, y registrado con éxito, el segundo Plan de Igualdad de Hijos
de Rivera. En él se realiza un diagnéstico y auditoria retributiva por el que se establecen
una serie de medidas como:

- Mejoras en los procesos de seleccidén y contratacion
- Mejora en los permisos y medidas de conciliacién
- Nuevos contenidos de formacion

Somos conscientes de que tenemos que mejorar en algunos aspectos y estamos
trabajando para conseguirlo, aunque nuestro perfil industrial y nuestra ubicacion son un
reto a la modificacion de estas tendencias. Por ello, continuamos avanzando en el
desarrollo de los planes de igualdad y la incorporacién progresiva de sociedades a este
proceso de busqueda de equidad.

CONTRATACIONES POR EDAD 2024 CONTRATACIONES POR GENERO 2024

\"

Menores de 30 afos (79) = Entre 30 y 50 anos (218)
= Mas de 50 afios (27) = Mujeres (79) = Hombres (245)

DISCAPACIDAD

En 2024, hemos seguido colaborando con el Programa INSERTA de la Fundacion
ONCE, un convenio de colaboracién que tiene como objetivo la contratacion, por parte
de nuestra Corporacion, de personas con discapacidad. Una iniciativa que nos permite
avanzar en la inclusion laboral de personas con capacidades diferentes y que implica
también la insercion indirecta, a través de la adquisicion de bienes y contratacion de
servicios a centros especiales de empleo.

Hemos lanzado una campafia de orientacion y asesoramiento sobre discapacidad y
dependencia para empleados/as y sus familiares con los objetivos de promover un
entorno mas inclusivo y accesible, asegurar el cumplimiento de la Ley General de
Discapacidad, asi como optimizar el acceso a beneficios y prestaciones econdmicas
especificas para personas con discapacidad.

Asimismo, estamos comprometidos con la adaptacion de las instalaciones necesarias
para la inclusién de personas con discapacidad a nuestra plantilla.
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EMPLEADOS CON DISCAPACIDAD POR EDAD, CATEGORIA PROFESIONAL Y

GENERO
2024
Entre 30 y 50 Mas de 50
TOTAL
HOMBRES MUJERES TOTAL HOMBRES MUJERES TOTAL
ADMINISTRATIVOS Y
COMERCIALES 2 0 2 0 0 0 2
PERSONAL DE PLANTA
Y SERVICIOS 5 0 5 5 0 5 10
AUXILIARES
DIRECTIVOS, MANDOS
Y TECNICOS 1 0 1 0 0 0 1
TITULADOS
Total General 8 0 8 5 0 5 13
2023
Entre 30 y 50 Mas de 50
TOTAL
HOMBRES MUJERES TOTAL HOMBRES MUJERES TOTAL
ADMINISTRATIVOS Y
COMERCIALES 3 0 3 0 0 0 3
PERSONAL DE PLANTA
Y SERVICIOS 5 1 6 5 0 5 11
AUXILIARES
DIRECTIVOS, MANDOS
Y TECNICOS 0 0 0 0 0 0 0
TITULADOS
Total General 8 1 9 5 0 5 14
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5.2. IMPLICADOS CON NUESTROS CLIENTES,
CONSUMIDORES Y ALIADOS

Como uno de los ejes de nuestra estrategia de Impacto Positivo, trabajamos
continuamente en reforzar las relaciones con nuestros consumidores, clientes y aliados.

5.2.1. JUNTO A NUESTROS CLIENTES Y CONSUMIDORES

Clave de nuestro éxito es el trabajo realizado por nuestra red comercial, 29 areas
distribuidas por toda la geografia espafiola y Portugal. Nuestra capacidad para
proporcionar los canales adecuados y atender sus necesidades de forma agil se
traducen en la confianza que los clientes han depositado en nosotros.

Somos conscientes de los riesgos que pueden generar una mala relacion con nuestros
clientes: no cumplir con las expectativas de calidad de nuestros productos, cuestiones
relacionadas con la salubridad de estos o una inadecuada atencién proporcionada a
través de nuestra red comercial, el servicio de asistencia técnica y el departamento de
atencion al cliente. La prevencién de estos riesgos es una prioridad para la Corporacion,
por lo que disponemos de varias politicas que aseguran que la responsabilidad esta
presente a lo largo de toda la cadena de valor.

VIAS DE CONTACTO

Nuestro departamento de Servicio al Cliente (SAC), atiende a la red de distribuidores
nacionales e internacionales, a los canales de alimentaciébn y hosteleria, las
comunicaciones de consumidores y las recibidas desde los puntos de venta, ademas de
hacerse cargo de la resolucion y cierre de incidencias.

Los clientes y consumidores cuentan con varias vias para contactar con nosotros: a
través de correo electrénico, formularios de contacto web, redes sociales y teléfono. El
SAC canaliza todas las comunicaciones recibidas, gestionando directamente las tareas
derivadas del contacto (si estd dentro del alcance de las tareas del departamento) o
derivandolo al departamento correspondiente, si el contacto esta fuera del alcance del
proceso “order to cash’. En la siguiente tabla se muestra el nUmero de comunicaciones
que recibimos segun el tipo de canal, cliente (B2B) y consumidor (B2C):
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N° Comunicaciones con cliente 2024 2023
C.omunlcauones B2B (distribuidores, cliente 185031 159 375
directo)
Comqnlcamones B2C (consumidores finales y 11.936 12 457
detallistas)
- Solicitudes de informacién 7.669 9.238
- Reclamaciones 4.267 3.214

Dentro del canal consumidor (B2C), la tipologia de grupos de consumidores de los que
hemos recibido comunicaciones es la siguiente:

COMUNICACIONES RECIBIDAS EN CANAL B2C
(CONSUMIDORES FINALES Y DETALLISTAS) 2023

@ Porcentaje de comunicaciones de locales de
hosteleria y consumedores (%)

@ Porcentaje de comunicaciones de cliantes
polenciales (%)

Porcentaje de comunicaciones de oiros
perfiles {colaboraciones y patrocinios) (%)

RECLAMACIONES DE PRODUCTOS

COMUNICACIONES RECIBIDAS EN CANAL B2C
(CONSUMIDORES FINALES Y DETALLISTAS) 2024

@ Porcentaje de comunicaciones de locales de
hasteleriz y consumidores (%)

L] F‘crcemaﬂ'e de comunicaciones de clientes
patenciales ()

Porcentaje de comunicaciones de otras
perfiles (colaboraciones y patrocinios) (%)

Dado que una de las funciones del SAC es la atencién y resolucion de las posibles
reclamaciones que puedan llegar de nuestros consumidores y clientes, contamos con
un protocolo de actuacién que se resume a continuacion:

Contacto con el usuario
para ampliar o confirmar la
informacién recibida.

RECEPCION INTERNA

Gestion de recogida de
muestras.

Comunicacién de la
incidencia a la lista de
distribucion “Interacciones
departamento de calidad -
SAC”. si procede.

COMUNICACION

Contacto desde el SAC al

consumidor con el informe
correspondiente elaborado
desde el departamento de
calidad.

05

COMUNICACION
FINAL

El departamento de calidad
de la planta
correspondiente investiga y
analiza la reclamacion y
plasma sus conclusiones
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CANAL E-COMMERCE

En cuanto al canal de venta e-commerce, contamos con un propio servicio de atencion
al cliente a través del cual también gestionamos todas las comunicaciones recibidas por
esta via, categorizamos cada caso y lo derivamos a los departamentos correspondientes
para su gestion.

Contactos
recibidos
(E-Commerce) 2024 2023

N° contactos
recibidos por
correo

electrénico (n°) 6.074 6.063

N° contactos
recibidos via
chatbot (n°) 4.685 5.162

N° contactos
recibidos via
telefénica(n®) 2.341 2.190

Quejas y reclamaciones e-commerce _—

N° total de pedidos (n°) 44.230 39.249

N° total de reclamaciones (n°) 2.218 2.107
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TIPO DE RECLAMACIONES RECIBIDAS EN CANAL B2C (CLIENTE FINAL

E-COMMERCE)

2024

@ Mercancia con entrega incompleta
(%)

@ Retrasos (%)
Mercancia rota (%)
Mercancia erranea (%)
Motivos economicos (%)
Problemas con repartidores (%)

® Entregas duplicadas (%)
Calidad de producto Vendor (%)
Calidad de producto HDR (%)

2023

® Mercancia con entrega incompleta
(%)

® Retrasos (%)

& Mercancia rota (%)

® Mercancia errdnea (%)
Motivos econdmicos (%)
Problemas con repartidores (%)

En 2024 se ha llevado a cabo una encuesta de satisfaccion sobre la
venta de servicios a través del canal e-commerce con una tasa de
participacion del 13% sobre el total de pedidos, siendo el nimero de

5&1 pedidos realizados de 44.230. De las 4.303 respuestas recibidas

hasta esta fecha, el 64% valora la experiencia de compra en la tienda

online como excelente y el 28% como buena. Ademas, en esta misma encuesta se ha
preguntado sobre el grado de satisfaccion de los clientes con los productos y el resultado
hasta esta fecha ha sido de un 65% muy alta y un 30% alta.
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AGILIDAD DIGITAL

Sabemos que el tiempo es un recurso valioso tanto para nuestros clientes como para
nosotros. Nos enfocamos en agilizar todos nuestros procesos para ofrecer respuestas
rapidas y soluciones eficientes, motivo por el que seguimos apostando por la
digitalizacion.

Para ello, contamos con un sistema de recoleccion de datos en nuestro canal Horeca

que nos permite conocer la opinién de los consumidores a través de encuestas digitales
que se pueden consultar en tiempo real en los terminales méviles SPV.

Las principales herramientas de las que disponemos son:

- SAP CX Service Cloud: Una herramienta de ticketing disponible para la atencién
personalizada de cualquier tipo de cliente (distribuidor, Horeca, consumidor, etc.)
y también para encuestas de satisfaccion.

- Portal Digital del Cliente: A través del cual los clientes pueden crear sus pedidos
digitales B2B y hacer seguimiento de su actividad.

- Automatizacién para las ventas de los distribuidores.

- Facturacion electrénica.

- Mensajeria electrénica.

Para nuestros clientes B2C en e-commerce, ofrecemos:

- Automatizacién de descarga de albaranes de pedidos.
- Generacién automatica de facturas para aquellos clientes que lo soliciten.
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5.2.2. ALIADOS RESPONSABLES

Considerando que son un componente crucial de nuestro producto, nos esforzamos por
establecer una relacion cercana y duradera con nuestros proveedores. Colaboramos
con ellos basandonos en la confianza y la honestidad, conforme a nuestro Cédigo de
Valores, enfrentando juntos cualquier eventualidad y, principalmente, compartiendo una
vision colaborativa de co-creacion en la que unimos esfuerzos.

El afo 2024 ha seguido siendo un afio lleno de retos debido a la persistencia de los
conflictos geopoliticos, lo que ha generado una volatilidad continua en los mercados, asi
como tensiones en los flujos de la cadena de suministro y una inflacion elevada, que
han mantenido altos los precios de suministro. Estos factores, junto con las necesidades
derivadas del crecimiento y diversificacion del Grupo, nos han llevado a seguir
trabajando en distintas iniciativas:

e Garantizar la continuidad de la cadena de suministro.

e Adaptar los acuerdos a las nuevas necesidades y la coyuntura econémica.

e Implementar medidas que permitan la optimizacion operativa y de costes.

e Revisar el conjunto de proveedores como consecuencia de las medidas
anteriores.

La creciente complejidad y dinamismo del entorno nos exige una monitorizacion y
revision mas exhaustiva y continua de nuestros planes de accion, permitiendo corregir
desviaciones y adaptarnos de manera &gil a los cambios en las prioridades.

Estas situaciones de incertidumbre nos impulsan a seguir apoyando y colocando a
nuestros proveedores en el centro de nuestra estrategia de impacto positivo.
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LA FUERZA DE LO NUESTRO

El secreto del éxito de nuestros productos reside en las materias primas con las que los
elaboramos. Conscientes de esta realidad y de los beneficios de la economia local,
colaboramos estrechamente con productores locales, fomentando el impacto positivo a
lo largo de toda la cadena de valor. Ademas, apoyamos a la region al colaborar con
agricultores locales en proyectos de investigacion para la produccion de lapulo, cebada,
manzana y uva, cultivados en terrenos de la comunidad auténoma gallega.

El 84,32%!* de las adquisiciones de bienes
y servicios de la Corporacion se ha
realizado a proveedores ubicados en la
Peninsula Ibérica (85,4% en 2023). Esta
cifra aumenta al 99,76% si consideramos el
ambito europeo (99,56% en 2023).

Proveedores locales

84,3%2024

En esta misma linea, nuestro compromiso
con Galicia, una region con la que mantenemos un vinculo muy especial, es firme.
Prueba de ello es que los bienes y servicios suministrados por empresas gallegas
alcanzan el 22,05% (25,3% en el aiio 2023).

RESPONSABILIDAD COMPARTIDA

Nos esforzamos por que el compromiso con las personas y la sostenibilidad se refleje
también en la forma de trabajar de nuestros aliados, asegurando los mas altos niveles
de integridad y responsabilidad. Por ello, nuestro CAdigo de Valores incluye una serie
de directrices relacionadas con los procesos de compra que compartimos y son
aceptadas por nuestros proveedores en el proceso de contratacion:

e Cumplimiento de las normativas y legislaciones vigentes en cada pais.

e Obijetividad en los procesos de seleccion de proveedores y contratistas.

e No influencia sobre la voluntad de terceros, directa o indirectamente, a través de
favores, para obtener beneficios o ventajas en su propio interés o en el de la
Corporacion.

e Diligente actuacion y debidas practicas comerciales.

Tanto la Corporacion como nuestro personal deben guardar especial diligencia y
cuidado en las relaciones comerciales mantenidas con proveedores, contratistas o
terceros que resulten especialmente vulnerables bien por su propia naturaleza y
estructura, como productores primarios, bien por su dependencia econémica o de
cualquier otra indole, respecto de la Corporacion, evitando, en todo caso, cualquier acto

14 Estos datos excluyen unicamente la informacion relativa a las unidades de negocio de Brasil,
Cerveza Tyris, S.L. y Sociedades dependientes, Balearic Beverages Distributors, Inc. e Hijos de
Rivera Inversiones Corporativas, S.L.U. y Sociedades dependientes.
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0 conducta que pudiera resultar abusiva, desleal o contraria a la buena fe para con
éstos.

En este contexto, todos nuestros proveedores cuentan con canales de comunicacion,
como el Canal Etico, para trasladar cualquier conducta anémala que pueda significar el
incumplimiento del Cédigo de Valores. Mas informacién en el apartado 6.4. CRITERIO
ETICO E INTEGRO

POLITICA DE PROVEEDORES

Ademas de las disposiciones establecidas en el Caodigo de Valores, contamos con una
Politica de Proveedores de Bienes y Servicios, aprobada por el Consejo de
Administracion de Corporacion Hijos de Rivera desde el 27 de enero de 2023.

Esta politica contempla los requisitos que deben cumplir los nuevos proveedores:

> Respeto por los valores humanos, el medio ambiente y aspectos legales.

> Calidad del producto.

> Nivel del servicio: plazo de entrega, compromiso a largo plazo, alcance del
acuerdo.

> Solidez financiera.

> Sostenibilidad social y medioambiental.

Esta Politica, al igual que el Codigo de Valores, esti accesible a nuestros proveedores
a través de la web corporativa de la Corporacién. Asimismo, incluimos un enlace a estos
documentos en las condiciones generales de compra que acompafnan a todos nuestros
pedidos, de manera que puedan ser consultados en cualquier momento.

MANUAL DE COMPRAS

De nuestra politica se deriva el Manual de Compras donde se definen y desarrollan los
principios generales de colaboracién y el entorno ético en el que deben realizarse, asi
como la constitucibn de un Comité de Compras, la gestibn de contratos y el
establecimiento de un modelo de evaluacion y homologacion. Dicho Manual fue revisado
por Udltima vez en 2023 para alinearse a los pilares detallados en la Politica de
Proveedores.
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PROCESO DE SELECCION DE PROVEEDORES

El departamento de Compras es el encargado de gestionar el proceso de blsqueda y
seleccién de proveedores, siguiendo las siguientes etapas:

Identificacion
dela
necesidad

Las areas que detectan
una carencia trabajan
conjuntamente con el

departamento de
Compras. Juntos
definen las

especificaciones
técnicas, de servicio, de

calidad, de seguridad
laboral y
medioambientales, asi
como las fechas,
presupuesto y posibles
proveedores. Este
proceso de seleccién de
proveedores puede

implicar la necesidad de
homologar tanto a los
proveedores como a los
productos a suministrar.

02

Negociacion

El departamento de
Compras, con las
aportaciones de las
demas areas, evalua las
ofertas, selecciona vy
negocia las mejores
condiciones econdmicas
y de nivel de servicio
con los proveedores.

03

Adjudicacion

La adjudicacion  se
realiza a uno o varios
proveedores en el
Comité de Compras,
mediante un consenso
entre los implicados.

04

Cierre de
acuerdos

El departamento de
Compras comunicara el
resultado de la
adjudicacion, realizara
el pedido y se asegurara
de la firma del contrato y
de la comunicacién de
las condiciones
acordadas.

05

Seguimiento

El departamento de
Compras velara por el
cumplimiento de las
condiciones  pactadas
en el acuerdo, tomando
acciones correctivas si
fuera necesario.
Ademas, de forma
periddica, se llevara a
cabo una evaluacion de
los proveedores segun
su grado de
cumplimiento.

GESTION DE NUESTROS PROVEEDORES

A la hora de gestionar las relaciones con nuestros proveedores, tenemos en gran
consideracion criterios de sostenibilidad social y ambiental. En este sentido cabe
destacar:

Inclusién de criterios de sostenibilidad social y ambiental en la toma de
decisiones.

Respeto de los derechos humanos (cumplimiento normativo, acuerdos de la OIT,
etc.) y del medioambiente (emision de gases de efecto invernadero, gestién de
residuos o huella hidrica, etc.).

Cercania geografica al lugar de suministro o la especial consideracion hacia
proveedores vulnerables (productores primarios, empresas pequefias y/o
locales, bien por su dependencia econémica o de cualquier otra indole).
Promocion del conocimiento del Pacto Mundial de las Naciones Unidas mediante
la realizacién de mesas de sostenibilidad con nuestros proveedores principales.
Establecimiento de alianzas que promuevan el caracter familiar y de tradicioén de
la Corporaciéon. Los acuerdos con proveedores no solo tienen en cuenta
aspectos econdmicos y de servicio, sino también elementos que encajen con la
estrategia de la compafia. De igual forma, potenciamos los acuerdos con
compafiias con las que compartamos valores y/o trayectoria, como empresas
familiares.
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e Fomento del desarrollo socioeconémico en las comunidades donde
desarrollamos nuestra actividad.

e Potenciacion de las relaciones de larga duracion con proveedores mediante
contratos a varios afos.

SEGUIMIENTO DE LOS PROVEEDORES

Nos preocupamos por reducir la incidencia medioambiental de nuestras operaciones
con proveedores. Es por ello por lo que hemos mantenido 195 reuniones para hacer
revisiones regulares con nuestros principales proveedores enfocadas a:

Establecer acciones
conjuntas que
ayuden a disminuir
la incidencia
medioambiental de
los suministros

Conocer en mayor
medida sus planes

Compartir el
conocimiento

de sostenibilidad. sobre los ODS.

Conocer de manera mas directa a nuestros proveedores nos ha ayudado a entender y
a reevaluar los riesgos de nuestra cadena de suministro, siguiendo las directrices de la
Guia para la Gestién Responsable de la Cadena de Suministro, publicada por la Red
Espafola del Pacto Mundial de Naciones Unidas, que analiza el origen, concentracion
y exposicion para los diferentes suministros, especialmente, aquellos que forman parte
del producto final ofertado al cliente.

Esta evaluacion nos ha permitido extraer unas primeras conclusiones sobre el nivel de
riesgo de nuestra cadena de suministro:

> Solo un 0,43% del volumen total de compras ha sido realizado a proveedores
ubicados en paises considerados de riesgo, porcentaje que se reduce al 0,15%
si tenemos en cuenta las compras realizadas a paises fuera de la OCDE.

> Esas operaciones, han consistido en actividades destinadas a potenciar nuestra
presencia en dichos mercados, no afectando, por tanto, a nuestro ciclo
productivo.

Podemos concluir que el nivel de riesgo de nuestra cadena de suministro en base a los
tres parametros anteriormente mencionados es bajo. Adicionalmente, a partir de esta
evaluacion hemos podido identificar los ambitos prioritarios en los que trabajar con
nuestros proveedores:
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Politicasy planes de seguridad y salud en el
trabajo.

Planes de reduccidén de consumo de agua.

Planes de reduccién de impactoen la
biodiversidad.

Gestion eficiente de la energia.

N e © BS

Ademas, con el fin de garantizar una cadena de suministro lo méas robusta posible desde
la perspectiva del aseguramiento de suministro, en 2023 desarrollamos e
implementamos una metodologia que nos permite sistematizar la evaluaciéon del riesgo
de desabastecimiento. Esta metodologia identifica las categorias de suministro criticas
y las posibles tipologias de riesgo asociadas a cada una, ademas de evaluar su estado
actual y establecer la tolerancia maxima aceptable. Gracias a esta metodologia,
mantenemos un nivel de riesgo bajo.

En todas las categorias de compras asociadas a la produccion de cerveza, embotellado
de agua, sidra y otras bebidas existen planes de accion para minimizar los riesgos de
rotura en la cadena de suministro y para disminuir su incidencia en el medioambiente.

Por otro lado, anualmente realizamos auditorias
internas y externas de verificacion de procesos, en [Fe=laililers: e ool =10)
concreto, en el &mbito de la certificacion UNE-EN ISO
9001:2015 Sistemas de Gestion de la Calidad (Hijos de 900 1 20 15
Rivera S.A.U.; Aguas de Cabreirod S.A.U.; Aguas de
Cuevas S.A.U.; Customdrinks S.LU. y Aguas del Pilar
S.L.U.).

Asimismo, desde 2013 formamos parte de Calidalia,
compuesta por las principales compariias del sector de alimentacion en Espafia y que
nos permite optimizar la gestion de proveedores.

Como novedad, en 2024, hemos iniciado un programa de evaluacion ESG, el cual no
constituye especificamente una auditoria, orientado a obtener un conocimiento mas
profundo y detallado de nuestros proveedores en los &mbitos medioambiental, social y
de gobernanza. El objetivo principal de este programa es identificar areas criticas de
mejora y desarrollar planes de accidén conjuntos que permitan mitigar las deficiencias
y/o incumplimientos en aquellos requerimientos considerados criticos por nuestro Grupo
en estos tres &mbitos.
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El programa se estructura en dos fases:

Cuestionario cumplimentado por los proveedores con preguntas enfocadas a
conocer su actividad, planes y concienciacion en materia de diversidad, ética y
medioambiente, entre ellos, emisiébn de gases de efecto invernadero, huella
hidrica, impacto en biodiversidad, generacion y gestion de residuos, utilizacion
de sustancias restringidas segin REACH, politicas de igualdad y diversidad,
registro horario, acciones formativas, cédigo y canal ético, e identificar lineas de
accion para progresar en dichos ambitos.
Visita presencial al proveedor, con dos objetivos:
o verificar la informacion recibida en el paso anterior, y poder tratar la forma
de abordar aquellos aspectos que sean mas relevantes.
o compartir nuestras prioridades en el ambito del desarrollo sostenible e
identificar iniciativas conjuntas que puedan facilitar la consecucion de
nuestros objetivos en este ambito.

Este protocolo nos ha permitido conseguir una visién global del grado de madurez de
los proveedores en materia ESG. En 2024, hemos evaluado a 186 proveedores, que
representan un 74,1% de las compras del grupo.

La seleccién de los proveedores analizados se ha realizado teniendo en cuenta los
siguientes criterios:

Representatividad en las compras del Grupo: hemos seleccionado aquellos
proveedores que han tenido un peso significativo en el volumen de compras del
ano anterior.

Tipologia de suministro: hemos buscado una representatividad equilibrada entre
compras de bienes y servicios. Asimismo, hemos contemplado también la
diversidad de las areas de la compainiia representadas.

Impacto en la huella de CO2 de alcance 3: los criterios anteriores se han
completado considerando su impacto en la huella de carbono de la compafiia.

Sobre el conjunto de proveedores evaluados con el cuestionario, hemos priorizado a

cudles visitar presencialmente en funcion de las siguientes variables:

Peso en las compras: sobre la totalidad de los proveedores analizados,
seleccionados en funcion de su representatividad en las compras, hemos dado
mas prioridad a los mas destacados en este concepto.

Tipologia de suministro: se han priorizado aquellos proveedores que realizan
suministros relativos al ambito productivo, es decir, que suministran materiales
gue forman parte del producto manufacturado o estan en contacto con él.

Peso en huella de CO2: se ha identificado a los proveedores que constituyen el
85% de la huella de alcance 3 aguas arriba.
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- Tendencia de suministro: se ha priorizado a proveedores recurrentes y/o con
potencial de crecimiento en el suministro.

Los principales &mbitos evaluados, por cada uno de los ejes, son:
Medioambiente:

¢ Medicion y gestion de la generacién de residuos

e Célculo y acciones de reduccion de la huella de CO2

o Gestion eficiente de la energia y medidas para el consumo de energia renovable
e Gestion eficiente del agua y calculo de huella hidrica

e Gestion de la biodiversidad

e Disponibilidad de convenio laboral

¢ Disponibilidad de plan de igualdad y equidad

e Disponibilidad de plan de formacion y desarrollo profesional
¢ Disponibilidad de una politica de diversidad e inclusion

e Colaboracion con la comunidad

Gobierno:

¢ Disponibilidad de politicas y mecanismos de proteccion de datos

¢ Disponibilidad de codigo ético y canales de denuncia ante incumplimiento
¢ Disponibilidad de politica contra la corrupcion y trafico de influencias

e Elaboracion de memorias de sostenibilidad de acuerdo con el GRI.

En cuanto a las visitas presenciales, hemos realizado un total de 49. En todos los casos
hemos podido confirmar de forma positiva las respuestas recibidas al cuestionario, e
incluso mejorar la puntuacién de los proveedores.

Las principales conclusiones que hemos podido extraer de la evaluaciéon de los
proveedores son:

- Un porcentaje mayoritario de los proveedores evaluados han realizado avances
en el ambito medioambiental, con iniciativas, en particular, en:
o Energia: realizando inversiones en proyectos de generacion de energia
renovable y/o adquiriéndola.
o Emisiones CO2: llevando a cabo planes para la reduccion de sus
emisiones.
o Agua: estableciendo indicadores de medicion del consumo.

- Anivel general, podemos indicar que:
o Un 7% de los proveedores evaluados han demostrado su elevado nivel
de compromiso, siendo pioneros y proactivos con acciones que generan
impacto positivo tanto medioambiental, como social y de buen gobierno.
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Un 63% de los proveedores han evidenciado su cumplimiento de los
aspectos regulatorios y la mejora continua en los tres ejes
(medioambiental, social y de buen gobierno).

El 30% restante, se ha centrado en el cumplimiento de las regulaciones
de carécter obligatorio, estando todavia en un estado mas inicial en
cuanto a la implementacion de medidas.

Hemos podido constatar, ademas, que los proveedores mas intensivos
en emisiones de CO2 son los mas avanzados y comprometidos en la
reduccién de su impacto sobre el medioambiente.

Como continuacion de estos resultados, en 2025 avanzaremos en planes de mejora con
los proveedores mas rezagados que faciliten su avance y mayor alineamiento con los
mas avanzados.
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5.2.3. INVERSION DE IMPACTO

A través de nuestras iniciativas comunitarias respaldamos nuestra firme conviccién en
la colaboracion y el trabajo conjunto como medios esenciales para la potenciacion de
nuestro impacto positivo. Dos claros ejemplos de iniciativas de impacto positivo son la
comunidad Bigcrafters y nuestra marca social Auara.

BIGCRAFTERS

Bigcrafters es la plataforma de venta online de productos artesanos impulsada por
Estrella Galicia que tiene como propésito reconectar a los pequefios y grandes
productores con aquellos consumidores que buscan productos auténticos y de calidad.

En estos dos afios, mas de 100 productores artesanos han encontrado en esta
plataforma su lugar en el mundo digital y, junto a ellos, también mas de 1.500 productos
con alma que representan todo aquello que resiste al paso del tiempo: la pasion, la
dedicacién, la tradicion artesana, el respeto por las raices.

Cada producto es en realidad una historia, un testimonio vivo de la pasién y el esmero
gue hay en su elaboracién. Por eso, Bigcrafters no conecta en realidad productos con
consumidores, sino que conecta historias y crea experiencias que trascienden. Hasta el
momento hemos logrado conectar con mas de 2.000.000 de amantes de lo artesano y
hemos llevado mas de 180.000 pedidos a hogares de toda Espafia. Un movimiento que
no va en esencia de lo digital, sino de dar una nueva vida a las economias locales. De
hecho, mas de la mitad de los artesanos de Bigcrafters estan en poblaciones de menos
de 30.000 habitantes.

Pero no nos quedamos aqui, nuestro caracter inconformista nos mueve un paso mas
alla. Bigcrafters ayuda a los productores artesanos a mejorar su presencia, visibilidad y
ventas en el entorno online, reinvirtiendo un 5% de sus ingresos en este cometido.
Asimismo, esta gran oferta esta respaldada por una comunidad que toma decisiones de
modo totalmente descentralizado sobre el presente y futuro de la plataforma, desde el
portfolio de producto al desarrollo de experiencias.

De esta manera, hemos construido un comercio de referencia a nivel nacional, dando
visibilidad a productores ubicados en pequeiias localidades que impulsan sus negocios,
manteniéndose fieles a su origen y valores, dandoles a conocer y generando asi un
impacto positivo. Nuestro compromiso es seguir luchando como una “Big” para
defender e impulsar lo “Craft”, reivindicando nuestra esencia, nuestros origenes y
nuestra forma de hacer.
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AUARA

Auara nace con el propésito de facilitar el acceso a agua potable a comunidades en
situacién de pobreza extrema, siendo nuestra marca social de aguas y zumos.
Definiéndose como la simbiosis de una empresa tradicional y una ONG y destinando la
totalidad de sus beneficios a su objetivo, ha acercado ya el agua a diferentes
comunidades en situacién de extrema pobreza localizadas principalmente en Africa,
Asia y América Latina.
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5.3. CONECTADOS CON LA SOCIEDAD

Firmes en nuestro compromiso con el impacto positivo, trabajamos en diferentes
acciones y colaboraciones que nos permitan dejar huella también en las personas que
nos rodean y mejorar las condiciones de vida de la sociedad.

Si bien nuestras marcas nos permiten llegar a la ciudadania, no queremos quedarnos
ahi. Impulsamos y participamos en actividades de sensibilizacion, acompafiamiento e
inclusibn para permanecer junto a quienes mas nos necesitan, cuando mas falta

hacemos.

5.3.1. ALIANZAS COLABORATIVAS

Colaboramos con organizaciones profesionales con las que compartimos objetivos,
intereses y retos comunes, tanto a nivel nacional como local.

IGNACIO RIVERA SE INCORPORA AL CONSEJO DE DIRECCION DE FIAB

Desde diciembre de 2023, Ignacio Rivera, presidente ejecutivo de Corporacion Hijos de
Rivera, forma parte del Consejo de Direccion de la Federacion Espafiola de Industrias

de Alimentacion y Bebidas (FIAB).

FIAB representa al sector de alimentacion y bebidas, primer sector industrial de Espafia
y con un rol fundamental en la vida de las personas y el desarrollo sostenible.

CERVECEROS DE ESPANA

CONSELLO REGULADOR DE AGRICULTURA
ECOLOGICA DE GALICIA (CRAEGA)

ANEABE: ASOCIACION NACIONAL DE
EMPRESAS DE AGUA ENVASADA

AECOC: ASOCIACION DE FABRICANTES Y
DISTRIBUIDORES

VLB (INSTITUTO CERVECERO DE
INVESTIGACION Y ENSENANZA DE BERLIN)

AGAMIN (Asociacion Gallega de Aguas Minerales)

ASOCIACION ESPANOLA DE TECNICOS DE

ECOVIDRIO

CERVEZAY MALTA

AUTOCONTROL (ORGANISMO INDEPENDIENTE DE
ECOEMBES AUTORREGULACION DE LA INDUSTRIA

PUBLICITARIA DE ESPANA)

CLUSTER DE LA FUNDACION LOGISTICA DE
GALICIA

ASOCIACION ESPANOLA DE ANUNCIANTES (AEA)

ACE (ASOCIACION DE CARGADORES DE
ESPARNA)

ASOCIACION PARA LA DEFENSA DE LA MARCA

ASOCIACION GALLEGA DE LA EMPRESA
FAMILIAR

PLATAFORMA TECNOLOGICA DEL VINO

INSTITUTO DE EMPRESA FAMILIAR

CONSELLO REGULADOR DE LAS
DENOMINACIONES DE ORIGEN DE VINOS DE
GALICIA: RIBEIRA SACRA, RIBEIRO, RIAS BAIXAS Y
MONTERREI

15 La pertenencia a estas asociaciones no implica compromisos econémicos mas alla de la cuota de membresia.
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APD: ASOCIACION PARA EL PROGRESO DE
LA DIRECCION

CALIDALIA

CIRCULO DE EMPRESARIOS DE GALICIA

WATER SOMMELIER UNION

ASOCIACION FORO ECONOMICO DE
GALICIA

FUNDACION FORO DE MARCAS RENOMBRADAS
ESPANOLAS

ASOCIACION DE EMPRESARIOS AGRELA

CEAPI: CONSEJO EMPRESARIAL ALIANZA POR
IBEROAMERICA

CONFEDERACION DE EMPRESARIOS DE A
CORUNA-CEC

ASOCIACION CIRCULO DE EMPRESARIOS DE
GALICIA

AUSAPE (ASOCIACION DE USUARIOS DE
SAP EN ESPANA)

AED: ASOCIACION ESPANOLA DE DIRECTIVOS

CIBERGAL: NODO GALLEGO DE
CIBERSEGURIDAD

CONFEDERACION DE EMPRESARIOS DE GALICIA

AESI: ASOCIACION ESPANOLA DE SIDRAS

BIOGA (CLUSTER DE BIOTECNOLOGIA DE GALICIA)

ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE
CHANTADA

CLUSAGA: CLUSTER ALIMENTARIO DE GALICIA

CONSELLO REGULADOR DE
AGUARDIENTES Y LICORES
TRADICIONALES DE GALICIA

PACTO MUNDIAL

ASOCIACION DE MUSEOS Y CENTROS DE CIENCIA

AINIA . -

Y TECNICA DE ESPANA

FEDERACION ESPANOLA DE BEBIDAS
CRECEMOS N

ESPRITUOSAS (ESPIRITUOSOS DE ESPANA)
ALL4ZERO CAMPDEN BRI

ITENE (INSTITUTO TECNICO DEL
EMBALAJE, TRANSPORTE Y LOGISTICA)

ASOCIACION ESPANOLA DE MARKETING
(MARKEA)

FEDERACION ESPANOLA DE INDUSTRIAS
DE ALIMENTACION (FIAB)

ASOCIACION DE EMPRESARIOS GALLEGOS DE
MADRID (AEGAMA)

EIT FOOD (EUROPEAN INSTITUTE OF
INNOVATION & TECHNOLOGY)

FUNDACION REAL INSTITUTO ELCANO

En negrita, las nuevas adhesiones en 2024.
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5.3.2. VOLUNTARIADO CORPORATIVO

Como venimos haciendo en afos anteriores, en 2024 hemos vuelto a contar con un
maravilloso grupo de voluntariado corporativo que gracias a su compromiso con las
causas justas, nos permiten seguir mejorando las vidas de aquellas personas que estan
en situaciones vulnerables o en riesgo de exclusién social.

Utilizando el marco LBG Espafia —que nos permite medir, gestionar, evaluar y comunicar
las contribuciones, logros e impactos de nuestro Grupo en la sociedad y en el planeta—
hemos podido estimar el impacto econémico de las colaboraciones puestas en marcha
junto a diversas fundaciones.

A partir de este andlisis, podemos concluir que en 2024 el importe vinculado a la
inversion corporativa en la comunidad ha sido de 1.548.047 euros (1.218.176 euros en
2023) y el numero de horas de los empleados involucrados en estas iniciativas ha
ascendido a 3.855 (4.298 horas en 2023).

APORTACIONES POR TIPOLOGIA (%) 2023- 2024

INICIATIVA ALINEADA CON 80% 81%
EL NEGOCIO

INVERSION SOCIAL 8% %
APORTACION PUNTUAL 12% 12%

DISTRIBUCION DE CONTRIBUCIONES POR TEMATICA 2022-2023-2024

Medioambiente 418.513€ 27%  261.058,00 € 12%
Artey Cultura 276.854€ 18%  234.353,00 € 19%
salud 134.779€ 9% 74.849,00 € 6%
Desarrollo
Socioeconémic 311.407€ 20% 277.841,00 € 23%
(0]
Bienestar

: 66.951€ 4% 131.160,00 € 11%
Social
Educacion 194.681€ 13% | 120.709,00 € 10%
Ayuda

yuda 71.382€ 5% 662,00 € 0,10%

Humanitaria
Otros 73.480€ 5% 117.545,00 € 10%
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En este afio 2024, hemos llevado a cabo las acciones de voluntariado junto a las
siguientes entidades:

e ASOCIACION DE PADRES DE DISCAPACITADOS PSIQUICOS DE OLEIROS
(ASPADISOL)

e CENTRO DE MENORES SAN JOSE DE CALASANZ

e CENTRO HOGAR MARIA INMACULADA DE BANOBRE

e ASDEGAL

e BANCO DE ALIMENTOS RIAS ALTAS

e COOPERACION INTERNACIONAL ONG

e ASOCIACION PARTICIPA POR LA INCLUSION SOCIAL

e FEDERACION GALLEGA DE ENFERMEDADES RARAS Y CRONICAS
(FEGEREC)

e ASOCIACION REYES MAGOS DE VERDAD Y ASOCIACION CASCO

Entre las principales acciones de voluntariado, destacan:
Nos sumamos a la limpieza de pellets de plastico en las costas gallegas.

El sabado 13 de enero nos sumamos a WE Sustainability en su convocatoria para
limpiar de pellets la Playa del Orzan en A Corufia.

Nos subimos ala ola por la integracion social

Nuestro grupo de voluntariado disfruté de una experiencia de surf inclusiva junto a
miembros de ASPADISOL, la Asociacion de Padres de Discapacitados Psiquicos de
Oleiros. Fue un dia lleno de emociones, risas y momentos inolvidables. Con el objetivo
de brindarles la oportunidad de vivir nuevas experiencias, nuestro equipo de
voluntariado organiz6, de la mano de WE Sustainability, esta jornada de
acompafiamiento en la que pudieron experimentar por primera vez la emocién del surf
y conectar con la naturaleza de una forma Unica. Acompafados por los voluntarios,
lograron superar lo que para ellos suponia todo un desafio y disfrutaron al maximo al
deslizarse por las olas de la playa de Bastiagueiro. Demostraron que todos somos
capaces y tenemos habilidades diferentes. Pero no solo pusimos el foco en el
entretenimiento y la diversién, también en el cuidado de nuestro entorno. Por eso, al
finalizar el bautismo de surf, juntos nos afanamos en la limpieza de esta playa con la
intencidn de crear conciencia sobre la importancia de preservar nuestros ecosistemas.

Izamos la vela mayor de lainclusion social con valores de solidaridad y confianza

Este verano, la tematica marina se ha apoderado de nuestro grupo de voluntariado.
Durante los ultimos meses, 16 de nuestros comparieros han surcado la Ria de Sada en
velero para ofrecer una experiencia inolvidable a un total de 80 jovenes de centros de
menores de A Corufia, en situacion de vulnerabilidad.

Juntos han podido descubrir la magia del mar y la fuerza que se siente al trabajar en
equipo. Cada ola, cada rafaga de viento y cada sonrisa compartida a bordo fueron
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momentos de aprendizaje y crecimiento personal, que permitieron a los joévenes
conectar con la naturaleza y, sobre todo, consigo mismos.

Esta experiencia nos ha ensefiado que, navegando juntos, somos capaces de afrontar
cualquier reto y de construir puentes hacia un futuro mas inclusivo y con igualdad de
oportunidades.

Encuentro intergeneracional: Dia de las Personas Mayores:

Encuentro intergeneracional con personas de la tercera edad, con el objetivo de cambiar
la soledad y fomentar el enriquecimiento mutuo. Durante una jornada llena de mdusica,
baile, juegos de mesa y conexiones llenas de anécdotas, logramos construir un espacio
de intercambio donde personas de mediana edad, nifilos y mayores compartieron
vivencias y aprendieron los unos de los otros. Esta iniciativa no solo acercé
generaciones, sino que también fortalecio la empatia entre todos los participantes.

Dia solidario en La Cocina Econémica de A Corufia

Esta actividad estuvo enfocada en apoyar a La Cocina Econdmica de A Corufia,
dedicando unas jornadas a colaborar en la preparacion y distribucion de menus
destinados a personas en situacion de vulnerabilidad. Una forma de contribuir al
bienestar diario de alrededor de un amplio grupo de usuarios, que marca una gran
diferencia para quienes mas lo necesitan.

X Edicion de la carrera 5KM Solidarios:

Los Voluntarios de Corporacién Hijos de Rivera, S.L. impulsan la X edicién de la carrera
benéfica “56KM SOLIDARIOS” organizada por el Banco de Alimentos Rias Altas.

Récord historico en la décima edicion de los 5km solidarios: recaudamos 80.000€ para
los afectados por la DANA. Mas de 1.400 corredores nos acompafiaron en la décima
edicion de los 5km solidarios. Se celebré el 10 de noviembre.

Actividad de ocio inclusivo con menores en situacion de vulnerabilidad.

El pasado 21 de noviembre, en colaboracién con la Asociacion Participa por la Inclusion
Social, organizamos una jornada de ocio inclusivo destinada a nifios, nifias y sus familias
que enfrentan diversas situaciones de vulnerabilidad. La actividad tuvo lugar en un
parque de bolas, donde se creé un espacio lleno de diversién y conexion para que todas
las familias disfrutaran de una experiencia Unica de integracion y entretenimiento.

Campafia Una Sonrisa por Navidad:

Un afio mas, desde el equipo de Voluntariado de Hijos de Rivera participamos en la
campana “Una sonrisa por Navidad”, que pone en marcha @Cooperacion Internacional.
A través de esta accién los empleados del grupo regalan una sonrisa a través de la
compra de regalos para nifios y nifias en riesgo de exclusion. Conseguimos juntar mas
de 120 regalos.

72



Campafia Bastones de Caramelos de Navidad

Desde el voluntariado participamos en la campafia bastones de caramelos de Navidad
“Ser como Guille’, que se puso en marcha en toda Galicia y organizada por la
Federacion Gallega de Enfermedades Raras y Cronicas (Fegerec). Con esta accién
cumplimos un doble objetivo: 1. Visibilizar las enfermedades raras y recaudar fondos
para la investigacion; 2. Llevar sonrisas a los centros de menores y asociaciones que
prestan apoyo a familias en riesgo de vulnerabilidad repartiendo bastones de caramelo.

Reinas Magas

Hicimos de Reinas Magas a través de la asociacion Reyes Magos de Verdad y la
asociacion CASCO. Nos pusimos manos a la obra y respondimos a las cartas de familias
sin recursos econémicos, cumpliendo sus deseos y repartiendo ilusiéon y magia en unas
fechas tan sefaladas.
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5.3.3. CONSUMO RESPONSABLE

En Corporacién Hijos de Rivera somos conscientes de la gran importancia que tiene el
apoyar y fomentar el consumo responsable de los productos alcohélicos. Por ello, este
punto es un pilar fundamental de nuestro impacto social y, a parte de cumplir con la
normativa legal y administrativa vigente en la materia, pertenecemos a la Asociacion de
Cerveceros de Espafia, realizando acciones concretas para impulsar una
concienciacion de consumo responsable. Estas acciones engloban principios enfocados
a evitar el consumo de alcohol en menores, buenas practicas de promocién y el fomento
del consumo moderado. Concretamente, nuestros patrocinios deportivos con nuestra
cerveza 0,0 (0% alcohol) son un ejemplo de nuestro compromiso al respecto.

En la misma linea, nos esforzamos en que no solo nuestras cervezas, sino también
nuestra produccion vinicola, siga las lineas corporativas a favor de un consumo
responsable. A través de la membresia de los Consejos Reguladores gallegos de las
denominaciones de origen, a los que estan asociadas nuestras bodegas, a WiM (vino
con moderacion), un programa de responsabilidad social puesto en marcha por el sector
del vino en Europa, se promueve la moderacion y la responsabilidad en el consumo del
vino. Gracias a este canal, aseguramos también nuestra contribucién a la prevencion
del consumo excesivo e inadecuado de las bebidas alcohdlicas.

5.3.4. SEGURIDAD ALIMENTARIA Y CALIDAD: UN COMPROMISO GLOBAL

En Corporacion Hijos de Rivera la seguridad alimentaria y la calidad son pilares
fundamentales de nuestra actividad. Reflejan nuestro compromiso con la excelencia y
se integran en un modelo de negocio responsable, enfocado en la confianza de nuestros
consumidores y clientes.

Nuestro Modelo Global de Seguridad Alimentaria y Calidad abarca toda la cadena
de valor, integrando operaciones, negocios y mercados a nivel nacional e internacional.
Este modelo incorpora las mejores practicas del sector, con un enfoque preventivo para
garantizar la calidad y seguridad en cada etapa del proceso.

Principios que guian nuestro modelo

e Cumplimiento normativo y estandares voluntarios:
Nos regimos por un compromiso firme con el cumplimiento regulatorio y la
alineacion con estandares del sector, fortaleciendo la robustez y fiabilidad de
nuestro sistema.

e Gestion proactiva del riesgo:
Anticipamos desafios e identificamos oportunidades mediante un enfoque
preventivo, fortaleciendo la resiliencia de nuestro sistema con medidas
proactivas en cada etapa del proceso.
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e Agilidad y adaptabilidad:
Adaptamos rapidamente nuestro sistema a nuevas tendencias, expectativas y
regulaciones, integrando innovaciones y mejores practicas para garantizar una
evolucién constante.

e Transparenciay trazabilidad:
Garantizamos el control riguroso y la trazabilidad en cada eslabén de la cadena
de valor, proporcionando informacion clara y accesible para reforzar la confianza
en nuestras operaciones.

e Culturade seguridad alimentaria y calidad:
La seguridad y calidad son compromisos compartidos que se reflejan en cada
decision y operacion diaria. Esta sélida cultura es parte de nuestra identidad,
impulsandonos a mejorar continuamente.

En Corporacion Hijos de Rivera trabajamos para ser un referente global en seguridad
alimentaria y calidad. Nuestro modelo evoluciona con agilidad para garantizar la
satisfaccion de quienes confian en nuestros productos y servicios.
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6. GOBERNANZA INTEGRA Y TRANSPARENTE

6.1. UNA ESTRUCTURA SOLIDA

Los 6rganos de gobierno son los siguientes:

ESTRUCTURA DE GOBIERNO

CONSEJO DE ADMINISTRACION DE CORPORACION HIJOS DE RIVERA,
S.L.

Presidente ejecutivo - Ignacio Rivera Quintana

Vicepresidente - Fernando José Hernandez Rivera
Vocales:

Santiago Ojea Rivera
José Maria Rivera Trallero

Ramoén Blanco—Rajoy
Rivera

Rebeca Gomez Ojea

Asesores independientes:

Maria Teresa Aranzabal
Harreguy

Secretario: Pedro Regojo Balboa

Fernando Wirz Rodriguez
Juan Rodriguez Rivera
Lorenzo Otero Martinez

Carlos Blanco—Rajoy
Rivera

Jorge Lucaya Forcada

Vicesecretaria: Loreto Garcia-Garabal Sanchez-Harguindey
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CONSEJO DE ADMINISTRACION DE HIJOS DE RIVERA, S.A.U.
Presidente ejecutivo: Ignacio Rivera Quintana

Vicepresidente: Carlos Blanco—Rajoy Rivera
Vocales:

Maria Romero Pedro Ojea Duarte Luis Rey Rey
Rivera

Consejeros independientes:

Pilar Zulueta de Hoya Maria Fanjul Suérez

Secretario: Pedro Regojo Balboa

Vicesecretaria: Loreto Garcia- Garabal Sanchez- Harguindey

En el resto de las sociedades participadas directa o indirectamente en el 100% del
capital social, el 6rgano de administracién se corresponde con administradores Unicos.
Asimismo, existen comités asesores vinculados a diferentes negocios como es el caso
del Comité Asesor de Hijos de Rivera Inversiones Corporativas, S.L.U. o el del Comité
Asesor de Estrella de Galicia Importacdo e Comercializagd o de Bebidas e Alimentos,
LTDA.

UNA ORGANIZACION MAS GLOBAL Y EFICAZ, ORIENTADA AL CRECIMIENTO

Con el objetivo de concluir de forma exitosa el ciclo estratégico 2022-2024 y seguir
construyendo un futuro donde nuestros negocios crezcan, apoyandose en nuestra
capacidad de diferenciacién, agilidad y talento, internacionalizacién, impacto positivo y
digitalizacion; desde la segunda mitad de 2023 y a lo largo del 2024, hemos seguido
avanzando en la evolucidn de la organizacion.

Para afrontar los grandes retos del futuro y ofrecer a nuestra organizacion un servicio
global, eficaz y orientado a negocio, se ha realizado una reorganizacion de las Unidades
de Negocio y las funciones corporativas:

e Transformacién de las funciones corporativas en Servicios Globales

Con el proposito de ofrecer un servicio excelente, mas orientado al negocio, las
funciones corporativas y de gestion se reorganizan en Servicios Globales. Una
estrategia transversal, con lideres claros, a través de Centros de Excelencia,
Centro de Servicios Compartidos y Business Partners.
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e Acelerar el crecimiento y creacion de valor de las Unidades de Negocio

La exploracion en nuevas alianzas y oportunidades de crecimiento para
incrementar nuestra diversificacion exige potenciar nuestro negocio Core de
Iberia. Asi mismo, para potenciar los mercados internacionales, constituimos un
area unica de internacionalizacion.

e Auditoria Interna

Una de las principales novedades que se ha producido en el seno de la
Corporacion Hijos de Rivera, S.L., en el afio 2024 es la aprobacion por parte del
Consejo de Administracion de dicha sociedad de la designacion de D. Ramén
Rodriguez Rubifios como Director de Auditoria Interna, a fin de poner en marcha
el departamento de Auditoria Interna, en dependencia directa del Consejo de
Administracion y de su Presidente Ejecutivo, y relacionandose funcionalmente
en el ambito de trabajo con la Comisién de Auditoria y Control de Gestion.

COMISIONES

Dentro del Consejo de Administraciébn de Corporacion Hijos de Rivera se han
establecido las siguientes comisiones de trabajo, que actian como érganos de apoyo,
informacion y control. Estas comisiones no tienen poder de decisién y poseen una
competencia transversal que abarca todas las unidades de negocio y sus sociedades
filiales. Los presidentes de estas comisiones son profesionales independientes:

> COMISION DE AUDITORIA Y CONTROL DE GESTION

Integrada por seis miembros:
Presidente: Andrés Lucendo Monedero

Secretario: Pedro Regojo Balboa
e Fernando José Hernandez Rivera
e Ramon Blanco—Rajoy Rivera
e Ramon Rodriguez Rubifios
e Antonio Castelo Ares
e Rebeca Gomez Ojea

Entre sus principales funciones se incluyen la supervisién y el control del proceso de
formulacion de las cuentas anuales de las sociedades de la Corporacion, asi como de
la informacion no financiera consolidada del Grupo. Ademas, supervisa el sistema de
control interno y la gestion de riesgos. También se encarga de supervisar tanto el
proceso de auditoria de las cuentas anuales de las empresas del Grupo como la
independencia del Auditor de Cuentas.

Asimismo, es responsable de presentar al Consejo de Administracion las propuestas
para la seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del Auditor de Cuentas,
asumiendo la responsabilidad del proceso de seleccion.
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> COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Esté integrada por seis miembros:
Presidenta: Maria Teresa Aranzébal Harreguy

Secretario: Pedro Regojo Balboa
e Santiago Ojea Rivera
e Fernando Hernandez Rivera
e Ramon Blanco-Rajoy Rivera
e Pilar Zulueta de Oya
e Cristina Romero Rivera

Entre sus principales funciones se destaca el apoyo y el analisis que proporciona al
Consejo de Administracion respecto al nombramiento, reeleccion y destitucién de los
cargos internos del Consejo de Administracion de la Sociedad, como el Presidente,
Vicepresidente, Secretario y Vicesecretario, si corresponde. También se encarga de las
propuestas de nombramiento y separacion de altos directivos, asi como de las
condiciones béasicas de sus contratos.

Ademas, tiene la responsabilidad de proponer al Consejo de Administracién la politica
de retribuciones para los Consejeros y los directores generales, o para aquellos que
desempefian funciones de alta direccién bajo la dependencia directa del Consejo de
Administracién, de la Comisién Delegada o de Consejeros delegados. También se
ocupa de la retribucion individual y las deméas condiciones contractuales de los
Consejeros ejecutivos, asegurandose de su cumplimiento.

> COMISION DE ESTRATEGIA FINANCIERA CORPORATIVA

Esta integrada por seis miembros:
Presidente: Jorge Lucaya Forcada

Secretario: Pedro Regojo Balboa
e Ignacio Rivera Quintana
e José Maria Rivera Trallero
e Jorge Montero Escuder
e Pedro Garcia-Bernal Lence
e Ramon Wirz Rivera

Entre sus principales funciones se encuentra la elaboracion de informes para presentar
al Consejo relacionados con operaciones significativas de inversion o desinversiéon en
negocios o sociedades. Estas acciones se realizan de acuerdo con los criterios y
procedimientos previamente establecidos por el Consejo de Administracion. Ademas,
se encargan de abordar todos los aspectos financieros y estratégicos que el Consejo o
su Presidencia Ejecutiva consideren oportuno remitir a la Comision.
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Asimismo, proponen al Consejo de Administracion y a su Presidencia Ejecutiva las
decisiones sobre endeudamiento que correspondan, teniendo en cuenta las politicas de
endeudamiento establecidas para tal fin.
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6.2. NUESTRO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

Entendemos que el éxito a largo plazo no solo se mide en términos econémicos, sino
también en el impacto positivo que generamos en el medio ambiente y en la sociedad,
por ello, desde hace afios tenemos implantado un sistema integrado de gestion.

Este sistema esté estructurado en torno al propésito y los valores del Grupo, actuando
como su columna vertebral, e incluye los temas de mayor relevancia para la Corporacion
Hijos de Rivera y nuestros grupos de interés, identificados en el estudio de materialidad.
Este sistema:

Facilita la incorporacion
de estandares y marcos
de actuacion en la
gestion interna,
mejorando los procesos
e identificando
normativas relevantes
por su impacto en ellos

Fomenta las buenas
practicas y proporciona
soporte en la gestion
interna para la definicion
y evolucion de los
procesos de la
Corporacién.

Contribuye a la mejora
continua en la gestion de
riesgos, los resultados
de la Certificacion B
Corp y la reputacion de
la compafiia.

Permite la identificacién
de buenas practicas y
tendencias mediante el
seguimiento de los
principales indices de
referencia.

SISTEMAS DE GESTION CERTIFICADOS

Contamos con certificaciones que demuestran la implementacién y solidez de nuestro
sistema, construido sobre areas de gestion esenciales para nuestro desempefio: la
seguridad alimentaria y la calidad de nuestros productos, el bienestar y la seguridad de
las personas, y la proteccion del medioambiente, minimizando el impacto ambiental de
todas nuestras actividades.

Nuestro enfoque en la mejora continua del negocio y en la fortaleza de nuestro sistema
de calidad y seguridad alimentaria, el bienestar y la seguridad de las personas, y la
proteccion del medioambiente, nos ha permitido obtener numerosas certificaciones que
respaldan nuestro compromiso.
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Seguimos esforzandonos por conseguir lograr nuestro objetivo de obtener
certificaciones en el 100% de nuestras actividades.
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UNE-EN ISO 9001:2015 Sistemas
de Gestion de Calidad

UNE-EN ISO 22000:2018 Sistemas
de Gestion de Seguridad
Alimentaria

FSSC 22000 v6.0

IFS Progress Food v3

Programa de desarrollo para
evaluar el cumplimiento de los
productos y procesos en relacion
ala seguridad alimentariay la
calidad

UNE-EN ISO 45001:2018 Sistemas
de Seguridad
y Salud en el Trabajo

UNE-EN ISO 14001:2015 Sistema
de Gestion Ambiental

EMAS Ill Validacién de la
Declaracién Ambiental

UNE-EN ISO 14064-1:2019
Verificacién del Célculo de la
Huella de Carbono

Galicia Calidade

Certificado de produccion
ecoldgica emitido CRAEGA y
CAAE

Espiga Barrada (Sistema de
Licencia Europeo -ELS-), Estandar
AOECS Sin Gluten Rev. 03/22

Certificado Kosher

V-label: certificacion apta para
veganos/vegetarianos

Indicacién Geografica Protegida:
Aguardientes e Licores
Tradicionoais de Galicia
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En 2024 hemos renovado las certificaciones UNE-EN ISO 9001:2015 (Sistema de
Gestion de la Calidad), UNE-EN ISO 14001 (Sistema de Gestion Ambiental), UNE-EN
ISO 45001:2018 (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo).

También hemos renovado la certificacion en FSSC 22000 de la Fabrica de Cerveza de
A Grela y ampliado el alcance de la certificacion UNE-EN ISO 45001:2018 a nuestras
oficinas de Madrid.

Ademas, con la puesta en marcha de la nueva Fabrica de Cervezas ubicada en el
Poligono Industrial de Moras (Arteixo), comienza la implantacion de los Sistemas de
Gestion de la Calidad, de Seguridad Alimentaria, Medioambiental y de Seguridad y
Salud en el Trabajo, basados en los estandares UNE-EN 1SO 9001, FSSC 22000 v6.0,
UNE-EN ISO 14001 y UNE-EN ISO 45001, respectivamente.
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6.3. GESTION DE RIESGOS

Dentro de nuestro proyecto empresarial, estamos expuestos a numerosos riesgos en el
desarrollo de nuestra actividad. Estos riesgos suponen una amenaza para la
consecucion de nuestros objetivos y propositos empresariales a diferentes niveles y
magnitudes.

Para afrontar estos riesgos contamos con nuestro Modelo de Riesgos, que persigue
proteger a la Corporacion de los riesgos criticos, disminuyendo y atenuando la
exposicion en términos de impacto y probabilidad.

El Modelo de Riesgos se basa principalmente en la clasificacion y gestion de los riesgos
en funcién de su tipologia y categoria, permitiendo construir y coordinar estrategias de
respuesta Optimas.

MODELO DE RIESGOS

.
REPORTE ¥
IDENTIFICAR PRIORIZAR GESTIONAR SEGUIMIENTO

- Geslion a lravés
Identificacién de ?‘:L‘f'.:;"“l:e' de metodelogia Cuadro de Manda
riesgos v retos pl'ohabIII;ad para homogénea para de monitorizacion
externos e inclulr el i et el Grupo de ¥y reporte sobre la
intermos a los que o Mapa l:hle sao rigsgos NUevos y svolucian de
se enfrenta el Riesgos de la de aguellos qua riasgos y su
Grupo e b ya & estin desempefio.
gesticnando

Este Modelo de Riesgos nos ha permitido a lo largo de 2024 continuar avanzando en el
desarrollo del mapa de riesgos y su gestion.

- Internacionalizacién " Cambio de ”
@ Pérdida de focoen . . Reputacion o X . Transformacién
=] . Riesgos macro [Dependenciadel . habitos del Financieros L
2 el propésito [ corporativa - digital
=) mercado ibérico] cliente
‘o
E Disrupcion e .. . . . -
= = ) Falta de gestiony . Desalineamiento entre = Nuevos intermediarios .
w Innovacién abierta Desarrollo en Brasil . < Competencia
desarrollo del talento propiedady gestién en el mercado

[Diferenciacion]

Impacto positivo (No

Dispersién de la

desarrollo del triple cultura corporativa Integridad y Cambio regulatorio
\g impacto ESG) transparencia en la A | A
& @ c idad acic informacién de | limient i
) . omunidad y relacién gestiény a terceros neumplimiento normativo y
Gobierno Corporativo grupos de interés compliance
E Capacidad de satisfacerla Gestion de materias primas y Ciberseguridad y seguridad de la Fortaleza y eficienciadel
1| g demanda creciente suministros (disponibil, costes...) informacién modelologistico
M g
g - . . . . . . Riesgos deterceras partes
Calidad y Seguridad Alimentaria Continuidad de las operaciones Seguridad y Salud Laboral N
o (aliados, proveedores, etc.)
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ESTRATEGIA DE GESTION DE RIESGOS

A partir del Modelo de Riesgos hemos disefiado estrategias para abordar los principales
riesgos identificados. Ademéas, se han definido los procesos de reporte y monitorizacion
de los indicadores clave de riesgos (KRIs, por sus siglas en inglés) y se ha determinado
la metodologia de calculo de impactos (financiero, operacional, reputacional y de
responsabilidad). Estas estrategias consisten en:

e Modelo de gestidn: politicas, normativa interna y seguimiento.

e Seguimiento de KRIs: exposicion de la informacion y materializacion.
e Respuesta al riesgo y continuidad de la actividad.

e Verificacion externa: estdndares y certificaciones.

Por ultimo, en 2024 hemos seguido trabajando en las siguientes lineas de actuacion:

e Implementacion de nuestro modelo de Reporte de riesgos, KRIs y planes de
accion.

e Diseflo de nuestro Modelo de Resiliencia Corporativa, cuyas fases
desarrollaremos a lo largo del afio 2025.
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6.4. CRITERIO ETICO E INTEGRO

El secreto del éxito de nuestro grupo empresarial reside en la busqueda incansable de
la excelencia, priorizando el mantenimiento de nuestro proyecto a medio y largo plazo,
por encima del afdn de enriquecimiento inmediato. Para la Corporacion no sélo es
importante lo que hace, sino la forma en la que lo hace.

Estamos comprometidos con una forma de hacer las cosas bajo criterios de integridad,
respeto, responsabilidad, sostenibilidad y comportamiento ético exigentes. Estos sélidos
valores nos han acompafiado a lo largo de nuestra historia, trasmitiéndose de
generacién en generacion y siendo compartidos con socios, administradores, directivos,
trabajadores y todos aquellos que contribuyen a consolidar nuestra Corporacion como
un referente de calidad humana y empresarial.

Estos valores se reflejan en un Modelo de Gestién Etico que asegura la integridad y
honorabilidad de todas nuestras acciones y que se compone de tres elementos clave:

> Cadigo de Valores.
> Comité Etico Corporativo.
> Canal Etico.

Ademas, disponemos de politicas corporativas que complementan estos elementos con
pautas de conducta para aplicar los valores y principios establecidos en el Cédigo de
Valores.

Este modelo esta alineado con el cumplimiento de los derechos humanos y laborales,
establecidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas y en la Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre los
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo. Cada una de las empresas que
integra la Corporacion respeta la dignidad personal, la privacidad y los derechos
personales de las personas trabajadoras y se compromete a ofrecer un lugar de trabajo
libre de discriminacion o acoso verbal o fisico, con un nivel de tolerancia cero ante estas
actitudes. En esta misma linea, nos comprometemos a la integracion de todas las
personas, con su complejidad y diversidad, en la cultura corporativa.

Para asegurarnos que nuestro personal esté alineado con nuestros valores, incluimos
la ética en dos programas de formacion: Direccion de personas y Wellcome Experience
(para mas informacién, acudir a la seccion 5.1.4. Talento y Liderazgo).
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CODIGO DE VALORES

El Cédigo de Valores constituye una declaracion expresa de los principios, valores y
pautas de conducta que deben guiar y promover el comportamiento ético de las
sociedades que conforman la Corporacion, en general, y de todas las personas que
integran la misma, en particular. Si bien no aspira a abarcar todas las situaciones que
puedan darse, si establece un marco de referencia al que acudir ante cualquier
circunstancia susceptible de conflicto.

Resulta de aplicacion a todas las personas
que mantengan una relacion laboral con
cualquiera de las sociedades que integran CODIGO DE VALORES:
el Grupo, en cualquier lugar que opere,
entendiendo por estos, los directivos y
empleados de esta, incluyendo los
becarios, asi como aquellas otras
personas cuya actividad se someta
expresamente el Cédigo. Este Codigo establece, asimismo, los principios éticos en los
que se han de basar las relaciones con los clientes, proveedores, competidores, los
empleados, la sociedad civil y las administraciones publicas.

CONSULTA Y ACCESIBILIDAD AL

« DISPONIBLE EN WEB CORPORATIVA E INTRANET.
« TALLERES FORMATIVOS A EMPLEADOS Y
DIRECTIVOS DEL GRUPO,

El Cddigo de valores garantiza la aplicacion colectiva de los compromisos de toda la
Corporacion, con el efectivo cumplimiento de los derechos humanos y laborales, y la
integracion de todo el colectivo de personas, con su complejidad y diversidad, en la
cultura corporativa. El Cédigo vigente fue aprobado por el Consejo de Administracién en
2023 a la luz de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién;
entré en vigor durante el ejercicio anterior y se revisa anualmente a propuesta del Comité
Etico Corporativo.

El Cddigo de Valores puede ser consultado a través de la pagina web corporativa.

COMITE ETICO CORPORATIVO

Para garantizar que en la Corporacion se cumple siempre el Cédigo de Valores, se ha
constituido el Comité Etico Corporativo. Organo colegiado que depende directamente
del Consejo de Administracion de la Corporacion, y es el elemento clave en el adecuado
funcionamiento, implementacion, difusion, actualizacion, interpretacion, supervision y
seguimiento del sistema ético y cumplimiento normativo, en general, y del Codigo de
Valores, en particular, estableciendo, asimismo, las medidas necesarias a fin de prevenir
su vulneracion.
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Sus competencias son las siguientes:

Consultiva: Encargado de interpretar los términos y el propésito del Cadigo de
Valores, asi como de resolver cualquier duda relacionada con el mismo, tanto en
general como respecto a su cumplimiento y contenido en particular.

Resolutiva: Responsable del Sistema Interno de Informacion, conforme a los
términos establecidos en la Ley 2/2023, o la normativa que la sustituya, y de su
Canal Etico.

Preventiva y de vigilancia: Debe velar por el cumplimiento del Cédigo de
Valores de la Corporaciéon y su normativa interna, ademas de establecer,
coordinar y supervisar las medidas preventivas necesarias para evitar
incumplimientos.

De promocién e informacion: Encargado de difundir y fomentar los valores y
comportamientos estipulados en el Cédigo de Valores de la Corporacién, asi
como de informar sobre este y su cumplimiento.

De publicidad: El Comité Etico, a través de su Responsable Delegado, se
asegurara de que la informacién necesaria para que los informantes puedan
utilizar el Canal Etico sea clara y facilmente accesible.

SISTEMA INTERNO DE INFORMACION (SIl) Y CANAL ETICO

Con el doble objetivo de proteger a las personas que informen sobre acciones u
omisiones que constituyen incumplimientos y fomentar la cultura de informacién como
mecanismo para prevenir y detectar conductas irregulares y reaccionar frente a ellas, la
Corporacion cuenta con un Sistema Interno de Informacién (o Sll). Los principios que
rigen este Sll estan recogidos en nuestra Politica del Sistema Interno de Informacion y
su Canal Etico, aprobada por el Consejo de Administracion en 2023 y disponible en
nuestra web corporativa.

El Canal Etico es el cauce preferente habilitado para la recepcién de las comunicaciones
relativas a incumplimientos, a través del cual se pueden comunicar:

Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones en los términos
previstos por la normativa europea en materia de contratos, medioambiente,
privacidad de los datos personales y seguridad de las redes y los sistemas de
informacion que afecten al mercado interior y, en general, a los intereses
financieros de la Union Europea.

Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de delito o infraccién
administrativa.

Cualquier conducta contraria al Codigo de Valores de la Corporacion y de sus
sociedades.
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El acceso al Canal Etico puede realizarse a través de:

e Formulario en la pagina web de la Corporacién, accesible también desde otras
paginas web de las sociedades integrantes de la Corporacion.

e Comunicacion escrita por correo electronico o correo postal.

e Comunicacion verbal por teléfono.

e Reunién presencial.

Una de las principales novedades respecto de 2024 del Comité Etico ha sido la de
establecer este como canal preferente, manteniendo activo el Canal Anti- Acoso, que
convivira teniendo la premisa de que cualquier posible denuncia que llegue por este
canal tendra que ser comunicado al Comité Etico para su conocimiento previo. Ademas,
el resultado de la instruccion realizada a través del procedimiento especial regulado
debera ser comunicado.

PROCEDIMIENTO DEL CANAL ETICO

I. Acceso al canal ético

Alojamiento y recepecion de las comunicaciones y reporting

Tramitacién de instruccién del expediente de investigacién

Resolucion del expediente y comunicacién

Publicacién

El Comité Etico Corporativo es el responsable del SlI. Se destaca la designacion como
Responsable Delegado del Sl a Pedro Regojo Balboa, en su condiciéon de miembro del
Comité Etico, en los términos del articulo 8.2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcion.

En 2024, no ha habido denuncias a través de los canales disponibles relacionados con
la vulneracion de los derechos humanos.
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PREVENCION DE DELITOS Y FRAUDE

A fin de evitar actividades fraudulentas, la Corporacion y su personal se comprometen
a velar por la transparencia de toda la informacién que las compafias del Grupo
transmitan a los mercados, a la sociedad, a sus auditores y a las instituciones publicas,
prestando especial atencion a la informacién financiera y no financiera. Por su parte, la
Corporacion esta en proceso de elaboracion del Plan de Prevencion de Delitos, que
implementara préximamente, con cuyos términos, formacion, puesta en marcha, gestion
y procedimientos, el personal del Grupo estara plenamente comprometido.
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7. ANEXOS
7.1. PERFIL DE LA MEMORIA'Y EINF

El Estado de Informacion No Financiera consolidado de Corporacién Hijos de Rivera,
S.L y Sociedades dependientes, se ha elaborado en base a los requisitos establecidos
en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio,
el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad.

Para su elaboraciébn la Corporacibn se ha basado enlos estandares de
Global Reporting Initiative ( en adelante GRI), marco internacional de reporting que se
contempla en la Ley antes citada, siguiendo los Principios para la elaboracion de
informes recogidos en los mismos, y utilizando una seleccion de Estandares GRI que
reflejan adecuadamente su desempefo en las diferentes cuestiones recogidas en la
Ley, y que estan sefialados en la tabla incluida en el apartado 6. Anexos.

Todas las cuestiones recogidas en la Ley 11/2018 en materia de informacién no
financiera y diversidad han sido identificados por el Grupo como materiales.

La informacion incluida en el Estado de informacion no financiera, que forma parte del
Infforme de Gestibn Consolidado y que acompafiaraa las Cuentas Anuales
Consolidadas correspondientes al ejercicio 2024 esta verificada por KPMG Auditores,
S.L.

Perimetro de la informacion:

La informacion financiera que se incluye en el presente estado de informacion no
financiera procede de las Cuentas Anuales Consolidadas de Corporacién Hijos de
Rivera, S.L. y Sociedades dependientes correspondientes al ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2024, que estaba integrado a dicha fecha por las sociedades que
se detallan en el apartado 2.1 Tradicidn artesana con presencia global.

La informacion relativa a Personas del afio 2024 no incluye al personal de las empresas
del Grupo: Balearic Beverage Distributors, Inc. (EE.UU.), Bares & Estrellas Wine & Food
Services Corporation (Filipinas), Rivera Business Trade Shanghai Co. Ltd. (China),
Cervezas Estrella Galicia México, S. de R.L., de C.V. (México), Fabrica de Cervejas
Portuense, PRHM TPRT, S.A., y Formentera Mediterranean Spirits, S.L., que
representan un 4,35% de la plantilla total.

La informacién relativa a medioambiente se refiere a los principales centros de
produccion de la fabrica de Cerveza de A Grela y los manantiales que representan el
95,90% de la produccion total de la Corporacion. Queda excluida de la informacion de
medioambiente la fabrica de Cerveza de Moras asi como el resto de las instalaciones
del Grupo.
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7.2. INDICE DE CONTENIDOS DE LA LEY 11/2018

Informacién solicitada por la Ley 11/2018 Materialidad Ubicacién Contenidos GRI
seleccionados (Ultima
version salvo que se

indique lo contrario)

Informacién general

Una breve descripcién del modelo de negocio que incluye su

. S Material 1-6, 9 GRI 2-6

entorno empresarial, su organizacion y estructura

Mercados en los que opera ) GRI 2-1
Material 4-6 GRI 2-6

Objetivos y estrategias de la organizacion . GRI 2-1
Material 9-13 GRI 2.22

Principales factores y tendencias que pueden afectar a su .

futura evolucion Material 81-86 GRI 3-3

Marco de reporting utilizado Material 92 GRI 1

Principio de materialidad ) GRI 3-1
Material 14-15 GRI 3-2

Cuestiones medioambientales
Enfoque de gestion: descripcion y resultados de las politicas

relativas a estas cuestiones, asi como de los principales 16-17

riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las Material 81-84 GRI3-3
actividades del grupo
Informacién general detallada
Informacion detallada sobre los efectos actuales y previsibles Material
de las actividades de la empresa en el medio ambiente y en 16-17 GRI 3-3
su caso, la salud y la seguridad
Procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental Material 16-17
81-84 GRI 3-3
Recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales Material 18 GRI 3-3
Aplicacion del principio de precaucion Material ;?;Z GRI 2-23
Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales Material 18 GRI 3-3
Contaminacién
Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que Material
afectan gravemente el medio ambiente; teniendo en cuenta
h L . o 32-33 GRI 3-3
cualquier forma de contaminacién atmosférica especifica de
una actividad, incluido el ruido y la contaminacién luminica
Economia circular y prevencion y gestion de residuos
Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas Material GRI 306-1 (2020)
de recuperacion y eliminacién de desechos 27-30 GRI 306-2 (2020)
GRI 306-3
Acciones para combatir el desperdicio de alimentos Material 31 GRI 3-3
Uso sostenible de los recursos
Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las Material 2426 GRI 303-1 (2018)
limitaciones locales GRI 303-5 (2018)
Cor_15umo de_ r_nate_nas primas y medidas adoptadas para Material 27 GRI 301-1
mejorar la eficiencia de su uso
Consumo, directo e indirecto, de energia Material 19-20 GRI 302-1
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética Material 19, 21 GRI 3-3
Uso de energias renovables Material 1, 21-22 GRI 302-1
Cambio climético
Emisiones de gases de efecto invernadero generadas como Material GRI 305-1
resultado de las actividades de la empresa, incluido el uso de 20-21
los bienes y servicios que produce GRI305-2
y que p!
Medlqas gdqp_tadas para adaptarse a las consecuencias del Material 12123 GRI 3-3
cambio climatico
Metas de reduccién establecidas voluntariamente a medio y Material
largo plazo para reducir las emisiones de gases de efecto 10-11 CGRI3-3
|argo piazo p: ira 9 4 GRI 305-5
invernadero y los medios implementados para tal fin
Proteccion de la biodiversidad
Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad Material 32 GRI 3-3
Impactos causados por las actividades u operaciones en Material 3 GRI 3-3
areas protegidas GRI 304-1
Enfoque de gestion: descripcion y resultados de las politicas
relativas a estas cuestiones, asi como de los principales ) 35
) . . ) Material GRI 3-3
riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las 81-86
actividades del grupo
Empleo
Numero total y distribucién de empleados por pais, sexo, GRI 405-1 en lo que
edad y clasificacion profesional Material 1,36-37 respecta a gmpleados
por categoria, sexo y
edad
Numero total y distribucién de modalidades de contrato de GRI 2-7 en lo que
trabajo y promedio anual de contratos indefinidos, de Materi respecta a empleados
. . aterial 37-38
contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, por contrato laboral y
edad y clasificacion profesional tipo, por sexo y edad
Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion GRI 3-3
profesional Material 38 GRI 401-1 en lo que

respecta al nimero de
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Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por
sexo, edad y clasificacién profesional o igual valor

Brecha salarial, la remuneracién de puestos de trabajo
iguales o de media de la sociedad

Remuneracion media de los consejeros y directivos,
incluyendo la retribucion variable, dietas, indemnizaciones, el
pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo y
cualquier otra percepcién desagregada por sexo
Implantacién de politicas de desconexién laboral

Numero de empleados con discapacidad

Organizacién del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo
Numero de horas de absentismo

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y
fomentar el ejercicio corresponsable de estos por parte de
ambos progenitores

Salud y seguridad

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad,
asi como las enfermedades profesionales; desagregado por
sexo

Relaciones sociales

Organizacion del didlogo social incluidos procedimientos para
informar y consultar al personal y negociar con ellos
Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la empresa
para promover la implicacién de los trabajadores en la gestion
de la compaiiia, en términos de informacién, consulta y
participacion

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por
pais

Balance de los convenios colectivos, particularmente en el
campo de la salud y la seguridad en el trabajo

Formacion

Politicas implementadas en el campo de la formacion
Cantidad total de horas de formacién por categoria
profesional

Accesibilidad universal

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad
Igualdad

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres

Planes de igualdad, medidas adoptadas para promover el
empleo, protocolos contra el acoso sexual y por razén de
sexo

Politica contra todo tipo de discriminacién y, en su caso, de
gestion de la diversidad

Enfoque de gestion: descripcion y resultados de las politicas
relativas a estas cuestiones, asi como de los principales
riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las
actividades del grupo

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida
Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en materia
de derechos humanos y prevencién de los riesgos de
vulneracion de derechos humanos y, en su caso, medidas
para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos
Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos

Medidas implementadas para la promocién y cumplimiento de
las disposiciones de los convenios fundamentales de la OIT
relacionadas con el respeto por la libertad de asociacion y el
derecho a la negociacion colectiva; la eliminacion de la
discriminacion en el empleo y la ocupacion; la eliminacion del
trabajo forzoso u obligatorio; la abolicién efectiva del trabajo
infantil

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

49

1,49

49

35

50-51

35, 39-40

43

35, 39-40

40-42

43

36, 39

36, 39

36

36, 39

35, 44-48

44

50

50

50

50

85-91

87-91

90

87-91

despidos por sexo, edad
y clasificacién profesional

GRI 3-3

GRI 3-3
GRI 405-2 en lo que
respecta a remuneracion
media por sexo, edad y
clasificacion profesional

GRI 3-3

GRI 3-3
GRI 3-3
GRI 405-1 en lo que
respecta al nimero de
empleados con
discapacidad

GRI 3-3
GRI 3-3
403-9 en lo que respecta
al nimero de horas de
absentismo

GRI 3-3
GRI 3-3; GRI 403-1; GRI
403-3; GRI 403-7
GRI 403-9 en lo que
respecta a nimero y tasa
de accidentes; GRI 403-
10 en lo que respecta a

enfermedades
profesionales

GRI 3-3

GRI 3-3

GRI 2-30

GRI 3-3

GRI 404-2 (2016)
GRI 3-3
GRI 404-1 en lo que
respecta a horas de
formacion por categoria
profesional

GRI 3-3
GRI 3-3
GRI 3-3

GRI 3-3

GRI 3-3

GRI 2-23
GRI 2-26

GRI 3-3
GRI 406-1

GRI 3-3
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Enfoque de gestion: descripcion y resultados de las politicas
relativas a estas cuestiones, asi como de los principales
riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las
actividades del grupo

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Enfoque de gestion: descripcién y resultados de las politicas
relativas a estas cuestiones, asi como de los principales
riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las
actividades del grupo

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible
El impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el
desarrollo local

El impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones
locales y en el territorio

Las relaciones mantenidas con los actores de las
comunidades locales y las modalidades del dialogo con estos
Las acciones de asociacion o patrocinio

Subcontratacién y proveedores

Inclusién en la politica de compras de cuestiones sociales, de
igualdad de género y ambientales

Consideracion en las relaciones con proveedores y
subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental
Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las
mismas

Consumidores

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucién de las
mismas

Informacioén fiscal

Los beneficios obtenidos pais por pais

Los impuestos sobre beneficios pagados

Las subvenciones publicas recibidas

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material
Material

Material

85-91

87-91

87-91

66-73

66-73

66-73

15, 66-73
68-69

57-65
1, 57-65

62, 64

52-56
1,53-54

1,8

GRI 3-3

GRI 3-3
GRI 2-23
GRI 2-26
GRI 3-3
GRI 2-23
GRI 2-26
GRI 2-28
GRI 201-1 en lo que

respecta a aportaciones a
fundaciones y entidades

sin animo de lucro

GRI 3-3

GRI 3-3
GRI 3-3
GRI 2-29
GRI 3-3
GRI 3-3
GRI 2-6
GRI 2-6

GRI 3-3
GRI 3-3

GRI 3-3
GRI 3-3
GRI 201-4 en lo que

respecta a subvenciones

publicas recibidas
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